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Universidad Andina Néstor Caceres Veldsquez

REFERENCIA : Expediente RTD N° 20230-2016-SUNEDU-TD

FECHA : Lima, 21 de febrero de 2020

I. OBIJETIVO

Informar a la Direccién de Licenciamiento (en adelante, Dilic) de la Superintendencia Nacional de
Educacion Superior Universitaria (en adelante, Sunedu), el resultado de la evaluacién integral del
cumplimiento de las Condiciones Bésicas de Calidad (en adelante, CBC) efectuada a la Universidad
Andina Néstor Cdceres Veldsquez (en adelante, la Universidad) como parte del procedimiento de
licenciamiento institucional.

Il. ANTECEDENTES DEL EXPEDIENTE

A. Sobre el procedimiento de licenciamiento de la Universidad

El procedimiento de licenciamiento de la Universidad ha tenido las siguientes caracteristicas (el
detalle se encuentra en el Anexo |):

Tabla 1. RESUMEN DEL PROCEDIMIENTO DE LICENCIAMIENTO INSTITUCIONAL

Tiempo transcurrido desde la
presentacion de la Solicitud de - 3afiosy 6 meses.
Licenciamiento Institucional (15/08/2016)

- Desistimiento de ochenta y ocho (88) programas académicos.

- Desistimiento de diecinueve (19) programas no regulares.

- Desistimiento de seis (6) locales en tres (3) filiales ubicadas en
Azangaro, El Collao y Melgar.

- Plan de adecuacién aprobado (en adelante, PDA) en marzo de

Hechos relevantes 2019.

- Se identificd dieciocho (18) locales que no contarian con
autorizacion, cuya prestacién se habria realizado durante la
vigencia del Registro de Infracciones y Sanciones (en adelante,
RIS}, aprobado mediante Decreto Supremo N° 018-2015-
MINEDU.

Fuente: Solicitud de Licenciamiento Institucional. Elaboracién: Dilic.

A continuacion, se muestra una linea de tiempo del procedimiento de licenciamiento desde la
presentacion de su Solicitud de licenciamiento institucional (en adelante, SLI) hasta la emision del
presente Informe Técnico de Licenciamiento (en adelante, ITL).
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Gréfico 1. RESUMEN DEL PROCEDIMIENTO DE LICENCIAMIENTO?

Informacién

su 10BS IRD (<) PDA adicional PDA
15/08/2016 23/11/2016 15/08/2018 28/09/2018 Entre noviembre
2018 y enero 2019
it T DAP Cumplimiento Informe Técnico de
L complementaria PDA Evaluacién del PDA
21/02/2020 Entre enero y nﬁ: L“;.’,Zo 06/06/2019 20/02/2019
febrero 2020 e =

Fuente: Expediente de licenciamiento de la Universidad. Elaboracién: Dilic.

De acuerdo con los principios del debido procedimiento, impulso de oficio, informalismo y verdad
material—regulados en los numerales 1.2, 1.3, 1.6 y 1.11 del articulo IV y en el articulo 170 del Texto
Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General (en adelante, TUO
de la LPAG), aprobado mediante Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, la Universidad tuvo, durante
todo el presente procedimiento, el derecho de aportar pruebas y formular alegatos. En ese sentido,
toda la informacién entregada por la Universidad ha sido evaluada y considerada para la emisién del
presente informe.

Cabe indicar que, conforme se ha establecido en la Ley N° 30220, Ley Universitaria, el “Modelo de
Licenciamiento y su implementacién en el Sistema Universitario Peruano” (en adelante, el Modelo
de Licenciamiento) y el Reglamento del procedimiento de licenciamiento institucional, aprobado
mediante la Resolucién de Consejo Directivo N° 008-2017-SUNEDU-CD (en adelante, el Reglamento
de Licenciamiento), el objetivo del licenciamiento es efectuar una evaluacion integral de las CBC. Por
tanto, en virtud del principio de verdad material?, los informes de las etapas previas deben ser
considerados como insumos para la decisién que adopte el Consejo Directivo. Al tratarse de una
evaluacién integral de las CBC, la Sunedu debe garantizar que dicha valoracion se realice sobre la
| base de los indicadores y de sus medios de verificacion revisados o evaluados en las etapas previstas
o concluidas. Esta evaluacién integral de los indicadores es el Unico medio para asegurar el
cumplimiento de las CBC por parte de la Universidad.

B. Cuestiones previas

i) Desistimiento de la oferta educativa

A lo largo del procedimiento de licenciamiento institucional, como parte de su oferta, la Universidad
declaré hasta ciento treinta y siete (137) programas académicos; sin embargo, desistié de ciento
siete (107) programas, en total. Asi, el 17 de enero de 2017, mediante Oficio N° 008-2017-R-UANCYV,
la Universidad remiti6 la Resolucién N° 0668-2016-UANCV-CU-R del 26 de diciembre de 20186, la cual
aprobé el desistimiento® de dos (2) programas de pregrado. Luego, mediante Resolucion N* 0565-
2018-UANCV-CU-R del 17 de diciembre de 2018, se dispuso la aprobacién del desistimiento® de
nueve (9) programas de pregrado adicionales. Ademds, la Universidad remitié hasta cinco (5)
resoluciones N° 0563-2018-UANCV-CU-R, N° 0566-2018-UANCV-CU-R, N° 0574-2018-UANCV-CU-R,
N° 0577-2018-UANCV-CU-R y N° 0579-2018-UANCV-CU-R, aprobadas entre el 17 y 18 de diciembre
de 2018. Mediante dichos actos, se aprobd el cierre definitivo de los programas académicos no

1 Debe precisarse gue el grafico es un resumen de los principales actos del procedimiento de licenciamiento y no de |as etapas
de este. Asi, el PDA ni la DAP constituyen etapas del procedimienta de licenciamiento.

2 Dicho principio se encuentra se encuentra reconocido en el numeral 1.11 del articulo IV del Titulo Preliminar del TUO de la
LPAG.

1 Elreferido desistimiento fue ratificado mediante las resoluciones N° 0564 y 0565-2018-UANCV-CU-R, ambas del 17 de diciembre
de 2018.

4 Ratificada mediante Resolucidén N° 007-2019-UANCV-AU-R del 22 de abril de 2019.
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regulares®. Posteriormente, el 5 de agosto de 2019, mediante Resolucién N° 0018-2019-UANCV-AU-
R del 23 de abril de 2019, la Universidad presentd el desistimiento de cuatro (4) programas de
segunda especialidad.

Como parte de la informacion complementaria a la Diligencia de Actuacién Probatoria (en adelante,
DAP), mediante Oficio N° 054-2020-R-UANCV del 10 de febrero de 2020, la Universidad remitié la
Resolucién N° 0002-2020-UANCV-AU-R del 4 de febrero de 2020, a través de la cual se aprobé el
desistimiento de treinta y un (31) programas de maestria, siete (7) de doctorado, y treinta y cuatro
(34) de segunda especialidad. Se debe agregar que, mediante la Resolucién N° 0006-2020-UANCV-
AU-R del 20 de febrero de 2020, también se desiste de un (1) programa de segunda especialidad. En
ese sentido, a la fecha, la Universidad cuenta con treinta (30) programas vigentes. Para mayor detalle
sobre los programas desistidos y vigentes, véase la Tabla I.1 y Tabla I.2.

ii) Desistimiento de programas no regulares en el marco del Decreto Legislativo N° 998

Como se mencion6 anteriormente, la Universidad desistié® de la oferta de diecinueve (19) programas
académicos no regulares. A la fecha, los referidos programas solo estan vigentes para la obtencion y
registro de los grados y titulos. En esa linea, se declaré que los programas no forman parte de la
oferta académica vigente, pero se presentan para fines de grados v titulos, en concordancia con lo
dispuesto por la Resolucién’ N° 065-2019-SUNEDU/CD, aprobada el 23 de mayo de 2019. Asimisma,
al semestre 2019-11, la Universidad afirmé que no cuentan con alumnos matriculados.

iii) Desistimiento de locales conducentes a grado académico

Como parte de su SLI, la Universidad declaré hasta seis (6) locales conducentes a grado. De estos,
dos (2) corresponden a locales en sede, y cuatro (4) a locales pertenecientes a filiales en Puno y
Arequipa®. Luego, se declaré hasta doce (12) locales conducentes a grado, distribuidos entre su sede
y cinco (5) filiales®. Cabe precisar que, de los locales antes mencionados, mediante la Resolucién N°
0495-2018-UANCV-CU-R del 12 de noviembre de 2018, la Universidad aprobé el desistimiento de
cuatro (4) locales ubicados en las filiales Azéngaro, El Collao y Melgar?®.

En la DAP, la Universidad declard hasta diecinueve (19) locales: ocho (8) eran conducentes a grado,
autorizados y en funcionamiento®?, y once (11) no conducentes y autorizados'2. Posteriormente,
mediante Resolucién N° 0002-2020-UANCV-AU-R del 4 de febrero de 2020, se aprobd el
desistimiento por cese de actividades voluntario de todos los programas de posgrado y segundas
especialidades de la sede. En consecuencia, el local SLO2 pasa a ser considerado como un local no
conducente a grado®. Asimismo, mediante Resolucién N° 0001-2020-UANCV-AU-R del 4 de febrero
de 2020, ampliada a través de la Resolucion N° 0004-2020-UANCV-AU-R del 20 de febrero de 2020,

5 Para la entrega del 4 de enero de 2019, la Universidad declaré hasta diez (10) programas no regulares: i) seis (6) de
profesionalizacion docente; ii) uno (1) de complementacién académica; iii) uno (1) de complementacién docente; iv)uno (1) de
complementacién pedagdgica; y, v) uno (1) de Licenciatura en Educacién. Posteriormente, durante la DAP, se declard nueve (9)
programas de Licenciatura en Educacion adicionales.

#  Sedesiste a través de las Resoluciones N* 0563-2018-UANCV-CU-R, N° 0566-2018-UANCV-CU-R, N° 0574-2018-UANCV-CU-R, N°
0577-2018-UANCV-CU-R y N° 0579-2018-UANCV-CU-R, emitidas entre el 17 y 18 de diciembre de 2018.

7 EnlaResolucidn N* 065-2019-SUNEDU/CD, se establece “que a partir del semestre 2020-1, las universidades dejaran de ofertar
los “Programas no regulares”, destinados a la obtencién del grado de bachiller y del titulo de licenciado en educacion,
amparados en el Decreto Legislativo N* 998, en consecuencia, no podran convocar nuevos procesos de admision”.

®  Sedeclard dos (2) locales en sede, tres (3) locales en la filial Puno y un (1) local en Ia filial Arequipa.

®  Seconsideran dos (2) locales en sede, tres (3) locales en [a filial Puno, un (1) local en la filial Arequipa, dos (2) locales en la filial
El Collao, tres (3) locales en la filial Azangaro y un (1) local en la filial Melgar.

19 Se desiste de un (1) local en la filial El Collao, dos (2) locales en la filial Azdngaro y un (1) local en Ia filial Melgar.

1t Cabe sefialar que, en la referida entrega la Universidad declara, por primera vez, dos (2) locales no conducentes a grado
académico correspondientes a la sede.

2 Dos (2) locales en sede, tres (3) locales en la filial Puno, un (1) local en la filial Arequipa, un (1) lacal en la filial EI Collao y un (1)
local en Ia filial Azdngaro.

3 Seis (6) locales en sede, tres (3) locales en la filial Puno y dos (2) locales en la filial Arequipa.

4 Corresponde precisar que, de acuerdo a los Formatos de Licenciamiento Ad y A5, el local al que se hace referencia solo tenia
asignados programas de posgrado y segundas especialidades.
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la Universidad aprobo el desistimiento de sus filiales Azéngaro y El Collao®. En virtud a lo expuesto
anteriormente, la Universidad cuenta con diecisiete (17) locales: cinco (5) conducentes a grado
académico®®, y doce (12) no conducentes?’.

iv) Locales no declarados en el marco del procedimiento de licenciamiento

El 7 y 20 de febrero de 2020, la Direccién de Supervisién (en adelante, Disup) remite los Informes N°
0008 y 0011-2020-SUNEDU-02-13, a través de los Memorandos N° 0118 y 134-2020-SUNEDU-02-13,
respectivamente. Sobre esto, se informé que la Universidad declaré que habria prestado el servicio
educativo superior universitario en setenta y un (71) locales sin autorizacion para el
funcionamiento®; sin embargo, tras la evaluacién, solo se determind que veinticinco (25) locales
contarian con autorizacién. Asimismo, si bien veintiocho (28) locales no contarian con autorizacion,
la Disup precisé que no serian sancionables, toda vez que la prestacion se habria efectuado antes de
la entrada en vigencia del RIS — DS N° 018-2015-MINEDU. Finalmente, se concluyé que dieciocho (18)
locales no contarian con autorizacién para brindar el servicio educativo, por lo cual Disup recomendé
derivarlos a la Direccién de Fiscalizacién y Sancion (en adelante, Difisa) a fin de que se evalde el inicio
de un procedimiento administrativo sancionador.

v} Procedimientos Administrativos Sancionadores (PAS) contra la Universidad

El 10 de enero de 2020, mediante el Memorando N° 009-2020-SUNEDU-02-14, la Difisa informé que,
en el marco de sus funciones, se tramitaron tres (3) expedientes contra la Universidad. Al respecto,
se declard que dos (2) se encuentran concluidos y uno (1) fue derivado a la Disup con la finalidad que
se amplien investigaciones. En particular, en cuanto a los expedientes concluidos, se sancion6™ a la
Universidad con el monto de 31.61 Unidades Impositivas Tributarias (UIT), toda vez que no cumplié
con presentar el Informe Anual de Reinversion de Excedentes en el ejercicio del afio 2015 en el plazo
establecido por la Sunedu; mientras que, uno de los expedientes se archivo. Por otra parte, tras la
revision del Registro de Infracciones y Sanciones del portal institucional del Instituto Nacional de
Defensa de la Competencia y de la Proteccién de la Propiedad Intelectual (en adelante, Indecopi), se
tomé conocimiento de que, entre el 2016 y el 2019, la referida institucidén impuso veintitrés (23)
multas a la Universidad por infracciones referidas a las normas de Proteccién al Consumidor®, lo cual
implicé que se le sancione con 350.40 UIT,

ll.  PRESENTACION DE LA UNIVERSIDAD

a. Datos generales

El 28 de diciembre de 1983, mediante la Ley N° 23738, se cre6 la Universidad Andina Néstor Caceres
Veldsquez?l. Luego, el 10 de julio de 1992, la Asamblea Nacional de Rectores (en adelante, ANR), a
través de la Resolucién N° 1287-92-ANR del 10 de julio de 1992, le otorgd a la Universidad la
autorizacién definitiva de funcionamiento para brindar servicios educativos de nivel universitario. La
siguiente tabla muestra los datos generales de la Universidad.

15 Un (1) local en la filial El Collao y un (1) local en |a filial Azéngaro.

16 Un (1) local en sede, tres (3) locales en la filial Puno y un (1) local en la filial Arequipa.

17 gjete (7) locales en sede, tres (3) locales en la filial Puno y dos (2) locales en la filial Arequipa.

& Cabe precisar que, setenta (70) de los locales sefialados no han sido declarados en el marco del procedimiento de licenciamiento
institucional. En cuanto al local declarado, la Disup analizé el local ubicado en la filial Melgar, el cual se encuentra considerado
dentro de los veinticinco (25) locales que contarian con autorizacidn.

1 Mediante la Resolucién del Consejo Directivo N° 069-2017-5UNEDU/CD del 15 de noviembre de 2017, se impuso la sancién a la
Universidad.

20 |nformacion consultada tras la revision del 18 de febrero de 2020 a las 11:11 horas, en el Registro de Infracciones y Sanciones
del portal institucional del Indecopi.

2 Cabe precisar que, el 11 de mayo de 1987 se aprueba la Ley N° 24661 que modifica el articulo 2 de la Ley N°® 23738, la cual
establece los programas a ofertar.
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Tabla 2. INFORMACION GENERAL DE LA UNIVERSIDAD

Razdn social ¢ Universidad Andina Néstor Caceres Veldsquez??

Tipo de gestién : Privada asociativa

Partida registral N° : 11199489

Tipo de autorizacion actual ¢ Autorizacidn definitiva

Resolucidn de autorizacién ¢ Resolucion N° 1287-92-ANR

Fecha de autorizacién : 10 de julio de 1992

Afios de funcionamiento 1 36 afios??

Gobierno : Asamblea Universitaria

RUC N° i 20185851975

Direccidn sede central ¢ Pj. La Cultura N° 305 Cercado (al frente del Teatro Municipal), distrito de
Juliaca, provincia de San Roman y departamento de Puno.

Regiones donde brinda servicios : Punoy Arequipa

Fuente: Informacion presentada y declarada por la Universidad. Elaboracién: Dilic.

b. Situacién actual

Tabla 3. DATOS GENERALES DE LA UNIVERSIDAD—2019-11

28 790 estudiantes (*) 30 programas vigentes 30 programas presenciales
- 1211 docent
6 locales (**) y 1,07 pogramas x = 18 docentes vinculados a la
desistidos 10% docentes a tiempo completo investigacion (***+)
2 153 estudiantes de programas (***)
2 docentes Renacyt (***+*
desistidos 20% docentes con doctorado ! )

s
8 facultades 1 publicacién en WOS

121 1aboratorios y 15 talleres de 9 publicaciones en Scopus
1 local en la sede = S
4 local 2 filial ensefanza ( ) 0 publicaciones en Scielo
ocales en 2 filiales (rrrrnn)

Fuente: Informacidn presentada en el marco de la DAP. Notas: (*) Informacién declarada en el marco de la DAP y post-DAP. (**)
Se considerd a los locales conducentes a grado académico vigentes. (***) Para mas detalle, véase el indicador 39 de la condicidn
V. (¥***) Para mds detalle, véase el indicador 36 de la condicién IV. (*****) Informacidn extraida del Registro Nacional de Ciencia,
Tecnologia y de Innovacién Tecnoldgica, administrado por el Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnoldgica
(Concytec). Si bien se identific hasta cinco (5) investigadores Renacyt, solo se considera aquellos declarados en el Formato de
Licenciamiento C9 como que realizan investigacion y que tienen filiacién principal con la Universidad. (******) Informacién
declarada en Formato de Licenciamiento C3 y C6 entregados en la DAP. (*******) Se considera solo publicaciones con filiacién de
la Universidad para los afios 2014-2019. Elaboracién: Dilic.

c. Propuesta académica y nimero de estudiantes

A la fecha, la Universidad declara contar con treinta (30) programas como parte de su oferta
académica vigente y ciento siete (107) como programas desistidos. Asi, el nimero de matriculados
para el semestre 2019-Il alcanzé la cifra de veinte ocho mil setecientos noventa (28 790) entre su
sede y las filiales. Del total, el 92.5% se concentra en programas de pregrado; mientras que, el 4.9%
y el 2.5% en programas de posgrado y segunda especialidad, respectivamente. En cuanto a los
programas desistidos, se declaré que un total de dos mil ciento cincuenta y tres (2153) estudiantes
se matricularon en veintitrés (23) programas. Por otra parte, en el semestre 2019-1l, mas de un tercio
de los matriculados en pregrado se concentraron en tres (3) programas: Derecho, con 15.2% de los
estudiantes; Contabilidad, con el 10.8%; e Ingenieria Civil, con 10.5% (para mayor detalle sobre los
matriculados, véase la Tabla II.1). Finalmente, al analizar por local, se identificé que la sede alberga

2 Consulta realizada el 17 de enero de 2020 a las 11:25 horas a través de |a pagina de la Superintendencia Nacional de Aduanas y
de Administracién Tributaria (Sunat). Link: http://www.sunat.gob.pe/cl-ti-itmrconsruc/FrameCriterioBusquedaMovil.jsp
#  Se estima el funcionamiento a partir de la fecha de la Ley de creacidn de la Universidad.
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al mayor nimero de estudiantes (63%). En el siguiente gréfico, se observa la evolucién de los
matriculados por semestre académico, sede v filial.

Grafico 2. MATRICULADOS POR SEMESTRE ACADEMICO, SEDE Y FILIAL, 2016-2019
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Nota: Datos para los semestres 2016-1 y 2016-1l no consideran informacién sobre matriculados para los programas de segunda
especialidad, maestria y doctorado. Fuente: Informacién estadistica de matriculados por sede y filial, remitida como informacion
complementaria a la DAP. Elaboracidn: Dilic.

d. Autoridad competente y gobierno universitario

Autoridad competente

En el marco de la DAP, se remitié el Estatuto vigente aprobado por Acuerdo de Asamblea
Universitaria el 23 de septiembre de 2015 y ratificado mediante la Resolucién N° 004-2015-UANCV-
AU-R del 2 de noviembre de 2015. Al respecto, se debe advertir que, tras la revision en el Registro
de Personas Juridicas de la Superintendencia Nacional de Registros Publicos (en adelante, Sunarp),
se corrobord que la Universidad no tiene inscrito su Estatuto. Pese a ello, dado que la Universidad es
una persona juridica creada por Ley N° 23738 y modificada a través de la Ley N° 24661, se aplica lo
dispuesto en el articulo 27 del Reglamento de Inscripciones del Registro de Personas Juridicas, el cual
establece que el registro de las personas juridicas creadas por Ley tiene caracter declarativo y es
facultativa®®.

Por otra parte, de conformidad con lo expuesto en el articulo 86 del Cédigo Civil, el Estatuto esta
aprobado por la Asamblea Universitaria en calidad de autoridad competente, toda vez que la
Universidad es una persona juridica de derecho privado asociativa sin fines de lucro?. Por dltimo, de
acuerdo a la informacién remitida, en el marco de la SLI y la DAP, se verificd que la Universidad cuenta
con dos (2) Reglamentos Generales que la regulan desde la presentacion de su solicitud: i) el primero,
aprobado mediante Resolucion N° 0183-2016-UANCV-CU-R del 13 de junio de 2016; y, ii) el segundo,

24 Reglamento de Inscripciones del Registro de Personas Juridicas, aprobado mediante Resolucién N° 038-2013-SUNARP-SN
Articulo 27.- Inscripcién de personas juridicas creadas por ley
La inscripcién de la persona juridica en el Registro de Personas Juridicas creadas por ley tiene caracter declarativo y es
facultativa.
La inscripcion del acto de creacidn se efectia en mérito de la ley o norma de igual jerarquia que la crea y del dispositivo legal
que aprueba su estatuto, a cuyo efecto basta con que se indique, en el formato de solicitud de inscripcion, el nimero y fecha
de publicacién de la norma o normas respectivas en el Diario Oficial El Peruano. La atribucion de la personalidad juridica debe
constar expresamente en la ley de creacidén.
Cuando corresponda que el estatuto sea aprobado por la persona juridica deberd acompafiarse copia certificada del acta de la
asamblea en la que se aprobd, asi como los documentos complementarios previstos en este Reglamento para acreditar la
convocatoria y el quérum.

% Cadigo Civil
Facultades de la Asamblea General
Articulo 86.-La Asamblea General elige a las personas que integran el Consejo Directivo, aprueba las cuentas y balances, resuelve
sobre la modificacion del Estatuto, la disolucion de la asociacién y los demds asuntos que no sean competencia de otros drganos.

Pagina 8 de 248



e e o TInT : . .2

o ; o il balins X L Direccién de
B Ministerio : Nacional de Educac Superintendencia B
= de Educacion uperior. Universitari Licenciamiento

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio de I3 Universalizacion de la Salud”

vigente a la fecha, aprobado mediante Resolucién N° 0095-2019-UANCV-CU-R del 18 de marzo de
2019.

Gohierno universitario

De acuerdo al Estatuto vigente, la Asamblea Universitaria es el maximo érgano de gobierno dentro
de la Universidad. Asimismo, se designa al Consejo Universitario como el maximo érgano de gestion,
direccién y ejecucion académica y administrativa de la Universidad (articulo 18) y al Rector como
personero y representante legal de la Universidad (articulo 19). Por otra parte, sobre el Consejo de
Facultad, este también acttia como 6rgano de gobierno de las facultades, siendo el Decano la maxima
autoridad, el cual ejerce facultades de representacidn ante el Consejo y la Asamblea Universitaria
(articulo 31). Con respecto a las funciones de los érganos de gobierno segiin lo dispuesto en el
Estatuto vigente, véase la Tabla I1.2; mientras que, en cuanto a las autoridades académicas, véase la
Tabla I1.3.

IV. CUESTION PREVIA SOBRE EL CUMPLIMIENTO DEL PDA Y LAS CBC

El 28 de septiembre de 2018, la Universidad presenté su PDA, asi como informacién complementaria
en sucesivas oportunidades entre noviembre 2018 y enero 2019. Asimismo, mediante Resolucién del
Consejo Directivo N° 024-2019-SUNEDU/CD del 1 de marzo de 2019, se resolvid, entre otros: (i)
aprobar el PDA y cronograma de trabajo presentados por la Universidad; v, (ii) establecer que la
Universidad tenia como plazo hasta el 4 de junio de 2019, para presentar ante la Dilic la
documentacion que acredite la ejecucion y cumplimiento de su PDA.

A la fecha de la presente evaluacion, ha concluido el plazo de ejecucién del PDA aprobado por el
Consejo Directivo de la Sunedu. Asi, la Universidad ha efectuado trece (13) entregas de informacién
en atencién a la ejecucién de dicho PDA e informacién adicional para que la Dilic evalte el
| cumplimiento de las CBC. Al respecto, el Reglamento de Licenciamiento regula en el literal b) del
" numeral 12.2 del articulo 12, que, ante el incumplimiento de un PDA, la Dilic emite un informe
desfavorable y se eleva el expediente al Consejo Directivo para la emisién de la resolucion
correspondiente. En este escenario, se debe tener en cuenta que la finalidad del procedimiento de
licenciamiento institucional consiste en verificar el cumplimiento de las CBC para la prestacién del
servicio educativo superior universitario por parte de las universidades. En aplicacién del articulo
24.1 del reglamento en mencién, en concordancia con el articulo 15 de la Ley Universitaria, el cual
atribuye a la Sunedu la funcién de aprobar o denegar el licenciamiento, el Consejo Directivo de la
Sunedu tiene tres (3) posibilidades al evaluar y resolver un procedimiento de licenciamiento, en
atencion al informe técnico de licenciamiento elevado por la Dilic. Asi, la primera de estas opciones
consiste en aprobar el otorgamiento de la licencia, la segunda es denegar el otorgamiento de la
licencia v, la tercera, es requerir la presentacion de un PDA.

En la medida que el articulo 11 del Reglamento de Licenciamiento prevé que el PDA es requerido por
nica vez en cualquier etapa del procedimiento —situacién que ha sucedido en el presente
procedimiento y que fue aprobado-, no corresponde un nuevo requerimiento de PDA. En tal sentido,
el Consejo Directivo debe adoptar su decisién final teniendo en cuenta el estado de cumplimiento
de las CBC por parte de la Universidad.

Asi, debe tenerse en cuenta que el numeral 22.1 del articulo 22 del Reglamento de Licenciamiento
dispone que el Informe Técnico de Licenciamiento contiene la evaluacién integral del cumplimiento
de las CBC, el cual considera los informes de las etapas previas®®. Ademas, en virtud del principio de

% Reglamento del procedimiento de licenciamiento institucional, aprobado por Resolucion del Consejo Directivo N° 008-2017-
SUNEDU/CD
Articulo 22.- Informe técnico de licenciamiento
22.1 La Direccién de Licenciamiento emite el informe técnico de licenciamiento que contiene la evaluacién integral del
cumplimiento de las CBC, considerando los informes de las etapas previas. Dicho informe detalla las sedes, filiales y locales
donde se brinda el servicio educativo superior universitario y los programas de estudio conducentes a grados y titulos ofrecidos
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verdad material establecido en el numeral 1.11 del TUO de la LPAG?, la autoridad administrativa
debe verificar plenamente los hechos que sirven de motivo a sus decisiones, para lo cual deberd
adoptar todas las medidas probatorias necesarias autorizadas por la ley, aun cuando no hayan sido
propuestas por los administrados o hayan acordado eximirse de ellas.

De acuerdo con lo anterior, a fin de cumplir con la finalidad del procedimiento de licenciamiento
institucional, la verificacién del cumplimiento de las CBC debe: i) realizarse de manera integral
respecto de todos los indicadores del Modelo de Licenciamiento aplicables a la universidad
analizada; y, ii) realizarse de manera plena acerca de todos los hechos relevantes para determinar el
cumplimiento de cada uno de dichos indicadores, para lo cual se toma en consideracién toda la
informacion recabada durante el procedimiento.

En el PDA de la Universidad, asi como la Resolucién de Consejo Directivo N° 024-2019-SUNEDU-CD
que lo aprobd, se establecié que la Universidad tenia hasta el 4 de junio de 2019 para presentar la
evidencia de su cumplimiento. Ahora bien, el 6 de junio de 2019, la Universidad presentd el Oficio
N° 146-2019-R-UANCV, mediante el cual adjunté veintitrés mil cuatrocientos setenta y tres (23 473)
folios para acreditar el cumplimiento de su PDA y las CBC?. Asimismo, cabe resaltar que la
informacién presentada por la Universidad no solo estd referida a las actividades establecidas en su
PDA para subsanar las observaciones contenidas en el Informe de Revision Documentaria (en
adelante, IRD), sino que, también presenté medios probatorios respecto de hechos adicionales al
cumplimiento de su PDA, asi como informacién referida a indicadores cuyo cumplimiento no habia
sido observado®.

Adicionalmente, es necesario destacar que, como parte del presente procedimiento de
licenciamiento, se recahd informacién complementaria sobre el cumplimiento de las CBC por parte
de la Universidad, con posterioridad a aquella presentada para acreditar el cumplimiento del PDA y
las CBC del 6 de junio de 2019. En efecto, la Universidad presenté informacién adicional en ocho (8)
oportunidades: los dias 5 de agosto®, 6 de septiembre!, 13 de noviembre de 2019, asi como el 31
de enero®, 334, 535, 10% y 2137 de febrero de 2020. También, como se indicé previamente, se realizo

en cada una de ellos, incluyendo las especialidades y menciones correspondientes. De ser favorable, se eleva el expediente al
Consejo Directivo.
(e}

27 Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N°

004-2019-MINJUS del 25 de enero de 2019.

Articulo IV. Principios del procedimiento administrativo

1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios, sin perjuicio de la vigencia de
otros principios generales del Derecho Administrativo:

()

1.11. Principio de verdad material. - En el procedimiento, la autoridad administrativa competente debera verificar plenamente
los hechos que sirven de motivo a sus decisiones, para lo cual deberd adoptar todas las medidas probatorias necesarias
autorizadas por la ley, aun cuando no hayan sido propuestas por los administrados o hayan acordado eximirse de ellas.

()

2 Asimismo, cabe indicar que, luego de la aprobacidn de su PDA y antes del vencimiento del plazo otorgado, la Universidad
presentd, informacién adicional en tres (3) oportunidades, los dias 29 de abril, 22 y 24 de mayo de 2019. Esta informacién
estaba referida a formatos de licenciamiento, informacién relacionada al cumplimiento de los requerimientos efectuados
mediante la Resolucion de Consejo Directivo N° 024-2019-SUNEDU/CD e informacion sobre el cese voluntario de programas y
locales.

2 Conforme se puede apreciar, la informacién presentada por la Universidad en dicha oportunidad estaba destinada a evidenciar
el cumplimiento de los cuarenta y cuatro (44) indicadores aplicables.

3 |ngresada con RTD N° 032966-2019-SUNEDU-TD.

31 Ingresada con RTD N° 038169-2019-SUNEDU-TD.

2 |ngresada con RTD N° 047941-2019-SUNEDU-TD.

3 Ingresada con RTD N° 005607-2020-SUNEDU-TD.

3 |ngresada con RTD N° 005883-2020-SUNEDU-TD.

35 Ingresada con RTD N° 006223-2020-SUNEDU-TD.

% En la referida fecha, se realizaron dos (2) entregas con RTD N° 007098-2020-SUNEDU-TD y RTD N® 007106-2020-SUNEDU-TD.

3 |ngresada con RTD N° 009246-2020-SUNEDU-TD.
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una DAP en los locales declarados por la Universidad en la cual se recabé informacién adicional sobre
el cumplimiento de las CBC.

En el presente caso, la Universidad ha presentado informacion a efectos de ser evaluada como
cumplimiento de su PDA e informacion adicional que est4 relacionada al cumplimiento de las CBC.
Asimismo, en el procedimiento se cuenta con informacién recabada por la Dilic en la DAP, la cual
debe incluirse en el anilisis respecto del cumplimiento de las CBC que permita determinar de manera
integral si se aprueba o deniega el licenciamiento institucional. De este modo, la evaluacién que
realice la Sunedu debe comprender toda la informacién que permita tener un conocimiento pleno
acerca del efectivo cumplimiento de los indicadores aplicables, para garantizar que se cumpla con la
finalidad del procedimiento de licenciamiento.

Por dltimo, de la revision de la informacién recabada en el presente procedimiento, se verifico que
la Universidad ha incurrido en incumplimientos de su PDA lo que repercute en el cumplimiento de
las CBC, respecto de los indicadores 4, 5, 8, 17, 32, 33, 36, 52 y 55. El detalle acerca de los
incumplimientos del PDA serd desarrollado en el anélisis correspondiente a dichos indicadores. En tal
sentido, corresponde analizar el cumplimiento de los indicadores aplicables a la Universidad.

V. EVALUACION DE LAS CONDICIONES BASICAS DE CALIDAD

Condicidn I. Existencia de objetivos académicos, grados y titulos a otorgar y planes de estudio
correspondientes

La accion educativa de objetivos claros por parte de los diversos actores de la comunidad
universitaria. Estos deben formar parte de los planes de estudio. Asimismo, los programas
académicos deben hacer explicito el procedimiento administrativo y las condiciones necesarias que
todo estudiante debe cumplir desde su admisién hasta su graduacion. Por lo tanto, la Universidad
debe prever que sus programas tengan objetivos, exista una jerarquia respecto a los objetivos
institucionales y guarden coherencia entre ellos.

1.1 Objetivos institucionales

Indicador 1: Evalua si la Universidad tiene definidos sus objetivos institucionales.

A partir de la evaluacion realizada, se concluye que la Universidad no cumple con la finalidad del
presente indicador. Esto debido a que:

i) Eldisefio de la planificacién estratégica institucional no permite el seguimiento y monitoreo del
cumplimiento de sus objetivos.

De acuerdo al articulo 1 de su Estatuto vigente3, la Universidad es una “comunidad académica
orientada a la investigacion cientifica, generacidn y difusién del saber [...]". En esa linea, se define
dieciocho (18) principios y diez (10) fines, los cuales se alinean a lo establecido en el articulo 5 y 6 de
Ley Universitaria. Por otra parte, durante la DAP, la Universidad remitié el Plan Estratégico
Institucional 2014-2018%* (en adelante, PEl 2014-2018) y el Plan Estratégico Institucional 2019-
2023041 (en adelante, PEI 2019-2023). Este Gltimo documento, se estructura en cuatro (4) ejes, seis
(6) objetivos estratégicos, seis (6) indicadores para cada objetivo y la misma cantidad de metas para
cada afio. A esto, se afiade una matriz que desarrolla lo anterior en ciento cincuenta y un (151)

3#  Aprobado mediante Resolucién N° 004-2015-UANCV-AU-R del 2 de noviembre de 2015.

¥ Aprobado mediante Resolucién N° 414-2013-CU-R-UANCV del 29 de noviembre del 2013.

40 Aprobado mediante Resolucion N° 0529-2019-UANCV-CU-R del 6 de noviembre del 2019.

4 Como parte de la evidencia remitida para la formulacién de su PEI 2019-2023, la Universidad entrego extractos de instrumentos
de planificacidn de otras universidades, tales como la Universidad Ricardo Palma, Universidad Nacional Mavyor de San Marcos,
Universidad Andina del Cusco, Universidad Nacional de Ucayali, Universidad Catdlica de Santa Maria, la Universidad Privada de
Tacna, la Pontificia Universidad Catdlica del Perli y la Universidad Nacional de Ingenieria. Sobre estos dos (2) dltimos, se
encuentra que la Universidad hizo uso de elementos similares, pero no idénticos.
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acciones estratégicas y ciento sesenta y ocho (168) indicadores y metas formuladas*? para cada afio
del PEI 2019-2023. Si bien se identifico que el PEl vigente fue aprobado a finales del 2019, al
considerar metas para el término de dicho afio, se procede con su revision.

A partir de lo analizado, se identificé que el disefio de PEI vigente no permite el seguimiento y
monitoreo para el cumplimiento de los objetivos institucionales. Asi, la Universidad no evidencié una
adecuada formulacién de actividades con relaciéon a los objetivos, y las metas e indicadores
propuestos. De este modo, el 70.9% (107 de 151) de las acciones estratégicas presenta observaciones
vinculadas a su formulacion y correspondencia con las metas e indicadores, y al planteamiento de
estos Ultimos (véase la Tabla Ill.1). De esta manera, si bien se propone objetivos estratégicos con
miras a lograr cambios, la formulacién de las acciones estratégicas no define las iniciativas necesarias
para contribuir con la implementacién de la estrategia establecida. En este sentido, se observo que
el 21% (32 de 151) de las acciones propuestas estan planteadas como actividades operativas y/o no
permiten definir una ruta estratégica de la Universidad hacia el logro de sus objetivos.

Relacionado a lo anterior, debido a la forma en que la Universidad propone sus acciones, se evidencia
la falta de correspondencia de estas con las metas v los indicadores propuestos, lo que dificulta el
monitoreo del avance en el cumplimiento de los objetivos institucionales. De este modo, el 31.8%
(48 de 151) de las actividades evidencia que los indicadores no miden lo propuesto por estas. Por
ejemplo, se tiene la accion “A.E.| 01.02. Reforzamiento a la Comisién de licenciamiento y asignar los
recursos necesarios” que incluye como indicador “Licenciamiento institucional”, el mismo gue no
contempla la medicién del reforzamiento ni la asignacién de los recursos. Dado que las metas estan
planteadas en funcién a los indicadores, se identificd que estas acciones no guardan correspondencia
directa con las metas y, en ese sentido, la Universidad no define el logro que se espera alcanzar para
dichas actividades. Al respecto, se propone la accion “A.E.1.03.01. Lineas de investigacion aprobados
por la Universidad, sociabilizados y difundidos en docentes y estudiantes” con los indicadores “%
docentes informados de las Lineas de investigacion” y “% estudiantes informados de lineas de
investigacion”, los cuales definen metas para el 2019 de 50% y 40%, respectivamente. A partir de lo
analizado, se observé que no se plantean indicadores y metas con respecto a las lineas de-
investigacion, sino que estos se encuentran centrados en los docentes y estudiantes. Se debe agregar
que, el monitoreo del avance también se dificulta, toda vez que el 12% (20 de 168) de los indicadores
no definen el pardmetro de medicién de la accién®.

ii) No garantiza el logro de las actividades planteadas para el aiio 2019, ni ha evidenciado el
cumplimiento de las metas establecidas en el PEI 2014-2018.

El PEI 2019-2023 fue aprobado el 6 noviembre de 2019 y compartido formalmente con las
dependencias de la Universidad el 18 de noviembre de dicho afio*, lo que evidencia el desarrollo de
una planificacién inoportuna que no garantiza el logro de resultados para el 2019. En este sentido,
la Universidad contaba con poco menos de dos (2) meses para cumplir con al menos ciento doce
(112) metas?s, cerca de un 67% del total, del PEI 2019-2023 para este afio. Sumado a esto, el disefio
del PEl 2019-2023 tampoco garantizan la consecucién de logros y su medicion, toda vez que se
evidenci6 problemas en la formulacién de sus actividades, metas e indicadores. Sobre esto, cabe
agregar que, durante la DAP, se confirmé que la Universidad no cuenta con informacion
sistematizada de la ejecucién de actividades de 2019, toda vez que, segin se informd, recién se
encuentra en proceso de evaluacién del PEI 2019-2023 y de su Plan Operativo 2019. Esto a pesar de

@ |35 acciones estratégicas pueden tener mas de un (1) indicador, como en el caso de la A.E.1.03.04 que plantea cuatro (4)
indicadores.

4 por ejemplo, se proponen los indicadores “Reglamento y normas de admisién de EPG” y “Oferta académica con estudio de
mercado”, sobre los cuales no se precisa la medicion.

4 Mediante Oficio Multiple N° 030-2013-UANCV-R, la Oficina de Planificacién Universitaria remite el PEI 2019-2023. Como parte
la evidencia, se entregd los oficios enviados a los directores de filiales, director de la EPG, decanos de facultades, Secretaria
General, entre de otros.

%  Son las metas que suponen un cambio de resultado respecto al 2018. En las otras cincuenta y seis (56), la Universidad asigna
para el 2019 el mismo valor que el 2018.

Péagina 12 de 248



Direccién de
Licenciamiento

Ministerio
de Educacion

Superintendencia

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio de la Universalizacién de la Salud”

que, de acuerdo a su planificacidn, la evaluacién debia estar lista para la segunda quincena de enero
de 2020, lo que no se ha cumplido®. Pese a ello, la Universidad remitié evidencia digital que consiste
en ciento noventa y tres (193) fotografias*’ que, si bien dan cuentan del desarrollo de actividades,
no permiten verificar el cumplimiento para el 2019 del PEI 2019-2023.

Asimismo, se observé el incumplimiento de las actividades planteadas con respecto a afios
anteriores. Como parte de la informacién remitida, la Universidad presenté una evaluacion de la
ejecucion del PEI 2014-2018%, la cual arrojé6 como resultado general solo un 41.35%% de
cumplimiento. Sobre esto, por ejemplo, el eje “Gestién Institucional” es el que obtiene los mejores
resultados, pero solo logra un 57.94%. Por su parte, el eje “Servicios de apoyo para el proceso de
desarrollo institucional” es en el que se encuentra el peor resultado, con un 29.34%. A nivel de sub-
ejes®®, “Recursos financieros” logra un 68.89%, el mas alto; mientras que “Docentes” se queda en 0%
(para mas detalle, revisar la Tabla 111.2). De esta forma, en cinco (5) afios de ejecucién de su
instrumento de planificacidn, no se logré alcanzar ni la mitad del cumplimiento programado, lo que
da cuenta de los problemas de la Universidad para planificar sus actividades, asi como también para
implementar y conseguir los resultados que se propone. En esta linea, la Universidad reconoce en su
evaluacién que “el interés y conciencia respecto en el proceso de planificacion (sic) como elemento
importante en la gestidn académica-administrativa es casi inexistente en el personal de la
Universidad |[...] [esto] determind los bajos niveles de realizacidn y cumplimiento de metas, lo que se
manifiesta en la escasa informacién disponible para realizar y sustentar la evaluacién”.

1.2 Objetivos académicos y planes de estudio

Indicador 2: Evalua si la Universidad cuenta con planes de estudio5! para cada uno de los programas
de pregrado y/o posgrado.

Tras la revision realizada a la informacién remitida por la Universidad, se concluye que cumple el

¢ presente indicador, debido a que sus planes de estudio cuentan con la informacién minima
Q 9P % ¥ requenda y se alinean a lo dispuesto por la Ley Universitaria. Asi, en su SLI, la Universidad presenté
%?‘\:99%‘ un total de sesenta y cuatro (64) programas. Luego, en abril del 2018, declaré por primera vez treinta
y nueve (39) segundas especialidades; y en enero del 2019, diez (10) programas no regulares. Comé
parte de la informacion remitida por la Universidad durante la DAP, se declaré hasta ciento y tres
(103) programas vigentes y treinta y cuatro (34) desistidos®2. Posteriormente, se desistié de setenta
y tres (73) programas: treinta y un (31) maestrias, siete (7) doctorados, y treinta y cinco (35) segundas
especialidades. De esta manera, para fines del presente indicador, se evalud treinta (30) programas

5

‘6 Durante la DAP, se informé que estaria listo hacia marzo del presente afio.

4 Durante la DAP, se remitié noventa y dos (92) fotografias, veinte seis (26) de ellas dentro de un documento PDF. Como
informacion posterior a la DAP, se agregaron ciento un (101) fotografias.

% Segiin su metodologia, |a evaluacién se elaboré sobre la base de los indicadores de cumplimiento y las metas anuales que se
programaron durante el periodo. Asi también, se sefiala que se realizé un analisis de cada uno de los objetivos estratégicos y
actividades con sus respectivos indicadores a fin de obtener resultados mds detallados.

*  Se obtiene del promedio de los resultados obtenidos por cada eje del PEI 2014-2018. Los ejes son los siguientes: “Gestion
Institucional”, “Proceso de Desarrollo Institucional” y “Servicios de Apoyo para el proceso de Desarrollo Institucional”.

% Cada eje tiene sub-ejes asociados. El eje “Gestién Institucional” estd conformado por “Planeacion, Organizacidn, Direccion y
Control” y “Posicionamiento Institucional”. Por su parte, el eje “Proceso de Desarrollo Institucional” tiene a “Ensefianza-
Aprendizaje”, “Investigacion” y “Extension Universitaria y proyeccion social”. El eje “Servicios de Apoyo para el proceso de
Desarrollo Institucional” contiene los sub-ejes “Docentes”, “Infraestructura y Equipamiento”, “Bienestar Universitario”,
“Recursos Financieros” y “Grupos de Interés”.

5t De acuerdo con las CBC, los planes de estudio deben contar con lo siguiente: Objetivos académicos, Perfil de graduado, Estudios
de pregrado (con una duracién minima de cinco (5) afios realizados en maximo de dos semestres académicos regulares, por un
afio), Programas de pregrado con un minimo de doscientos (200) créditos, Estudios generales con una duracién no menor de
treinta y cinco (35) créditos académicos, Estudios especificos con una duracion no menor a ciento sesenta y cinco {165) créditos
académicos; y, Estudios de pregrado de educacién a distancia con una duracién de no mds del 50% del total de los créditos
académicos del respectivo programa.

2. Enla DAP, se declard el desistimiento de diecinueve (19) programas no regulares, once (11) de pregrado y cuatro (4) de segunda
especialidad.
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de pregrado®. Para mayor detalle sobre todos los programas académicos declarados a lo largo del
procedimiento de licenciamiento institucional, véase la Tabla Il1.3.

A partir de la evaluacion, se identificé que la Universidad presentd para todos los programas vigentes
los planes de estudio® aprobados por la autoridad competente®. Asimismo, se constatd que
cuentan con lo requerido por los articulos 40, 41 y 42 de la Ley Universitaria. Esto, a pesar de que,
dos (2) planes de estudio®® remitidos durante la diligencia no cumplian con la cantidad de créditos
requeridos®’; sin embargo, se constaté en entregas previas que los referidos planes de estudios
contienen lo requerido. En este sentido, se constaté que los planes de estudio cuentan con el
contenido minimo requerido, asi como informacién consistente con los silabos y Formatos de
Licenciamiento C1 remitidos®®.

1.3 Grados y titulos

Indicador 3: EvalGa la existencia de un documento normativo que regule las modalidades y los
requisitos para la obtencién del grado y el titulo de los programas de estudio de la Universidad.

A partir del analisis de lo presentado por la Universidad, se evidencié que cumple con los
requerimientos del presente indicador, toda vez que cuenta con un Reglamento de Grados y Titulos
vigente, alineado a lo establecido en los articulos 44 y 45 de la Ley Universitaria, asi como con el
Estatuto vigente y las normativas internas propias de la Universidad. Asi, en la DAP, la Universidad
remiti6 los siguientes documentos: i) el Reglamento General de Grados y Titulos®, ii) los reglamentos
especificos de grados y titulos de las ocho (8) facultades®™, y iii) el Reglamento de la Escuela de
Posgrado®?. Tras la revision, se identificé que la Universidad otorga grados académicos de bachiller,
maestro vy doctor, asi como titulos profesionales y de segunda especialidad. Al respecto, los articulos
6y 7 del Reglamento General de Grados y Titulos vigente, referente a los requisitos para la obtencién
. del grado de bachiller, se encuentran alineados a la Ley Universitaria, lo cual también se articula con
WED(y , lo dispuesto en el articulo 74 del Estatuto vigente. De forma similar, los requerimientos para optar

9% \Q_ ,}" 53 Mediante la Resolucidn N° 002-2020-UANCV-AU-R del 4 de febrero del 2019, |2 Universidad desistio de setenta y dos (72}

g;ug\__\_c"'T programas de maestrias, doctorados y segundas especialidades. Posterior a la DAP, se remitié la Resolucién N* 006-2020-
UANCV-AU-R del 20 de febrero del 2019, |a cual aprueba el desistimiento del programa “Segunda Especialidad en Educacién
Artistica” (SEG37).

4 Se debe agregar que, existen hasta diez (10) planes de estudios coexistentes en los programas de Contabilidad y Derecho;
mientras que, el resto cuenta con seis (6), en promedio.

5 E| programa “Administracién de Empresas” (P79) se encuentra suspendido de manera temporal, mediante la Resolucion N°
1395-2019-D-FCA-UANCV-J del 31 de diciembre del 2019; sin embargo, esta accion no ha side aprobada por la autoridad
competente. Ademads, |a Universidad no ha remitido el plan de estudio de dicho programa.

56 Los programas con esta observacion son: P06 Obstetricia y P29 Administracion y Negocios Internacionales.

7 El programa P09 establece ciento cuarenta y dos (142) créditos en estudios especificos y de especialidad; mientras que, el
programa P16 Economia y Negocios Internacionales establece ciento sesenta y dos (162) créditos en estudios especificos y de
especialidad.

8 Se identific que los planes de estudio de los programas P09 Medicina Humana, P16 Economia y Negocios Internacionales, P26
Ingenieria de Seguridad y Gestién Minera, y P29 Administracion y Negocios Internacionales no otorgan codificacién a los cursos.
Asimismo, al contrastar la informacién de los silabos y los formatos de Licenciamiento C1 con la informacidn consignada en los
planes de estudios, se identificé inconsistencias en los créditos. Sin embargo, la cantidad de cursos en los que se identifico estas
inconsistencias no supera el 7% del total.

% Aprobado por Resolucién N° 0292-2016-UANCV-CU-R del 2 de agosto de 2016.

8  Se remitid los reglamentos de las siguientes facultades: i) Facultad de Ciencias Contables y Financieras, ratificado mediante la
Resolucién N°® 0681-2019-UANCV-CU-R del 6 de diciembre de 2019; ii) Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras, ratificado
mediante [a Resolucidn N° 0662-2019-UANCV-CU-R de 5 de diciembre de 2019; iii) Facultad de Ciencias Administrativas,
ratificado mediante la Resolucién N° 0619-2019-UANCV-CU-R de 27 de noviembre de 2019; iv) Facultad de Ciencias de la
Educacién, ratificado mediante la Resolucion N° 0586-2019-UANCV-CU-R; v} Facultad de Odontologia, ratificado mediante la
Resolucién N° 0542-2019-UANCV-CU-R del 7 de noviembre de 2019; vi) Facultad de Ciencias de la Salud, aprobado mediante la
Resolucidn Decanal N° 0667-2019-D-FCS-UANCV del 10 de diciembre de 2019; vii) Facultad de Juridicas y Politicas, aprobado
mediante Resolucion N° 728-2016-D/FCIP-UANCV del 27 de diciembre de 2016; y viii) Facultad de Ingenierias de Sistemas,
aprobado mediante Resolucién N° 099-2019-CF-FIS/UANCV-J del 11 de diciembre de 2019. Asimismo, se observé que no todos
cuentan con resolucién de ratificacion de Consejo Universitario; sin embargo, todos se encuentran aprobado por autoridad
competente.

61 Aprobado por Resolucidn N° 0555-2019-UANCV-CU-R del 8 de noviembre de 2019,
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por el titulo profesional contenidos en el Reglamento General de Grados y Titulos vigente (articulos
8 y 9), el grado de maestro (articulos 12 y 13), el grado de doctor (articulos 14 y 15) y el titulo de
segunda especialidad (articulos 10 y 11) también se encuentran alineados a la Ley. Por otro lado, los
reglamentos especificos se encuentran articulados al Reglamento General y complementan los
requerimientos especificos de cada programa al brindar mayor detalle sobre los requisitos®2.

1.4 Sistemas de informacion

Indicador 4: Evalda si la Universidad cuenta con sistemas de informacién que brindan soporte a los
procesos de gestién econdmica y financiera, gestién docente, matricula y registro académico.
Adicionalmente, en sus sistemas cuenta con tres (3) de cuatro (4) procesos®?,

Tras la evaluacidn, se concluye que la Universidad no cumple con lo requerido por el presente
indicador y lo propuesto en su PDA respecto al sistema de matricula. Asi, la Universidad no acredité
que cuatro (4) de siete (7) sistemas de informacién cuenten con las funcionalidades minimas
requeridas para brindar el soporte a las actividades académicas y administrativas de la
Universidad. En el marco de la DAP, la Universidad remitié los manuales de usuario, evidencia, asi
como el acceso a ocho (8) sistemas de informacién®. De esta manera, se constaté que los sistemas
de gestion docente, matricula, registro académico, aprendizaje virtual y gestién de biblioteca
funcionan a través de la plataforma “Virtual Class” y el “Sistema Integral de Gestién Académica”,
segun corresponda; mientras que, para el sistema de gestion econémica y financiera, se utiliza el
“Sistema administrativo” y “Recaudacién”. Por su parte, el de gestién institucional basada en
indicadores se nutre de los sistemas mencionados.

Como resultado de lo verificado en las plataformas, en primer lugar, se observé que el sistema de
matricula no cuenta con las funcionalidades que permita al estudiante la seleccién de cursos,
docentes y horarios. En segundo lugar, no se evidencia que el sistema de aprendizaje virtual cuente
con funcionalidades para el desarrollo de foros, evaluaciones en linea y consultas al docente. En
tercer lugar, desde el usuario estudiante, el sistema de gestion de biblioteca no cuenta con las
funcionalidades que faciliten el seguimiento y devolucién de los préstamos. Por dltimo, para el
sistema de gestién institucional basada en indicadores, no se puede utilizar todas las funcionalidades
para contribuir a la toma de decisiones. Para mayor detalle sobre los sistemas de informacién, véase
Tabla l11.4.

1.5 Proceso de admisidn

Indicador 5: Evalla la existencia de un documento normativo que regule los procesos de admisién. —|

A partir de la evaluacion realizada, se concluye que la Universidad no cumple con la finalidad del
presente indicador ni lo propuesto en su PDA. Esto debido a que:

i) No cumple con lo dispuesto en su normativa interna y la Ley Universitaria en cuanto a la
asignacion de vacantes para personas con discapacidad y primeros puestos.

Durante la DAP, la Universidad presentd los siguientes documentos: i) Reglamento General de
Admisién® de Estudiantes 2016 (en adelante, Reglamento de Admisién 2016), vy ii) Reglamento

& Por ejemplo, en los casos en los que se tienen como requisito la realizacion de practicas preprofesionales, se determina en cada
reglamento especifico el tiempo consignado.

8  De acuerdo con las CBC, los procesos son: Aprendizaje virtual, Gestidn de biblioteca, Pagos virtuales y Gestidn institucional
basada en indicadores.

#  Se presentd evidencia para acreditar el funcionamiento de cada uno de los siguientes sistemas: Gestién Econdmica y Financiera,
Gestion Docente, Matricula, Registro Académico, Aprendizaje Virtual, Gestion de Biblioteca, Pagos Virtuales y Gestidn
Institucional con base en indicadores.

% Cabe mencionar, que la Universidad no remitié el documento de aprobacién; sin embargo, en el contenido del Reglamento se
hace referencia a la Resolucién N° 0457-2016-UANCV-CU-R del 20 de octubre de 2016. Asimismo, el Reglamento reguld los
procesos de admision del 2017-1 al 2019-1.
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General de Admision®® de Estudiantes 2019 (en adelante, Reglamento de Admision 2019). Al
respecto, la Universidad cuenta con dos (2) modalidades: ordinaria y extraordinaria. Por un lado, la
modalidad ordinaria “estd dirigida a los postulantes que culminaron quinto grado de educacion
secundaria”; mientras que, la modalidad extraordinaria se orienta a los estudiantes destacados,
deportistas calificados, victimas de terrorismo, personas con discapacidad, traslados externos e
interno, miembros de las fuerzas armadas, profesionales de otras especialidades y centro
preuniversitario®’.

A pesar de lo dispuesto en el articulo 98 de la Ley Universitaria, se identifico que en los cuadros de
vacantes®® remitidos por la Universidad de los procesos de admisién®® del 2017 a la actualidad, no se
ha reservado el 5% de las vacantes para personas con discapacidad (véase la Tabla 111.5) ™°. Asi, por
ejemplo, en la primera fase del proceso de admisién del 2020-l, se ofrecié dos mil novecientos
noventa y siete (2997) vacantes, pero solo se reservd treinta (30) vacantes para personas con
discapacidad, lo cual representa el 1% de las vacantes. Por otro lado, se evidencié el incumplimiento
de su normativa interna respecto a la reserva de vacantes en los procesos de admision. En el articulo
31 del Reglamento General de Admisién 2019, se establece que se dara la reserva del 5% de sus
vacantes para los primeros puestos de educacién secundaria; sin embargo, en los procesos de
admisién para los semestres 2019-11 y del 2020-1, no cumplié con los porcentajes estipulados (véase
la Tabla I11.6). Por ejemplo, en la primera fase del proceso de admisién para el semestre 2020-l, las
vacantes reservadas para primeros puestos no supera el 1.74%.

i) No se regulan los criterios de evaluacién para las modalidades extraordinarias de ingreso.

Si bien la Universidad regula el proceso de admisién ordinario, no dispone los criterios de evaluacion
para todas las modalidades extraordinarias de primeros puestos de educacién secundaria, titulados
y/o graduado, fuerzas armadas y policia nacional, victimas de terrorismo y deportistas calificados. En
este sentido, no se define el proceso de evaluacion especial para los postulantes de la modalidad de
primeros puestos de educacién secundaria, ni los criterios de evaluacién para la seleccion de los
postulantes de las modalidades de titulados y/o graduado, fuerzas armadas y policia nacional,
victimas de terrorismo y deportistas calificados. De este modo, al no contar con un documento
normativo que regule los procesos de admisién de cada una de sus modalidades, se genera una
afectacion a los postulantes, debido a que no cuentan con informacién completa sobre las etapas y
requisitos que forman parte de la evaluacién a la que se someterian. A esto se suma que, la
Universidad incumplié con lo propuesto en su PDA, toda vez que planificé actividades orientadas a

%  Aprobado mediante la Resolucién N° 0286-2019-UANCV-CU-R del 26 de julio de 2019, vigente a partir del semestre 2019-1I.

€  La modalidad de ingreso a través del centro preuniversitario no se regula de forma expresa en el Reglamento General de
Admisién como modalidad extraordinaria; sin embargo, sobre la base de los informes estadisticos remitidos por la Universidad
se la contempla como una modalidad extraordinaria.

&  Aprobadas mediante las siguientes resoluciones: i) N® 513-2016-UANCV-CU-R, la cual aprueba el cuadro de vacantes del
semestre 2017-1; ii) N° 0309-2017- UANCV-CU-R, la cual aprueba el cuadro del semestre 2017-1I; iii) N° 0631-2017-UANCV-CU-
R, la cual aprueba el cuadro del semestre 2018-1; iv) N° 0015-2018-UANCV-CU-R, la cual aprueba la modificacién del cuadro de
vacantes del semestre 2018-I; v) N° 0705-2017-UANCV-CU-R, la cual aprueba una modificacion al cuadro de vacantes del
semestre 2018-I; vi) N° 0303-2018-UANCV-CU-R, la cual aprueba el cuadro del semestre 2018-11; vii) N° 0549-2018-UANCV-CU-
R, la cual aprueba el cuadro del semestre 2019-l; viii) N°® 1733-2019-UANCV-R, la cual aprueba el cuadro de vacantes del
semestre 2019-11; y, ix) N° 741-2019-UANCV-CU-R, la cual aprueba el cuadro del vacantes del semestre 2020-.

$  Sibien en los Reglamentos Generales de Admisién no se establece la forma en la que se determina el cronograma de admisidn
anualmente, en los cronogramas y cuadros de vacantes remitidos por la Universidad se estable un proceso de admisién por
semestre. Asimismo, se establece que el primer proceso de admisién de cada afio cuenta con dos (2) fases.

0 Ppara el anilisis realizado, se considerd la informacién de los cuadros de vacantes de pregrado. No se pudo incluir la informacién
remitida para posgrado, toda vez que esta no se encuentra desagregada por modalidades, sino que solo contempla vacantes
minimas por nivel académico. En este sentido, no es posible determinar si la Universidad ha establecido el 5% de sus vacantes
para personas con discapacidad a nivel de posgrado. A pesar de ello, sobre la base de las vacantes minimas determinadas, se
simulé el célculo del 5% que corresponderia a las vacantes reservadas para personas con discapacidad. Sobre esto, se observé
que incluso incluyendo la informacién de posgrado para los semestres: i} 2017-I, el porcentaje de vacantes reservadas llega al
1.5%; ii) 2017-1I, el porcentaje llega a 2%; iii) 20181, el porcentaje llega a 1.3%; iv) 2018-Il, el porcentaje llega a 2.1%; v) 2019-I,
el porcentaje llega a 3.6%; y vi} 201911, el porcentaje llega a 4.2%.
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la definicion de los criterios de evaluacién para las modalidades extraordinarias, pero que no se
regulan en su normativa interna’™.

Indicador 6: Evalua si la Universidad cuenta con informacién sobre los procesos de admisién y los
ingresantes seglin modalidades de ingreso por periodo académico.

Luego de la evaluacion, se evidencia que la Universidad cumple con el presente indicador, debido a
que cuenta con informacién sobre los cuatro (4) procesos de admisidn realizados para el periodo
comprendido entre los semestres 2018-1 al 2019-I1. Asi, durante la DAP, la Universidad remitié
informacién estadistica de los procesos de admision realizados entre los semestres 2018-1 y 2019-11,
para los niveles de pregrado, maestria, doctorado y segunda especialidad. Asimismo, brindé los
accesos a los sistemas de informacién que generan reportes sobre el niimero de postulantes,
ingresantes y matriculados de todos sus procesos de admision. De esta manera, tras cotejar entre
las dos (2) fuentes de la informacién, se constaté que la Universidad cuenta con informacién
estadistica consistente de los dltimos cuatro (4) procesos de admisién para los niveles pregrado’?,
por sede, programa de estudios, modalidad de ingreso y sexo del postulante, de acuerdo con lo
requerido por el indicador (véase la Tabla I11.7 y la Tabla 111.8).

1.6 Plan de Gestién de la Calidad Institucional

Indicadores 7 y 8: Evalua si la Universidad cuenta con un Plan de Gestién de la Calidad/Plan de
Mejora continua orientado a elevar la calidad de la formacidon académica. Evalida si la Universidad
cuenta con un area de Gestién de la Calidad.

Tras analizar lo presentado por la Universidad, se evidencia que no cumple con los presentes
indicadores, asi como tampoco con lo propuesto en su PDA respecto al indicador 8, debido a las
siguientes razones:

i) El disefio de los instrumentos de planificacién de la gestién de la calidad no garantiza el logro
de sus objetivos ni el seguimiento al cumplimiento de los mismos.

Durante su procedimiento de licenciamiento institucional, la Universidad presentd tres (3) Planes de
Gestidn de la Calidad: el “Plan de Gestién de Calidad” para el 2016 (en adelante, PGC 2016)73, el “Plan
de Gestion de Calidad (PGC-UANCV) 2016-2018” (en adelante, PGC 2016-2018)7, y el “Plan de
Gestidn de Calidad (PGC-UANCV) 2018-2022” (en adelante, PGC 2018-2022). Adicionalmente, se
presento el “Plan de Trabajo de Gestién de Calidad Institucional de la Unidad Andina Néstor Caceres
Velasquez 2019” (en adelante, PTGC 2019). A partir del analisis, se evidencié que la Universidad no
planifica de forma oportuna las actividades que proyecta desarrollar’®, asi como también
inconsistencias en el disefio de sus dos (2) instrumentos de planificacién vigentes.

En el PGC 2018-202277, se identifico problemas en la formulacién de metas, pues todas se plantean

como actividades operativas y el 47% (9 de 19) no cuantifica el resultado a alcanzar (véase la Tabla

™ De acuerdo al PDA, la Universidad establecio actividades que permitirian la incorporacién de los criterios de evaluacién de las
modalidades extraordinarias en el Reglamento General de Admisién.

2 Para el caso de las maestrias, doctorados y segundas especialidades, no ha sido posible contrastar la informacién proporcionada
en la DAP con los sistemas de informacién; sin embargo, esta cuenta con el detalle requerido por el indicador.

? Aprobado mediante Resolucion N° 0328-2016-UANCV-CU-R. Segun su contenido, fue elaborado el 23 de mayo de 2016.

7 Aprobado en su modificacién por la Resolucién N° 0219-2017-UANCV-CU-R del 30 de mayo de 2017.

*  La Resolucién N° 0530-2019-UANCV-CU-R del 7 de noviembre de 2019 aprueba en via de regularizacién la actualizacién por
modificacion del PGC 2018-2022,

" Todos los Planes de Gestion de Calidad fueron aprobados con posteridad al cronograma previsto. Por ejemplo, el PGC 2016 fue
aprobado el 2 de agosto de 2016, pero incluye actividades para el 2014 e inicios de 2016. lgual con el PGC 2018-2022 que fue
aprobado el 7 de noviembre de 2019, a pesar de contemplar actividades desde fines de diciembre de 2018 y todo el 2019,

77 EIPGC 2018-2022 es muy similar al PGC 2016-2018 en su contenido, dado que comparten el mismo objetivo general, los mismos
objetivos especificos, las mismas metas y actividades, entre otros componentes. En cambio, solo se evidencia una actualizacién
de las fechas en la seccién “Cronograma de Actividades” que iban antes desde el 2 de enero de 2017 hasta el 31 julio de 2018 y
ahora desde el 17 de diciembre de 2018 hasta el 29 de abril de 2022. La Universidad, en este sentido, no evidencia haber
desarrollado un proceso de evaluacidn que le permita plantear mejoras en su nuevo instrumento de planificacién. Por ejemplo,
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111.9). De esta forma, la Universidad no define lo que espera lograr tras la ejecucién de actividades
trazadas en su instrumento de planificacién. Sumado a lo anterior, si bien el PGC 2018-2022 plantea
indicadores’® para cada actividad, nuevamente no se define las metas que se espera alcanzar con la
ejecucién de actividades (véase la Tabla 111.10). Por ejemplo, la actividad “Eventos de capacitacién
sobre normas ISO 9001:2008 y 9001:2015” tiene como indicador “(N° eventos realizados / N° eventos
previstos) x 100”, pero no se plantea cudntos eventos desarrollara. Asi, la falta de cuantificacion de
metas no garantiza el monitoreo vy control para el cumplimiento, asi como su propia evaluacion.
Asimismo, esto se dificulta dada la inexistencia de una linea base que facilite la definiciéon de metas
y posteriores comparaciones, '

El PTGC 2019 también ostenta problemas en su disefio en la formulacién de actividades y metas
(véase la Tabla 1I1.11). Sobre lo primero, si bien se desarrolla dieciséis (16) objetivos y formula
dieciocho (18) actividades’, se observo que en cerca del 63% de objetivos (10 de 16), las actividades
planteadas son similares en su redaccion a los objetivos sefialados. De esta forma, la Universidad no
ofrece mayor desarrollo sobre cémo logrard los objetivos que se propone®’. Sumado a lo anterior,
respecto a la_formulacién de metas, el PTGC 2019 plantea dieciocho (18) metas en total: cinco (5)
para 2019, cuatro (4) para 2020 y nueve (9) a lograrse en ambos afios. Sobre estas ultimas, no se
precisa la meta a lograr para cada afio®!, lo que no facilita las acciones de monitoreo y control para
reorientar el logro de objetivos cuando corresponda®?, Por otro lado, en el PTGC 2019, el 78% (14 de
18) de las actividades no cuenta con presupuesto asignado. Por ejemplo, la actividad “Realizar la
implementacidn del sistema de gestién de calidad ISO 9001:2015 con alcance a los procesos clave”®
no precisa el monto presupuestado para su realizacién.

Si bien es cierto que la Universidad plantea la articulacién entre el PTGC 2019 y el Plan Estratégico
Institucional 2019-2023 (en adelante, PEI 2019-2023)%4, se observa una falta de correspondencia en
las metas propuestas por ambos instrumentos (véase la Tabla 111.12). Aunque comparten diez (10)
indicadores, el 50% (5 de10) de estos esta asociado a metas que son disimiles entre si. Por ejemplo,
en el PEI 2019-2023 se plantea la accién estratégica “En la formacién académica se mantendran los
estudios generales, que se encuentran disefiados en el marco de las competencias generales” con el
indicador “% de planes de estudio disefiados en el marco de competencias genéricas” y la meta para

si bien se mantienen los indicadores formulados en el instrumento anterior, no se ha actualizado las fechas de medicion, las
cuales siguen siendo de 2017 y 2018.

78 Son planteados como férmulas de célculo.

™ Cada objetivo cuenta con una Unica actividad, salvo en el caso del objetivo 10 que cuenta con tres (3) actividades. Sobre esto,
sin embargo, cabe sefialar que se trata de la actividad “Ejecucién del plan de capacitacién docente 2019”, la misma que se repite
en dos (2) ocasiones mas.

8 porejemplo, para el objetivo 5 “Mantener los estudios generales que se encuentran disefiados en el marco de las competencias
generales”, la actividad es “Mantenimiento de los estudios generales que se encuentran disefiados en el marco de las
competencias generales”.

8 por ejemplo, la actividad “Realizar monitoreo de supervision de observacion de clase” tiene como indicador “Numero de
monitoreo realizados” y como meta “1 por escuela”. Ademds, se indica que se desarrollara en 2019 y 2020 en su ¢cronograma.
Al respecto, no se precisa si la meta es progresiva o igual para cada afio. Sucede lo propio para la actividad “Contar con el 25%
de docentes a tiempo completo en toda la institucién” con su indicador “% de docentes a TC" y meta de “25%". Al igual que en
el caso anterior, se sefiala que se desarrollara en 2019 y 2020, pero no se precisa si se lograra dicha en meta el 2019 y se buscara
mantener en el siguiente, o se trata de una meta progresiva,

& Aloanterior hay que afiadir que se encuentra una falta de correspondencia entre dos (2) metas y el cronograma de actividades
propuesto, toda vez que este Ultimo plantea desarrollar actividades para el 2020, a pesar de tratarse de metas para el 2019. Por
ejemplo, la actividad “Realizar la implementacién del sistema de gestion de calidad 1SO 9001:2015 con alcance a los procesos
clave” se programa durante el 2019 y 2020, pero solo se plantea una meta para el 2019.

8 Cabe sefialar que, el PGC 2018-2022 sefiala que el monto total para la implementacién del referido sistema es de S/ 3°000,000
(tres millones y 00/100 soles).

8 En su contenido, el PTGC 2019 plantea una matriz de articulacién entre los ejes y objetivos estratégicos del PEI 2019-2023 con
los objetivos de calidad que se definen en este documento. Asi, sus cuatro (4} primeros objetivos de calidad se articulan con el
primer objetivo estratégico del PEI 2019-2023. De igual forma, los otros doce {12) objetivos de calidad se asocian a los restantes
cinco (5) objetivos estratégicos del PEl 2019-2023. En estos dltimos, cabe sefialar, no se evidencia una articulacién especifica
entre objetivos de calidad y objetivos estratégicos.
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el 2020 de “90%"; mientras que, en el PTGC 2019, para el mismo indicador, se espera lograr el 80%
en ese afio.

ii) No demostré el cumplimiento de las actividades programadas en los instrumentos de
planificacién para la gestion de la calidad para el 2019.

Respecto a la ejecucién del PTGC 2019, la Universidad indica que se cumplié con el 79.31% en el
2019. De esta forma, segun su propia evaluacién®, se cumplié con ocho (8) objetivos y los otros diez
(10) se encuentran en proceso®®. Sobre estos, dos (2) registran un cumplimiento del 0%, tres (3) del
50%, cuatro (4) del 75% y uno (1) del 19%; sin embargo, este ultimo valor no forma parte de sus
escalas de evaluacién. De esta forma, la Universidad no evidencia tener precisién respecto a la
cuantificacion del avance de su PTGC 2019. Incluso, dentro de su célculo de cumplimiento de la
ejecucién total del 2019, considera actividades que estdn programadas para ser desarrolladas en el
2020. Por su parte, en funcién a la evidencia remitida sobre el logro de catorce (14) metas cuyo
cronograma de actividades aborda el 2019, solo se puede evidenciar el cumplimiento del 50%;
mientras que, alrededor del 30%88 no se ha cumplido (véase la Tabla 111.13.)

Por otro lado, el avance en la ejecucién del PGC 2018-2022 orientado a lograr la implementacion del
Sistema de Gestion de Calidad es limitado®. A pesar de estar programado desde el PGC 2016 y
nuevamente incluido en el instrumento vigente, recién en noviembre de 2019 se evidencia
acciones respecto a la posible contrataciéon de una empresa privada para el disefio e implementacién
del sistema. Por ejemplo, en diciembre de 2019, la Universidad elaboré una propuesta de bases para
la contratacion del servicio de consultoria. Esta propuesta representa la intencién de la Universidad
para comenzar desde un inicio®, toda vez que se apunta a realizar un diagndstico previo vy la
planificacién, disefio, implementacion y evaluacién del Sistema de Gestién de la Calidad®. Sin
embargo, alin para enero de 2020, no se observa precisién en la Universidad respecto a la forma en

g/Ademas, no se evidencia la asignacion presupuestal para costear su implementacién durante el 2020.
Si bien en el PGC 2018-2022 se sefiala que el presupuesto es de S/ 3 000 000 (tres millones y 00/100
soles), la propuesta de bases para el servicio tiene un costo base referencial de S/ 700 000

#  La Universidad define un sistema de escalas con cinco (5) opciones para la evaluacidn de su PTGC 2019: 1) No disefiado, cuando
“las actividades demuestran que no se tiene el requisito y/o no se ha bosquejado su implementacion corresponde un puntaje
de 0%"; 2) Parcialmente disefiado, cuando “las actividades demuestran que se tiene la actividad definida, pero atin no es
conforme con su requisito corresponde un puntaje de 25%"; 3) Disefiado, cuando “las actividades son conformes con su
objetivo, pero sin evidencias de aplicacion corresponde un puntaje de 50%"; 4) Parcialmente implementado, cuando “las
actividades son conformes con su objetivo pero con pocas evidencias de aplicacion y/o la evidencia no es continua corresponde
un puntaje de 75%"; y 5} Completamente implementado, cuando “las actividades son conformes con su objetivo y se cuenta
con evidencias de aplicacién permanentes corresponde un puntaje de 100%”.

%  Segln su sistema de evaluacidn, existen dos (2) posibles estados de avance: “concluido” y “en proceso”.

8  Cabe recordar que, segtin el PTGC 2019, cuatro (4) actividades estdn programadas para el 2020. Las metas del 2019 pertenecen
a los objetivos 2, 4, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15 y 16. El objetivo 10 tiene tres (3) metas.

8  Se trata de cuatro (4) de metas sobre un total de catorce {14).

8 Segln la propia evaluacidn de la Universidad, se registra un avance del 19%.

% Entre la evidencia, se remitid el Oficio N* 523-2015-0GCA-VRACD-UANCV-J del 7 de noviembre de 2019 de la OGCA al Rector
de la Universidad, en la que solicita la contratacion de una empresa consultora.

**  Cabe sefialar que, como evidencia de avances en la implementacién, también se remitié cinco (5) documentos: “Politica de
Calidad”, aprobada el 18 de noviembre de 2019 por Resolucién N° 0572-2019-UANCV-CU-R; “Matriz de Caracterizacion de los
Subprocesos del Proceso de Gestion Académica” del 11 de septiembre de 2018; “Mapa de Procesos”, sin fecha; “Programa de
Gestion de Objetivos de Calidad”, con fecha ilegible; y “Informe Diagnédstico Norma ISO 9001:2015” de 2019.

2 La propuesta de bases no cuenta con resolucién de aprobacion. Ademds, plantea que la buena pro se realizaria el 14 de enero;
lo que, segdn se informé durante la DAP, no ha sucedido atin. Contrario a lo que indica el PGC 2018-2022, la propuesta de bases
apunta a lograr la ejecucién del Sistema de Gestién de Calidad en un periodo méximo de doce (12) meses y plantea un monto
muy inferior para costear su desarrollo. Ademds, cabe sefialar que se solicita que el proveedor entregue un Plan de Trabajo que,
entre otros asuntos, contenga “metas y objetivos a alcanzar”, “linea de acciones para alcanzar las metas y objetivos
(actividades)”, “responsables por actividad” y “cronograma de actividades”; lo que podria resultar en una ruta estratégica
distinta a la sefialada por el PGC 2018-2022.

# Mediante Proveido N° 004-2020-UANCV-SG del 7 de enero de 2020, la Secretaria General de la Universidad solicita a la OGCA
que se aclare si se “hara por concurso la contratacion del servicio de consultoria” y “se atenderd a la sede central o se
considerarad a todas las filiales”.
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(setecientos mil y 00/100 soles)®*. Este ultimo monto, sin embargo, no se encuentra asignado en el
presupuesto del presente afio® en la Oficina de Gestion de la Calidad Académica (en adelante, OGCA)
ni en el Vicerrectorado Académico, érgano del que depende. En el primer caso®®, el presupuesto para
gastos asciende a S/ 391 120 (trescientos noventa y un mil ciento veinte y 00/100 soles); mientras
que, el otro tiene un monto de S/ 578 458 (quinientos setenta y ocho mil cuatrocientos cincuenta y
ocho y 00/100 soles)®’. De esta forma, no se garantiza el cumplimiento del PGC 2018-2022, en la
consideracién ademds de que la Universidad no cumplié con el PGC 2016, asi como tampoco con el
PGC 2016-2018%, los mismos que también se orientaban a la implementacidn del Sistema de Gestién
de Calidad.

iii) El 6rgano a cargo de la gestion de la calidad cuenta con personal designado que no cumple con los
perfiles requeridos por su normativa.

La Universidad organiza la gestién de la calidad a partir de la OGCA ubicada en la sede, y la Unidad

de Gestién de Calidad Académica (en adelante, UGCA) que solo se encuentra en la filial Arequipa®.

En total, se cuenta con ocho (8) personas: siete (7) que laboran en la OGCA' y una (1) que se

encargal® en la filial. Al respecto, se encuentra que el MOF vigentel® no regula los perfiles ni

funciones requeridos de cuatro (4) personas, lo que no permite determinar la idoneidad del personal;

y que, de las que si, dos (2) no cumplen con los requisitos que se establece para ocupar los cargos.

Respecto a esto ultimo, se observa que el jefe de la Unidad de Licenciamiento de Programas no

cuenta con el grado de maestria requerido y no se evidencia que la secretaria tiene el titulo de

secretariado ejecutivo. Para mayor detalle, véase la Tabla 1.14. Se debe agregar que, no se remitio

evidencia respecto al desarrollo del proceso de convocatoria, seleccion y evaluacién del personal, de

) acuerdo a lo previsto en su PDA. A partir de lo desarrollado, se encuentra incumplimiento del mismo,

ED{™\ toda vez que se ha designado personal que no cumple con el perfil requerido de la OGCA, lo que

¢ afectaria el cumplimiento de los objetivos del area. Adicionalmente, tampoco se ha cumplido con la

e Frectificacion propuesta en el PDA sobre el nombre del drea que pasaria a ser Oficina de Gestién de

?%Q;«\P ?;g la Calidad Institucional’®® y lo mismo en la denominacién de su Unidad de Medicion de la Calidad*®.
DEL

ﬁ;) No se garantiza la disponibilidad y personal para la ejecucién de actividades de la OGCA tanto en
la sede como las filiales.

% Lo que da cuenta de los problemas de la Universidad para dimensionar el presupuesto que le permita afrontar la
implementacion del Sistema de Gestion de Calidad, toda vez que se trata de una diferencia considerable de montos
proyectados.

%5 De acuerdo al Presupuesto 2020, aprobado mediante Resolucidn N° 0032-2020-UANCV-CU-R del 24 de enero de 2020.

% E| presupuesto 2020 no incluye recursos para la OGCA. Sin embargo, se trataria de un error material al indicar el presupuesto
para la “Oficina de Gestidén Académica”. Al comparar con el presupuesto del 2019, se encuentra que ambos drganos comparten
los mismos gastos en “Remuneraciones”, “CTS” y “Obligaciones del Empleador”, Ademas, seglin el organigrama, no existe una
oficina denominada de tal forma.

9 |ncluso, si bien la Oficina de Planificacién Universitaria cuenta con un presupuesto para gastos de S/ 3°176,714.00 (tres millones
ciento setenta y seis mil setecientos catorce y 00/100 soles), no se registra el importe que se necesitarfa para costear el Sistema
de Gestién de Calidad en sus partidas.

% Durante la DAP se informd que no se habia cumplido con ambos instrumentos de planificacidn. Ademds, no se entregd evidencia
respecto a su implementacion.

9 De acuerdo a lo informado durante la DAP. Cabe sefalar que, el MOF vigente no regula la existencia de la UGCA.

100 |5 designacion del personal fue aprobada por la Resolucion N° 1813-2019-UANCV-R del 5 de septiembre de 2019. Esta
resolucidn sefiala que la designacidn abarca desde el 02 de septiembre al 31 de diciembre de 2019.

101 gy contrato se encuentra aprobado mediante Resolucién N°* 1750-2019-UANCV-R del 26 de agosto del 2019.

12 Aprobado mediante Resolucidén N° 0088-2019-UANCV-CU-R del 11 de marzo de 2019. Asimismo, la Universidad entregé la
Resolucién N° 3016-2019-UANCV-R del 31 de diciembre de 2019 que aprueba la nominacién de los responsables de las unidades
de la Direccion General de la filial Arequipa que incluye al responsable de la UGCA en |a filial.

103 pyrante la DAP, se verificé que se sigue denominando como OGCA. A pesar de que el MOF la denomina como Oficina de Gestién
de la Calidad Institucional, persiste la denominacién anterior como, por ejemplo, en la Resolucién N° 1813-2013-UANCV-R del
5 de septiembre de 2019 de designacién de equipo, asi como en la web institucional de la oficina en el siguiente enlace
consultado el 3 de febrero de 2020: https://gestiondecalidad.uancv.edu.pe/nuestro-equipo/.

104 5jbien en el MOF vigente aparece con ese nombre, durante la DAP se informd que se denomina como “Unidad de Medicién de
la Calidad, Acreditacién y Mejora Continua”. Por su parte, en la resolucién que designa al equipo se le sefiala como “Unidad de
Medicién de Calidad, Acreditacion y Mejora”.
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De acuerdo al MOF vigente, la OGCA cuenta con nueve (9) funciones; sin embargo, la Universidad no
garantiza la disponibilidad y cantidad de su personal para el desarrollo de las mismas. Si bien en la
sede se cuenta con siete (7) personas, tres (3) personas que ocupan cargos directivos comparten sus
labores administrativas con actividades de investigacién y docencia. En este sentido, para el semestre
2019-11, el jefe de la OGCA solo dispuso de catorce (14) horas para su labor en dicha dreal®s; mientras
que, el jefe de la Unidad de Licenciamiento de Programas, unas diez (10) horas®, y el jefe de la
Unidad de Medicién de la Calidad Académica, siete (7) horas'%”. Esto guarda relacién con la limitada
ejecucion de actividades, toda vez que se evidencié un incumplimiento de los Planes de Gestién de
la Calidad, la necesidad de contratar una empresa privada para implementar el PGC 2018-2022 y un
cumplimiento parcial del PTGC 2019'%, Por su parte, si bien la Universidad establecié que las filiales
de Arequipa y Puno debian contar con su respectiva UGCA®, solo se evidencia su implementacién
en la filial Arequipa'’®. Se debe agregar que, al disponer de solo una (1) persona en dicha filial, no se
evidencia que se cuente con la capacidad de ejecucion de las actividades planificadas. Asi, a la UGCA
se le asigné el desarrollo de actividades de capacitacién y monitoreo; sin embargo, sobre esto dltimo
solo se ha evidenciado el monitoreo a cuarenta y tres (43) docentes'! de un total ciento setenta y
dos (172), lo cual representa solo un 25% de los docentes de la filial Arequipa®2.

1.7 Conclusiones de la Condicién |

La finalidad publica de la Condicién | es que la Universidad cuente con objetivos institucionales, y se
encuentren adecuadamente contemplados en sus politicas, normas y directivas de gobierno y
funcionamiento. Se debe velar que estos objetivos se vinculen con los principios, fines y funciones
establecidos en la Ley Universitaria. De igual manera, |la formacion profesional debe realizarse segtin
estos objetivos, razén por la cual los planes de estudios deben encontrarse alineados con los
objetivos institucionales. Asi pues, para desarrollar los fines de la formacién profesional es necesario
contar con procedimientos, normativas y sistemas pertinentes. Los esfuerzos organizados para el
cumplimiento de los objetivos institucionales y, por tanto, el compromiso con la calidad, deben darse
de forma clara, coherente, constante y sostenida. Para ese fin, la Universidad requiere instrumentos
de gestién académica y administrativa, tales como planes con presupuestos, correctamente
formulados y ejecutados, y la asignacién adecuada de responsabilidades, que permitan continuidad,
seguimiento y evaluacion permanente a las acciones en la perspectiva de mejora continua. En otras
palabras, instrumentos conducentes a cumplir los objetivos institucionales, donde la calidad es un
atributo central para el cumplimiento de los mismos.

A partir del analisis, se concluye que la Universidad no cumple con la presente condicién. Si bien la
Universidad determina sus objetivos institucionales, no demostrd contar con una planificacién que
permita el logro de los mismos. Al respecto, se encontré inconsistencias en el disefio de su
instrumento de planificacion institucional vigente, en lo que respecta a la formulacién de actividades,
metas e indicadores. Sucede lo propio respecto a la gestién de calidad, en tanto se encontrd
inconsistencias en el disefio de su instrumento de planificacién y un sistematico incumplimiento del

105 De acuerdo a la informacidn obtenida del “Virtual Class” del docente.

106 Segun lo informado durante la DAP y confirmado en el “Virtual Class” del docente.

197 El "Virtual Class” del docente no registra horas dedicadas a labor administrativa. Sin embargo, durante la DAP se informé que
dedicaba siete (7) horas para responsabilidad social, entre las que realizaba tareas de tutoria y en la Unidad de Medicién de
Calidad Académica.

1% Se verificé un cumplimiento del 50% y cerca de un 30% no se ha cumplido.

1% la Resolucion N° 0445-2019-UANCV-CU-R del 23 de septiembre de 2019 aprueba el organigrama de las filiales de la Universidad.
En el caso de Arequipa y Puno, se establece la existencia de la UGCA para cada cual.

1o Durante la DAP, se informé que la filial Puno no cuenta con dicha unidad, toda vez que se considerd que no era necesario por
la cercania de la OGCA vy las gestiones se realizaban de forma directa. La distancia con la filial Arequipa, en cambio, los habia
conminado a crear la UGCA. Lo anterior, sin embargo, no corresponde con lo sefialado por la referida resolucién sobre los
organigramas de las filiales.

1 Como evidencia, si bien se remitié cuarenta y seis (46) fichas de monitoreo, estas solo correspondian a cuarenta y tres (43)
docentes.

12 Sobre ello, durante la DAP se indicé que esto se debe a que la UGCA solo cuenta con una (1) persona asignada.
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mismo. Ademds, no se cuenta con personal que cumpla con el perfil establecido por la Universidad,
y no se garantiza la disponibilidad del mismo para la ejecucién de actividades en sede y filiales. Por
otro lado, también se evidencio que la Universidad no cumple con la regulacién de sus procesos de
admisién, toda vez que contraviene lo dispuesto por la Ley Universitaria y su propia normativa
respecto a la asignacion de vacantes. Asimismo, se identifico modalidades extraordinarias cuyos
procesos no estan regulados. Finalmente, la Universidad tampoco acredité contar con las
funcionalidades requeridas por los sistemas de matricula, aprendizaje virtual, gestion de biblioteca y
gestién de indicadores.

Condicion Il. Oferta educativa a crearse compatible con los fines propuestos en los instrumentos
de planificacion

El servicio educativo requiere recursos para financiar sus actividades. Las universidades deben tener
un presupuesto financiado y sustentado, coherente con los planes de operacion de los siguientes
afos.

En el marco de su SLI, la Universidad no solicité la creacion de programas nuevos; por lo tanto, para
efectos del presente informe, no corresponde la evaluacion a la CBC Il

Condicién . Infraestructura y equipamiento adecuado al cumplimiento de sus funciones

El servicio educativo debe prestarse en ambientes que cumplan requisitos minimos de seguridad,
capacidad y equipamiento necesario. La infraestructura de la Universidad debe cumplir con la
normativa existente. Los estudiantes de educacién superior universitaria deben contar con locales
de uso exclusivo. De igual manera, los locales destinados al uso de otras modalidades de educacién
superior comprenden la realizacién de actividades de acuerdo con sus propias caracteristicas
pedagdgicas; por lo tanto, el tipo de ambientes, su dimension, el mobiliario y el equipamiento que
utilizan es diferente.

3.1. Posesion de locales

Indicador 17: Se evalta que la Universidad cuente con locales propios, alquilados, bajo cesién en uso
o alglin otro titulo, de uso exclusivo para su propdsito.

A partir del analisis de la informacién remitida, se concluye que la Universidad no cumple con los
requerimientos del presente indicador, toda vez que no demostro ejercer el derecho real sobre un
(1) de sus cinco (5) locales conducentes a grado académico, lo cual también incumple lo establecido
en su PDA. Al respecto, en el marco de la DAP, la Universidad declaré hasta ocho (8) locales
conducentes a grado académico y once (11) locales no conducentes a grado académico. Luego, se
remitié el desistimiento por cese de actividades voluntario de todos los programas de posgrado y
segundas especialidades de la sede'3, por lo cual, el local SLO2 se considera como un local no
conducente a grado!'*. Asimismo, mediante Resolucién N° 0004-2020-UANCV-AU-R, aprobé el
desistimiento de sus filiales ubicadas en El Collao y Azangaro!®. En tal sentido, el local SLO2, asi como
los locales de las filiales El Collao y Azangaro no estan comprendidos en el andlisis del presente
indicador. Para mayor detalle respecto de los locales declarados conducentes a grado académico,
véase la Tabla IV.1.

Tras la evaluacion, se identifico que la Universidad no acredito el derecho real que ejerce sobre el
local FO2L01 ubicado en la filial Arequipa e incumplié las actividades planteadas en su PDA. En este
sentido, se observé en el IRD que la Universidad no presentd la inscripcidn en Sunarp del testimonio
de compra-venta. En respuesta a ello, en el marco de su PDA, la Universidad planteé que “{...) se

13 Aprobado mediante Resolucion N° 0002-2020-UANCV-AU-R del 4 de febrero de 2020.

114 pe acuerdo a los Formatos de Licenciamiento A4 y AS, en el local SLO2 solo se dictaban las programas de posgrado y segundas
especialidades.

115 para mayor detalle, véase la seccién “Desistimiento de locales conducentes a grado académico”.
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hardn los trdmites notariales correspondientes para que inicie el proceso de la prescripcién
adquisitiva y su posterior inscripcidn en los Registros Publicos que acredite la propiedad del bien
inmueble”. Asimismo, sefiala que “(...) el proceso de la prescripcién adquisitiva se estima que tendrd
una duracién de 5 meses finalizando aproximadamente en el mes de marzo”. Finalmente,
establece que “(...) presentard la documentacién correspondiente para su posterior inscripcion en los
Registros Piblicos que acredite la propiedad del bien inmueble”.

Posteriormente, como parte de los medios probatorios presentados en la DAP, la Universidad remitio
nuevamente el testimonio notarial del afio 2009 sobre el contrato de compra-venta'’
correspondiente al “(...) predio ubicado en la calle El Carmen Nro. 133 del distrito de Arequipa,
provincia y departamento de Arequipa, cuyas caracteristicas aparecen de su inscripcion en el Registro
Predial Urbano de Arequipa N° 04005630", el cual tampoco cuenta con inscripcién en SUNARP.
Adicionalmente, a enero del 2020, la Universidad remitid la inscripcién de la “anotacién preventiva
de inicio de tramite notarial de prescripcién adquisitiva de dominio”**, presentada ante la SUNARP
el 13 de junio de 2019. Ello, a pesar de que las actividades del PDA, correspondientes al registro en
SUNARP de dicho inmueble, debian culminar en enero de 2019. En ese sentido, la Universidad no ha
demostrado el derecho real que ejerce sobre el inmueble!®®, dado que la anotacién preventiva de
prescripcion adquisitiva de dominio, solo demuestra el inicio de un tramite, pero no de su
propiedad®?’,

Con respecto al estado y exclusividad del uso de los locales conducentes a grado académico, durante

la DAP se constaté que los ambientes visitados estdn destinados solo para los fines académicos de la

Universidad'!, dado que se corroboré que tienen caracteristicas constructivas y de disefio,

destinadas para fines educativos y no son compartidos con otras instituciones??2, Adicionalmente, la

Universidad presentd una declaracion jurada que comprende a todos los locales conducentes a grado

! académico. En dicho documento, se afirma lo siguiente: “(...) no registra Centros Productivos que
funcionen dentro de las instalaciones {...)".

3.2. Seguridad de uso de laboratorios y talleres

Indicador 19: Se evalta que la Universidad cuenta con un reglamento interno de seguridad y salud
en el trabajo, y protocolos de seguridad.

Luego de la evaluacién, se concluye que la Universidad no cumple con los requerimientos del
presente indicador por las siguientes razones:

16| 3 cita textual hace referencia al mes de marzo de 2019,

1 Luego de la revision de la partida registral, se observd que no se puede garantizar la validez del contrato de compra-venta,
toda vez que no existe coincidencia entre los propietarios mencionados en el contrato y los propietarios mencionados en el
Asiento 001 de la Partida Registral (asiento vigente al momento de la firma del contrato de compra-venta).

"% La documentacién presentada en el marco de la DAP es la siguiente: i) inscripcion en Sunarp de una “Anotacidn preventiva de
inicio de trdmite notarial de prescripcion adquisitiva de dominio”, ii) Cartel Notarial en el que se manifiesta la solicitud de la
Universidad para el “inicio de trdmite notarial de prescripcién adquisitiva de dominio respecto del inmueble ubicado en calle el
Carmen N°133, distrito, provincia y departamento de Arequipa; inscrito en la Partida Registral N° 04005630 (...)", y iii) una ficha
de solicitud de inscripcion de titulo de la Sunarp.

" Es importante sefialar, que de acuerdo con el Asiento C00002 de la partida registral (noviembre de 2019), correspondiente al
rubro Titulos de Dominio, existen otros propietarios del mencionado inmueble.

120 Eldia 3 de febrero de 2020 se verific la partida registral del inmueble, a través de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado
(PIDE) de la Secretaria de Gobierno Digital. Al respecto, se comprobd que dicho contrato de compra-venta no se encuentra
inscrito en Sunarp.

2L Se trata de edificaciones de tipologia educativa, las cuales guardan correspondencia con otras del mismo tipo en aspectos tales
como dimension de ambientes, dimensidn y disposicién de dreas de circulacidn, entre otras. Sin perjuicio de ello, durante la
DAP, se identifico limitaciones en el disefio de los locales, sin que estas impliquen el incumplimiento del presente indicador,
dado que estos no cuentan con equipos electromecénicos u otra solucién alternativa que permitan la accesibilidad de personas
con discapacidad motora a los segundos niveles y pisos superiores.

122 En la DAP, se acredito que tanto los accesos peatonales como los vehiculares de todos los locales conducentes a grado no son
compartidos con otra empresa o entidad. De forma similar, las aulas, talleres y laboratorios no son compartidos con otras
instituciones, centros productivos, centros de idiomas o academias preuniversitarias de la propia Universidad.
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i) Los instrumentos normativos que regulan la seguridad y salud de sus locales no identifican los
peligros y riesgos de sus ambientes e instalaciones, ni tampoco estdn adaptados al
funcionamiento y caracteristicas de las instalaciones de sus locales.

En el marco de la DAP, la Universidad presentd los siguientes documentos: i} el “Reglamento Interno
de Seguridad de Salud en el Trabajo'?” (en adelante, Reglamento de Seguridad); y, ii) el “Plan de
Seguridad para la Proteccién y Evacuacion en la UANCV'?*” (en adelante, el Plan de Seguridad). Al
respecto, se_identific que ambos documentos no contemplan el proceso para identificacién y
valoracion de peligros y riesgos para los ambientes e instalaciones de cada uno de sus locales. De
esta manera, no se evidencié que la Universidad desarrolle un diagndstico que permita evaluar los
riesgos a los cuales se expone la comunidad universitaria dentro de cada local ni prevé la
implementacién de acciones pertinentes que se orienten a mitigar la probabilidad de ocurrencia y
severidad de peligros. Como consecuencia, sus instrumentos normativos describen conceptos
generales, los cuales no responden al funcionamiento y caracteristicas propias de la Universidad. Tal
es el caso de lo dispuesto en el articulo 74 del Reglamento de Seguridad, el cual establece que “la
UANCV serd responsable del mantenimiento y conservacion de los ascensores y sus inspecciones
periddicas'® [...]"; sin embargo, a pesar de contar con pabellones con varios pisos*?¢, ninguno cuenta
con este tipo de equipamiento electromecanico. Del mismo modo, el articulo 75 contempla aspectos
referidos a Cafeterias y Comedores, no obstante, ninguno de sus locales cuenta con este tipo de
ambientes. Asimismo, a pesar de que dicha normativa cuenta con casi cuatro (4) afios de vigencia, la
Universidad no evidencié su implementacién. Al respecto, el Reglamento dispone de actividades
tales como programas de salud, auditorias, inspecciones, plan de emergencias, entre otros; de los
cuales la Universidad no acredité su ejecucién. Para mayor detalle sobre las observaciones del
Reglamento de Seguridad, véase la Tabla IV.2.

En cuanto al Plan de Seguridad, fija como objetivo el “Preservar la vida y salud del estudiante,
docente, [...]”, no obstante, su contenido identifica aspectos en sus instalaciones que no garantizan
la integridad de la comunidad universitaria, tales como “ausencia de personal especializado, tableros
de distribucién sin mantenimiento adecuado, conexiones eléctricas inadecuadas, sin proteccion o
con cables expuestos, entre otras'?””, Asimismo, sus mecanismos de prevencién no incluyen medidas
correctivas, y tampoco plantean soluciones. Por otro lado, a pesar de que la configuracién de sus
locales es distinta entre sede y filiales, el Plan de Seguridad no considera los aspectos especificos que
se desarrollardn en cada local; tampoco incluyen aulas o salones de clases, sala de maquinas,
auditorios, entre otros ambientes (para mayor detalle de las observaciones, véase la Tabla IV.3). De
forma similar a lo observado en el Reglamento de Seguridad, la Universidad no evidencié la
implementacidn de su Plan de Seguridad en cuanto la designacién y funcionamiento de sus Brigadas
Operativas (de Seguridad Fisica, Primeros Auxilios, Lucha Contra Incendios'?, entre otros), o del
Comité de Emergencia o de la “Oficina Técnica de Seguridad y Salud en el Trabajo!?®”.

Es importante sefialar, que tanto el Reglamento como el Plan de Seguridad, tampoco valoran el
riesgo obtenido en sus instalaciones como consecuencia de la implementacién de extintores o
sefialética. Como resultado del anélisis, no es posible afirmar que los dispositivos de seguridad
instalados en los diversos ambientes de la Universidad sean pertinentes y favorezcan o reviertan el
nivel de exposicién al peligro en sus ambientes. Esto debido a que no acredité contar con

123 aprobado mediante Resolucion N° 0668-2016-UANCV-CU-R del 26 de diciembre de 2016.

124 Aprobado mediante Resolucion N°0264-2019-UANCV-CU-R del 25 de junio de 2019. Es importante resaltar que, de acuerdo 3
PDA, el Plan de Seguridad debié ser aprobado el 23 de noviembre de 2018,

125 pe acuerdo a lo regulado en la seccion “Estandares de Seguridad y Salud en los Servicios y Actividades Conexas” del Reglamento
de Seguridad.

126 pe acuerdo al Reglamento Nacional de Edificaciones, la Norma A.010 — Arquitectura, en su Articulo 30, estable que “(Los
ascensores) Son obligatorios a partir de un nivel de ingreso comun superior a 11 m sobre el nivel del ingreso a la edificacion
desde la vereda”.

127 Esta seccion fue tomada del numeral 2.2 Evaluacion de Riesgo, del Plan de Seguridad.

128 gagiin el numeral 3.5.4 “Brigadas de Lucha Contra Incendios” del Plan de Seguridad.

129 Sepin lo establecido en el articulo 36 del Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo, del Reglamento de Seguridad.
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mecanismos para la identificacion de peligros y riesgos, asi como disponer de instrumentos
normativos que no se encuentran adaptados a las caracteristicas y funcionamiento de la Universidad.

ii) Los Comités de Seguridad desarrollan acciones aisladas y no evidenciaron el cumplimiento de
sus funciones acorde a su propia normativa.

Desde el afio 2016, el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (en adelante, CSST) tiene las
funciones establecidas en el articulo 34 del Reglamento de Seguridad y entre las cuales, se define
“Realizar periédicamente una evaluacidn o estudio de linea base como diagnéstico del estado de la
salud y seguridad en el centro de trabajo” o “[elaborar] Cronograma del Plan Anual de Actividades”,
entre otros. Pese a ello, la Universidad no evidencid su funcionamiento para los afios 2017 y 2018;
mientras que, en cuanto al 2019, los medios probatorios presentados corresponden a seis (6) actas
que abarcan principalmente la conformacién?3® del CSST y la aprobacién de protocolos y planes
internos**!. Aun asi, no acreditan el cumplimiento de sus funciones estipuladas en el Reglamento de
Seguridad, el desarrollo de inspecciones en sus filiales ni contar con un plan y/o cronograma de
actividades orientadas al desarrollo de capacidades del comité y de la comunidad universitaria, en
materia de seguridad y salud en el trabajo.

En cuanto al Comité de Seguridad Biologica, Quimica y Radioldgica'®?, la Universidad no evidencio el
funcionamiento sostenido ni define funciones en su normativa interna. Al respecto, las evidencias de
sus actividades realizadas entre los afios 2017 y 2019, solo demuestran la ejecucién de dos (2)
capacitaciones referidas al manejo de residuos peligrosos realizadas en la sede para el afio 2019. Asi,
dicho comité no dispone de una planificacion de actividades que garantice la implementacion y
cumplimiento de los protocolos de seguridad en los laboratorios cuyas précticas implican riesgos
biolégicos, quimicos o radioldgicos. A esto se suma que, sus actividades resultan aisladas, pues su
propia normativa interna (p.ej. Plan de Seguridad, “Plan de Gestion de Residuos de RAEE"*3* y “Plan
de Gesti6n Integral de Residuos Sélidos, Peligrosos e Inflamables3*” y los Protocolos de Seguridad)
no incluyen aspectos que integren al Comité de Seguridad Biolégica, Quimica y Radioldgica. Por
ultimo, la Universidad no evidencid la conformacion de dicho comité en la filial Arequipa®, pese a
que en dicho local cuentan con diez (10) programas de ciencias de la salud e ingenierias. Cabe
precisar que, respecto a los residuos peligrosos la Universidad cuenta con un contrato para su
disposicion final que incluye a los RAEE'®, cuya vigencia vence el 31 de diciembre de 2020 y abarca
a todos sus locales conducentes a grado en la sede y filiales. Asimismo, cuenta con puntos de acopio
para este tipo de residuos en todos sus locales y con evidencias del recojo y disposicién final de los
mismos.

Indicador 20: Se evalia que la Universidad cuenta con estindares de seguridad para el
funcionamiento de los laboratorios, segun corresponda.

Luego de la evaluacidn, se concluye que la Universidad no cumple con los requerimientos del
presente indicador por las siguientes razones:

i} Los protocolos de seguridad no estdn adaptados a las caracteristicas y funcionamiento
especifico de cada laboratorio y/o taller, dada la ausencia de mecanismos de identificacion de
riesgos y peligros.

130 |a conformacién del CSST se realizé mediante Resolucion N° 0409-2019-UANCV-CU-R del 2 de septiembre de 2019.

131 | os planes corresponden al Plan de Seguridad y los planes mencionados al final de esta seccién.

132 Designados mediante Resolucién N° 0376-2019-UANCV-CU-R del 5 de agosto de 2019.

133 Aprobado mediante Resolucidn N° 0265-2019-UANCV-CU-R del 25 de junio de 2019.

13 Aprobado mediante Resolucién N° 0255-2019-UANCV-CU-R del 24 de junio de 2019.

35 Sibien no evidencia una conformacién via Resolucién de consejo Universitario, la Universidad presentd contrato de las personas
que conformarian el Comité de Seguridad Biolégica, Quimica y Radiolégica de la filial Arequipa.

136 Residuos de aparatos Eléctricos y Electrénicos.
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En la DAP, la Universidad presentd los documentos denominados “Protocolos de Seguridad”, para
cada uno de los laboratorios y/o talleres declarados'¥’, los cuales tienen por objetivo “proporcionar
el mejoramiento continuo de las condiciones de seguridad salud, a fin de evitar y prevenir dafios a la
salud de los usuarios [..]”. Tras el andlisis, se identificé que la Universidad no evidencié un
procedimiento que permita determinar la probabilidad de ocurrencia y severidad de los riesgos y
peligros existentes, teniendo en cuenta variables como la configuracién arquitecténica de los
laboratorios y/o talleres declarados, el equipamiento o los procesos desarrollados en cada uno de
ellos, entre otros. Esto implica que los protocolos carecen de precisidn y, en consecuencia, no
demuestra su pertinencia como instrumentos de gestion de riesgo. En esta linea, se debe sefialar que
no muestran los peligros reales a los que estan expuestos los estudiantes, docentes y personal
durante el uso de los laboratorios; tal como se describid en el Indicador 19, la Universidad tampoco
lleva acabo una evaluacién de peligros y riesgos a nivel institucional. Como se ha mencionado, ante
la falta de mecanismos que identifiquen y valoren los riegos y peligros, los protocolos de seguridad
no reflejan los procedimientos que se realizan en los laboratorios y talleres, especialmente en
aquellos asociados a ciencias de la salud e ingenieria, los mismos que representan al 85% del total
de sus laboratorios y que, por su naturaleza, hacen uso de insumos quimicos y equipos que resultan
perjudiciales para la salud.

Ello cobra especial relevancia, toda vez que se evidencid que los protocolos de seguridad no son
coherentes con la naturaleza de sus laboratorios. Esto debido a que, de manera sistematica en todos
los protocolos de seguridad, la descripcion del riesgo y sus recomendaciones descritas son idénticas
para laboratorios que utilizan distinta tipologia de equipamiento, insumos y mobiliario. Tal es el caso
del laboratorio SLO1LA74 Anatomia Humana y Diseccién, donde los estudiantes de Medicina Humana
utilizan cadaveres e insumos biolégicos que involucran riesgos especificos y genera residuos
peligrosos. Sin embargo, debido a que la Universidad no identifica sus procesos en los laboratorios y
tampoco dimensiona el grado de exposicion a sus peligros, la seccién Riesgo Biolégico de su
protocolo de seguridad es idéntica que la del laboratorio SLO1LAO2 Quimico Fisico de la Facultad de .
Ciencias de la Educacion, utilizado solo por los programas de Educacién Primaria, y Educacion Inicial
Intercultural Bilingiie. Otro ejemplo es el laboratorio de SLO1LA44 Electricidad y Automatizacion y
del taller FO2L01T02 Simulacién Juridica. Al respecto, el primero es utilizado por el programa de
Ingenieria Mecénica Eléctrica para cursos de especialidad (Maquinas Eléctricas), los cuales, por estar
asociado a ingenierfas, utiliza equipamiento especializado. Por el contrario, el taller de Simulacién
Juridica es usado unicamente por el programa de Derecho; sin embargo, a pesar de tener
instalaciones y funcionamientos divergentes, la seccién de Riesgo Eléctrico y sus recomendaciones
para ambos ambientes es la misma. Para mayor detalle sobre las comparaciones de protocolos por
tipo de riesgo, véase la Tabla IV.4, Tabla IV.5, Tabla IV.6 y Tabla IV.7.

ii) No implemento las medidas de seguridad establecidas en sus propios protocolos de seguridad
de los laboratorios asociados a ingenierias y ciencias de la salud.

Como se desarrollé anteriormente, dado que los protocolos de seguridad no estan adaptados a las
caracteristicas de cada laboratorio y/o taller, esto repercute en la implementacién efectiva de los
mismos. En ese sentido, se evidencié que la Universidad no demostré el cumplimiento de sus propias
medidas de seguridad propuestas. Al respecto, se identificd que el 96% de sus laboratorios no
cuentan con equipos de extraccion, pese a que los protocolos de seguridad lo requieren. Sin perjuicio
de ello, durante la DAP se constatd que los laboratorios en su conjunto cuentan con sefialética de
seguridad y extintores; sin embargo, los protocolos de seguridad tampoco incorporan el analisis de
valoracién del riesgo residual producto de la instalacion de dichos dispositivos. En ese sentido, la
Universidad no acreditd que sus acciones mitiguen la probabilidad de ocurrencia o severidad de los
peligros en sus laboratorios y/o talleres. A esto se suma que, se constato en el laboratorio SLO1LA52
Calidad Ambiental, los equipos de extraccidn, se encontraban instalados de forma que no permiten
la expulsién del aire viciado del interior del ambiente. Por otro lado, de los once (11) laboratorios

137 Son un total de ciento treinta y seis (136) protocolos de seguridad presentados.
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cuyos protocolos prevén la implementacion de duchas??®, solo dos (2) de ellos las tenian. Sobre este
punto, se debe precisar que estas no corresponden a duchas de seguridad, sino a cabinas con
hidromasaje, las cuales no son adecuadas ante una eventualidad. Asimismo, los protocolos de
seguridad establecen que los laboratorios de computo deben contar con extintores de C0,%%; sin
embargo, los constatados corresponden a extintores de Polvo Quimico Seco que por sus propiedades
resultan perjudiciales en incendios cargados eléctricamente. Para visualizar el panel fotografico
sobre lo previamente descrito, véase la Tabla IV.8.

3.3. Disponibilidad de servicios publicos

Indicadores 21, 22 y 24: Se evalda la disponibilidad de los servicios de teléfono, energia eléctrica e
Internet.

En la DAP, se constaté que la Universidad cumple con los requerimientos de los presentes
indicadores?, debido a que cuenta con el servicio de agua y desagiie, energia eléctrica e internet en
todos los locales conducentes a grado declarados por la Universidad®®*. Para ello, se presenté recibos
y comprobantes de pago que evidencian el nivel de consumo de cada servicio publico descrito vy,
ademas, se verificé que los servicios estan a disposicion de la comunidad universitaria.

Indicador 23: Se evalia la disponibilidad de los servicios de teléfono.

Tras la verificacion, se constato que la Universidad no cumple con los requerimientos del presente
indicador. Esto debido a que no pudo demostrar la existencia ni accesibilidad de lineas telefénicas
en todos los locales de la filial Puno. Asi, durante la DAP y como parte de la informacién
complementaria, la Universidad incorporé evidencias (p.ej. recibos y contratos del servicio telefénico
en solo dos (2) locales, sin contemplar el local FO1L02, ubicado en la filial Puno. En dicho local,
funciona mas del 42% de los laboratorios de dicha filial y realizan précticas de laboratorio mas de mil
setecientos (1 700) alumnos®* que, ante una eventualidad o emergencia, no podrdn comunicarse
inmediatamente con los encargados de laboratorios. Por lo tanto, se concluye que, a pesar de que
evidencié contar con el servicio telefénico en la sede y la filial Arequipa, no logré demostrar la
disponibilidad y accesibilidad para el local FO1L02.

3.4. Talleres y laboratorios para la ensefianza

Indicadores 27 y 28: Se evalta que la Universidad cuenta con talleres y laboratorio de ensefianza
propios, de conformidad con el nimero de estudiantes, actividades académicas y programas de
estudio. Se evalta que los laboratorios de ensefianza estén equipados de acuerdo con su
especialidad.

A partir de la documentacion remitida por la Universidad, se evidencia que la Universidad no cumple
con los requerimientos de los presentes indicadores, por las razones siguientes:

B3 Cabe precisar que, los protocolos de seguridad hacen referencia a la denominacién “duchas”; sin embargo, la sefialética
colocada precisa “Ducha de Seguridad”.

13 E| gas que emiten los extintores de CO2 no conducen la electricidad.

10 sj bien se demostrd la disponibilidad y accesibilidad en el local SLO1 de la sede, el servicio de agua y desagiie es alimentado a
través de una tuberia de PVC de 2" y a través de camiones cisternas, los mismos que transportan agua potable desde las
instalaciones de la planta de tratamiento hacia las instalaciones del campus universitario. Al respecto, se declaré que la
Universidad ha iniciado tramites para la ejecucién de dos (2) proyectos para la ampliacién y mejora de dichos servicios. En esa
linea, durante la DAP, remitié los siguientes estudios: i) “Ampliacién de Red de Sistema de Agua Potable Punto de interseccidn
Av. Juliaca con Av. Mdrtires 4 de noviembre - Ciudad Universitaria UANCY”, y ii) “Mejoramiento del sistema integral de
alcantarillado de la Ciudad Universitaria — UANCVY”,

141 De acuerdo al Formato de Licenciamiento A2, presentado el 14 de enero de 2020.

12 Se considera a todos los alumnos matriculados en el semestre 2019-11 que realizan horas de précticas en los 11 laboratorios que
alberga el local, los cuales provienen de los programas de ingenieria civil, ingenieria mecatrénica, administracion y enfermeria.
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i) Se evidencid la falta de laboratorios, talleres, equipamiento y herramientas digitales para el
cumplimiento préactico de sus planes de estudio en los programas asociados a ingenieria y
ciencias de la salud.

En la DAP, se constaté que la Universidad cuenta hasta con ciento treinta y seis (136) laboratorios
y/o talleres. Del total, se identificé que el 63% de los ambientes se concentra en la sede; mientras
que, el 19% y el 18% en la filial Puno y Arequipa, respectivamente. Si bien el 62% de la oferta
académica vigente se encuentra vinculada a programas de ciencias de la salud e ingenieria, la
Universidad no_acredité disponer de los ambientes necesarios para el ejercicio ensefianza-
aprendizaje, tanto en la sede como en sus filiales Puno y Arequipa®? (véase la Tabla IV.9). Asj, la falta
de espacios para el desarrollo de las clases para ocho (8) programas de pregrado** no facilitan la
prestacion del servicio educativo, lo cual afecta a més del 25.1% de la poblacién estudiantil. En cuanto
a los programas vinculados a ingenieria, cinco (5) no demostraron que cuenten con ambientes
especializados para el desarrollo de las asignaturas, lo cual representa el 65% del total estudiantes
matriculados (semestre 2019-11) en programas asociados a ingenierias. Por ejemplo, el programa de
Ingenieria Civil cuenta con mas de treinta y cinco (35) afios de creacién?*® y representa el 42% de
estudiantes de ingenierias; sin embargo, la Universidad no evidencid la existencia de cinco (5)
laboratorios para cursos, tales como Geologia, Resistencia de Materiales | (ambos cursos especificos)
y Abastecimiento de Agua (curso de especialidad). De forma similar, el programa de Ingenierfa
Mecatrénica no acreditd contar con laboratorios y/o talleres para el desarrollo de las asignaturas
tales como Fisica I, Il y lll, Circuitos Eléctricos, entre otros. Para mayor detalle sobre los cinco (5)
programas de ingenieria observados, véase la Tabla V.10, Tabla IV.11, Tabla IV.12, Tabla V.13 y Tabla
1V.14.

Por otra parte, respecto a los programas asociados a las ciencias de la salud, tampoco demostraron
disponer de ambientes especializados para el desarrollo de las asignaturas, cuyos planes de
estudio*® requieren el uso de laboratorios. Por ejemplo, el programa de Medicina Humana funciona
solo en la sede desde hace mas de diez (10) afios y tuvo setecientos setenta y tres (773) estudiantes
matriculados en el semestre 2019-l; sin embargo, no logré evidenciar contar con laboratorios y/o
talleres para desarrollar las asignaturas de Primeros Auxilios, Laboratorio Clinico, entre otros. En el
caso Enfermeria, en el semestre 2019-1l contd con mil ciento noventa y nueve (1199) matriculados
en total, el programa se oferta en la sede y en ambas filiales; sin embargo, no evidencié disponer de
ambientes equipados para la realizacién de précticas del curso de Anatomia y Fisiologia | y Il en sus
filiales, asi como para el curso de Quimica y Bioquimica. Para mayor detalle sobre la evaluacién, véase
la Tabla IV.15 Tabla IV.16 y Tabla IV.17. En esa linea, es importante precisar que las alianzas
estratégicas de la Universidad tampoco garantizan la ejecucion del componente practico de sus
cursos de programas de pregrado, dado que sus ochenta y ocho (88) convenios' vigentes de
cooperacidn interinstitucional no especifican asignaturas, programacion horaria o temas especificos
a desarrollarse, ni se acreditd su ejecucion. Cabe precisar que, la falta de laboratorios y su
implementacién también fue identificada por la Universidad en cuatro (4) de dieciocho (18) planes

143 Ppara el andlisis, se consideré planes de estudio, silabos, sumillas, guias de practica y horarios remitidos por la Universidad.

144 Cabe precisar, que a efectos practicos se considerd evaluar los programas de mayor antigiiedad y con mayor cantidad de
estudiantes matriculados en el semestre 2019-I1, En ese sentido, los programas analizados son: P06 Obstetricia, P07 Enfermeria,
P09 Medicina Humana, P17 Ingenieria Civil, P18 Ingenieria Mecanica Eléctrica, P21 Ingenieria Mecatrdnica, P24 Ingenieria de
Sistemas y P26 Ingenieria de Seguridad y Gestién Minera, Al respecto los ocho (8) programas analizados representan al 25.1%
del total de la poblacién estudiantil y al 65.9% de estudiantes matriculados en programas asociados a ciencias de la salud e
ingenierias.

15 pp acuerdo con la Resolucién N°1041-2013-ANR, del 15 de julio de 2013 el programa funciona hace treinta y cinco (35) afios en
la sede; mientras que, en el caso de la filial Puno y Arequipa, veintiséis (26) y ocho (8), respectivamente.

146 para el andlisis se estdn considerando planes de estudio, silabos, sumillas, guias de practica, entre otros.

147 Cahe precisar que, los convenios mencionados vinculados a ciencias de la salud, solo abarcan précticas preprofesionales, o
internados. Para mds detalle sobre las alianzas estratégicas, véase la evaluacion de los indicadores 53 y 54.
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Operativos vinculados a los programas de ciencias de la salud e ingenierias remitidos!® (véase la
Tabla IV.18).

Por otro lado, en cuanto al equipamiento y herramientas digitales, se evidencié que la Universidad
no cumple con lo establecido en sus propias guias de préctica. Tal es el caso del curso de Quimica
(programa Obstetricia), cuya guia de préctica requiere de equipos como bomba de vacio o
espectrofotometro; sin embargo, ni en la sede ni en la filial Puno disponen de estos equipos.
Asimismo, las guias de préctica del programa de Medicina Humana requieren de equipos como Kit
de Eliza y Colesterol para las asignaturas de Parasitologia y Bioquimica, respectivamente. Cabe
precisar, que la Universidad presentd treinta y cinco (35) guias practicas de las cuales se evidencio el
incumplimiento en quince (15) de ellas (para un mayor detalle, véase la Tabla IV.19). A esto se suma
que, la Universidad tampoco acredito contar con los softwares especificos precisados en sus silabos.
Por ejemplo, para Mecanica Eléctrica requieren de herramientas como AutoCAD, Visual Studio,
SolidWorks, entre otros; sin embargo, las licencias presentadas por la Universidad corresponden solo
al sistema operativo Windows y a Microsoft Office.

La falta de laboratorios y/o talleres no solo afecta al desarrollo del componente practico de los planes
de estudio, sino también a la ejecucién de sus lineas de investigacién en dreas especificas de ciencias
de la salud e ingenieria (para mayor detalle, véase la Tabla IV.20). Al respecto, las asignaturas
sefialadas requieren del tratamiento de datos en softwares especializados que garanticen la validez
e idoneidad de los resultados obtenidos. Pese a ello, se advierte que, durante la DAP, la Universidad
solo declar6 el uso de software de uso libre (sin licencia) en sus laboratorios de cémputo, pero no se
cuenta con evidencia sobre su vigencia y uso con fines formativos. Por otra parte, resulta necesario
advertir que, si bien la Universidad declaré el uso de laboratorios y/o talleres para cada programa de
estudio, los medios probatorios presentados no evidencian tal disposicion. Por ejemplo, el programa
de Ingenieria Civil cuenta con cinco (5) laboratorios vinculados; sin embargo, de acuerdo a los
horarios de laboratorios, no disponia de horas para el programa en un laboratorio en sede. Del mismo
modo, en la filial Arequipa declaré cinco (5) laboratorios, pero de acuerdo a la carga horaria de los
mismos, solo utiliza tres (3). El mismo caso se evidencid para los programas de Enfermeria, Medicina
Humana, Ingenieria de Seguridad y Gestion Minera. Al respecto, el detalle de la cantidad de
laboratorios y/o talleres declarados por programa de estudio y su disponibilidad constatada se
detallan en la Tabla IV.21.

ii) Se evidencié una diferente provisién de equipamiento para los mismos programas de estudio
ofertados en sede y filia, lo que refleja un acceso desigual a los recursos académicos.

A partir de lo constatado en la DAP, la tipologia de instalaciones, mobiliario, instrumentos y equipos
de la filial son diferentes y menores en comparacién con los de la sede. Esto se evidencié en tres (3)
de los (5) programas analizados. Por ejemplo, para el programa de Enfermeria, los estudiantes de la
sede cuentan con equipos tales como biocatalizador tipo espectrofotémetro, cabina de bioseguridad
bioldgica, electrocardidgrafo, estetoscopio, glucémetros, entre otros; sin embargo, en las filiales
Puno y Arequipa, no disponen de dicho equipamiento. En cuanto a Obstetricia, sus laboratorios
disponen de equipos como espectrofotémetro, microscopio, microcentrifuga, estufa y otros; no
obstante, en la filial Puno, no se declard ni constaté dichos equipos. Otro caso es el laboratorio de
Mecanica de Suelos del programa Ingenieria Civil, el cual dispone de picnémetro, bomba al vacio,
penetrometro y equipo para SPT en la sede; no obstante, en las filiales Puno y Arequipa, el mismo
laboratorio no contaba con dicho equipamiento.

iii) No sustenté el aforo declarado en dos (2) de sus cinco (5) locales conducentes a grado
académico.

Durante la DAP, se requirié informacion actual y vigente que sustente el aforo declarado en sus
locales conducentes a grado académico. Sin embargo, la informacién presentada para su sede y para

148 En los planes se afirma que: “no se cuenta con suficientes laboratorios para satisfacer la demanda de formacién profesional”.
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su local FO1L01 en Puno, corresponden a certificados ITSE'*? que datan de abril 2017 y noviembre de
2016, respectivamente. Al respecto, si bien ambos documentos indican vigencia indeterminada, no
contemplan las intervenciones realizadas entre 2018 y 2019 con motivo del PDA, como el incremento
de ambientes para laboratorios, talleres, entre otros. Por otro lado, el certificado ITSE del local de la
sede, precisa que el funcionamiento es sélo en el primer nivel; sin embargo, durante la DAP se
constato el uso de pabellones que superan los cinco (5) niveles.

3.5. Ambientes para docentes

Indicador 29: Se evalia que la Universidad cuente con ambientes para docentes en cada local que
ofrece el servicio educativo.

Luego de la evaluacién, se evidencié que la Universidad cumple con los requerimientos del presente
indicador. Esto debido a que demostrd, durante la DAP, que cuenta con veintitrés (23) ambientes
para docentes en todos sus locales conducentes a grado académico, los mismos que estén provistos
de equipos (p.ej. computadoras, proyectores, impresoras, entre otros), mobiliario (p.ej. escritorios,
sillas, sofés, estanteria), asi como acceso a internet!>’. Asimismo, dichos ambientes cuentan con
disponibilidad de espacios para albergar a los docentes de las categorias dedicacién exclusiva, tiempo
completo y tiempo parcial, esto se puede visualizar con mayor detalle en la Tabla IV.22. Finalmente,
se constatd que las salas estdn destinadas exclusivamente para el desarrollo de las labores
inherentes a la labor docente.

3.6. Mantenimiento de infraestructura y equipamiento

Indicador 30: Se evalida la existencia de presupuesto y un plan de mantenimiento.

Luego de la evaluacidn, se concluye que la Universidad no cumple con el presente indicador por las
siguientes razones:

i) La Universidad no demostré contar con instrumentos de planificaciéon dimensionados de
acuerdo a sus necesidades.

En la DAP, la Universidad presentd planes y presupuestos de mantenimiento para los afios 2018 y
20195, Al respecto, los presupuestos de mantenimiento para los referidos afios se desagregan por
local para partidas tales como infraestructura, equipos especializados, equipos y mobiliario. Para el
2019, este monto asciende a un total de S/ 1 465 464.47 (un millén cuatrocientos sesenta y cinco mil
cuatrocientos sesenta y cuatro y 47/100 soles)'s? y se logré un 65.22% de ejecucién®, Si bien para
el afio 2018, se asigné un monto total de S/ 1 021 566 (un millén veintitn mil quinientos sesenta y
seis y 00/100 soles)5* (para mayor detalle, véase la Tabla IV.23).

W9 Certificado de Inspeccion Técnica de Seguridad en Edificaciones.

150 pe acuerdo con lo declarado en los Formatos de Licenciamiento C3 y C8 entregados en la DAP.

151 planes y presupuesto de mantenimiento 2018 y 2019, presentados durante la DAP. Respecto del presupuesto y plan de
mantenimiento 2018, se tiene las resoluciones de aprobacién N° 0147-2018-UANCV-CU-R del 23 de marzo de 2018 y N°0046-
2018-UANCV-CU-R del 19 de enero de 2018, respectivamente. En tanto que, para el presupuesto y plan de mantenimiento 2019
se tiene las resoluciones N° 0011-2019-UANCV-CU-R del 22 de mayo de 2019 y N° 0077-2019-UANCV-CU-R del 14 de febrero de
2019,

152 Cabe precisar que el monto incluye a las filiales desistidas de Azangaro (FO4L01), El Collao (FO3L01} v el local no conducente 3
grado académico SLO2.

153 para el porcentaje de ejecucion solo se estan considerando los locales conducentes a grado académico (SL01, FO1L01, FO1L02,
FO1LO3, FO2L01)

154 Cabe precisar que, el monto incluye a las filiales desistidas de Azangaro (FO4L01}, El Collao (FO3LO1) y Melgar (FO5L01), asi
como el local no conducente a grado académico SLO2. Por otra parte, la Universidad no presentd informacidn de ejecucion
presupuestal por partidas para los locales FO1L01, FO1L02, FO1L03, FO2L01. Debido a ello, no se cuenta con la data necesaria
para precisar el porcentaje de ejecucion presupuestal para el 2018.
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Cabe sefalar que, el PEI 2019-2023 estipula metas graduales para el cumplimiento de los planes de
mantenimiento’**, lo cual constituye una incoherencia toda vez que los planes de mantenimiento
tienen un alcance anual, por lo cual la ejecucidn debe estar orientada a alcanzar el 100%.

A pesar de que los presupuestos de la Universidad asignan metrados'® a cada partida, no se acredita
la_existencia de un diagnéstico y evaluacién a nivel institucional, a partir del cual se dimensione los
recursos presupuestales necesarios para preservacidn_y mantenimiento de las instalaciones,
equipamiento y mobiliario. En consecuencia, esto conlleva a que la ejecucién del gasto no responda
a lo trazado en sus instrumentos de planificacién ni se evidencie una priorizacién de recursos. Por
ejemplo, se observa que, para el 2019, el local FO1L01 de la filial Puno no cuenta con una asignacién
presupuestal de equipos especializados'’, pese a que dicho local cuenta con equipos de laboratorios
de programas asociados a ciencias de la salud e ingenierial®®. Por el contrario, en los locales SLO1 y
F02L01, se identificé una sobre ejecucién en mantenimiento correctivo correspondiente al 200.74%
y 281.54% del monto programado, respectivamente. Esta situacién también se observa a nivel de
sub-partidas, toda vez que la sub-partida “Infraestructura” para los locales SLO1 y FO2L01 evidencia
una sobre-ejecucion para el mantenimiento correctivo; mientras que, para los referidos locales, no
se alcanza una ejecucién superior al 35% para el mantenimiento preventivo. Para mayor detalle
sobre el presupuesto para los afios 2018 y 2019, véase la Tabla IV.24 y Tabla IV.25.

Por otro lado, tras el andlisis, también se observa que el porcentaje de ejecucién relacionado al
mantenimiento preventivo de infraestructura, equipos, equipos especializados y mobiliario para los
afios 2018 y 2019 no supera en ningun rubro el 65.5%, siendo que en los locales FO1L02 y FO1L03, la
ejecucién presupuestal de mantenimiento preventivo en todos los rubros mencionados es 0%. Por
otra parte, es importante sefialar que, en cuanto a la cantidad de sub-partidas ejecutadas (cantidad
de partidas con asignacién presupuestal que se han logrado ejecutar parcial o totalmente) se tiene
porcentajes de ejecucion que no superan el 20%. De esta forma, a pesar de que la Universidad cuenta
* con planes y presupuestos de mantenimiento, no evidencié el cumplimiento efectivo de dichos
instrumentos. A continuacion, en la siguiente tabla, se muestra el detalle sobre la ejecucidn de las *
sub-partidas para los Gltimos dos (2) afios.

Tabla 4. SUBPARTIDAS CON ASIGNACION PRESUPUESTAL EJECUTADAS PARCIAL O TOTALMENTE

2018 2019
CANTIDAD DE CANTIDAD DE
LOCAL | SUBPARTIDAS con | ARTIDAS CON SUBPARTIDAS CON PARTIDAS CON
EJECUCION % EJECUCION PARCIAL %
ASIGNACION PAR G aeaTAL ASIGNACION Sroral
PRESUPUESTAL PRESUPUESTAL
SL01 145 22 15.17 % 143 25 17.48 %
FO1L01 N.D N.D N.D 83 4 4.82 %
FO1L02 N.D N.D N.D 38 4 10.53 %
FO1L03 N.D N.D N.D 41 1 2.44 %
FO2L01 N.D N.D N.D 83 11 13.25%

Nota: Para el afio 2018 la Universidad no presentd informacién sobre ejecucién presupuestal para sus filiales, (no hay dato: N.D).
Fuente: Planes y presupuestos de mantenimiento presentados durante la DAP, Elaboracién: Dilic.

ii) No evidencié un disefio y funcionamiento organico implementado, pertinente para llevar a
cabo la gestién de mantenimiento de la infraestructura, equipamientc y mobiliario, y dar
cumplimiento a sus instrumentos de planificacién.

155 De acuerdo con la accion estratégica A.E..05.64. para el 2019 se plantea una meta esperada de ejecucion del 20%, en tanto
que para el 2020 se espera lograr un 25%.
156 Se hace referencia a que las partidas precisan cantidad de los trabajos a realizar.

57 De acuerdo con los planes de mantenimiento se define como Equipo especializado: “(...) aquellos que son utilizados para
procesos y dreas especificas, como por ejemplo equipos de laboratorio de hidrdulica, estructuras.”; mientras que equipo se
define como “(...) cualquier maquina, aparato o instrumento como pueden ser, impresoras, datas, destiladores, instrumento de
laboratorios.”

158 |aboratorios asignados a los programas de obstetricia, ingenieria mecatrénica e ingenieria de sistemas.
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En el marco de la DAP, la Universidad presenté el Reglamento de Organizacidn y Funciones (en
adelante ROF) 2016 y 2019%%, asi como el Manual de Organizacion y Funciones (en adelante, MOF)
2016 y 2019%%, Tras el analisis, se ha identificado que a lo largo del procedimiento de licenciamiento
el disefio de la estructura orgénica asociada a la gestion de mantenimiento no garantiza la ejecucion

cumplimiento de sus instrumentos de planificacién. De acuerdo con el ROF 20192, la Unidad de
Operaciones Integrales es el 6rgano responsable de la gestion de mantenimiento, en aspectos tales
como la evaluacién y diagnéstico de bienes muebles e inmuebles y la ejecucion del mantenimiento
preventivo y correctivo de infraestructura, equipos y mobiliario; en tanto que de acuerdo al ROF
2016 estas funciones no se encontraban asignadas a ningtin érgano especializado’®?. No obstante, el
ROF 2019 (vigente) no contempla la existencia de esta unidad organica en las filiales. De esta forma,
en la estructura organica vigente de las filiales'®® no estdan contemplados érganos especializados
responsables del monitoreo, evaluacién y diagndstico de los planes y presupuestos de
mantenimiento®®4.

Se debe sefialar que no existe consistencia en la asignacion de funciones a nivel normativo y de
instrumentos de planificacidn; en esta linea, la Universidad no demuestra una organizacién que
permita el cumplimiento de los instrumentos de planificacién. Se han identificado inconsistencias
entre el ROF y MOF (2016 y 2019) y los planes de mantenimiento 2018 - 2019, en cuanto a la
asignacion de responsables de la ejecucién de las actividades de mantenimiento. Los planes de
mantenimiento 2018 y 2019 asignan responsabilidades a: i) Jefe de la Unidad de infraestructura, ii)
Supervisor de mantenimiento y iii) Coordinador de mantenimiento. No obstante, de acuerdo con el
ROF (2016 y 2019) y MOF (2016 y 2019) el cargo de jefe de infraestructura no contempla funciones
relacionadas al mantenimiento de infraestructura, equipos y mobiliario, toda vez que dicho cargo
esta orientado a la ejecucién de proyectos y mejoras de infraestructura, mas no al mantenimiento
de la misma. Por otro lado, los cargos de supervisor de mantenimiento y coordinador de
mantenimiento no existen en la estructura organica mencionada.

Por otra parte, la_ejecucién de acciones de mantenimiento no guarda correspondencia con la
normativa respecto a la organizacion de funciones, y no responden de manera consistente con los
instrumentos de planificacién de mantenimiento. Ejemplo de ello es que, de acuerdo a la evidencia
presentadal®s para llevar a cabo las actividades de mantenimiento correctivo y preventivo se realiza
el llenado de "fichas de solicitud de mantenimiento”; sin embargo, son los usuarios de los espacios'®®
quienes se encargan del llenado y presentacion de las mencionadas fichas. Sobre este punto, un drea
usuaria de un espacio no es un érgano especializado en mantenimiento, ni se encuentra dentro de
sus funciones el monitoreo de planes y presupuestos. Se debe aiiadir que, durante la diligencia y
posterior a ella, la Universidad no evidencié el funcionamiento institucional de la Unidad de
Operaciones Integrales, de esta forma durante la DAP se constaté que en las filiales existe personal
operativo responsable de las actividades correctivas y rutinarias de mantenimiento, mas no érganos
especializados implementados responsables de las actividades preventivas, de diagnostico y
evaluacién de mantenimiento. De acuerdo a lo mencionado anteriormente, la Universidad no

153 Aprobados mediante Resoluciones N° 0228-2016-UANCV-CU-R de julio de 2016 y N° 0087-2019-UANCV-CU-R de enero de 2019.

150 Aprobados mediante resoluciones de Consejo Universitario N° 0294-2016-UANCV-CU-R y N° 0088-2013-UANCV-CU-R
respectivamente.

161 Cabe sefialar que, durante la DAP, representantes de la Universidad manifestaron que la Unidad de Operaciones Integrales se
encuentra en proceso de implementacidn desde octubre del 2019.

162 |a Unidad de Infraestructura la encargada de llevar a cabo dichas funciones.

163 De acuerdo con el ROF, las filiales u érganos desconcentrados cuentan con una estructura organica diferenciada de la sede
central.

184 A asto se suma una aparente superposicién y duplicidad de funciones. Ejemplo de ello es que las secretarias académicas tienen
asignadas en las filiales la funcion “Velar por el mantenimiento y conservacion de las instalaciones, bienes y equipos del
programa de la filial”.

165 Evidencia correspondiente al afio 2019 presentada durante la DAP.

166 | ahoratorios, talleres, oficinas administrativas (entre otros).
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evidencié un funcionamiento orgdnico que asegure el cumplimiento de sus instrumentos de
planificacion, asi como el monitoreo y control de partidas relacionadas al mantenimiento preventivo.

3.7. Conclusiones de la Condicidn Il

La finalidad publica de la Condicién Il radica en tutelar que la Universidad cuente con la
infraestructura y equipamiento pertinente para llevar a cabo el proceso de ensefianza-aprendizaje
de sus programas académicos. Para esto, sus locales deben tener caracteristicas idéneas que
permitan dicho proceso y contar con acceso y disponibilidad a todos los servicios publicos. Asimismo,
busca garantizar que la Universidad tenga algtn derecho real sobre todos sus locales y la facultad al
uso, disposicion o disfrute a lo largo del tiempo. Y, ademis, se tiene la finalidad de asegurar que la
Universidad cuente con los procedimientos para la proteccién de la seguridad y la salud de los
miembros de la comunidad.

A partir de la evaluacién, la Universidad no cumple con la finalidad de esta condicién. En primer
lugar, la Universidad no garantizé el derecho real que ejerce sobre uno de sus locales (filial Arequipa).
En segundo lugar, la normativa interna vinculada a seguridad y salud para su local, laboratorios y
talleres no incluye los procesos para la identificacion y valoracién de riesgos y peligros existentes
producto de sus caracteristicas o funcionamiento. Adicionalmente, se identificé que los comités de
seguridad desarrollan acciones aisladas y no evidenciaron el cumplimiento de sus funciones
estipulados en su propia normativa. Se evidencié, ademads, que mas del 25% de estudiantes son
afectados por la falta de laboratorios, talleres, equipamiento y herramientas digitales. Por dltimo, la
Universidad no acreditd contar con un disefio y funcionamiento pertinente para una gestién que
permita llevar a cabo el mantenimiento de la infraestructura, equipamiento y mobiliario, asi como
no evidencid el cumplimiento de sus instrumentos de planificacién, a fin de garantizar la preservacién
de sus ambientes e instalaciones que la componen.

Condicion IV. Lineas de investigacion a desarrollar.
La universidad debe desarrollar actividades de investigacién bajo la direccion de sus docentes y
estudiantes, de modo que se genere un ambiente propicio para la creacién de conocimiento.

4.1. Lineas de investigacién

Indicador 31: Se evalta la existencia de politicas, normas y procedimientos para el fomento y
realizacion de la investigacién como una actividad esencial y obligatoria de la Universidad.

Tras la evaluacién, se concluye que la Universidad no cumple con lo requerido por el presente
indicador. Esto debido a las siguientes razones:

i) No se define el perfil de docente investigador, lo cual repercute en la implementacién de las
politicas de investigacion definidas por la Universidad.

En la DAP, la Universidad present6 diez (10) reglamentos especificos, asi como quince (15) directivas
(para mayor detalle sobre la normativa, véase la Tabla V.1). Asi, de acuerdo al articulo 7 del
Reglamento General de Investigacion y Produccion Intelectual’®” (en adelante, Reglamento de
Investigacion vigente), se regula siete (7) politicas de investigaciéon®t, con la finalidad de “promover
la realizacién de la investigacion cientifica, tecnolégica y humanistica” (articulo 2). En particular, la

%7 Aprobado mediante Resolucién N° 0474-2018-UANCV-CU-R del 23 de octubre de 2018.

168 E| referido articulo norma las siguientes politicas de investigacion: i) pluralidad de concepciones tedricas y metodoldgicas de
investigacion; ii) fomentar y promover el desarrollo de investigacion; iii) lineas de investigacion para organizar y priorizar los
proyectos de investigacion; iv) promover la investigacién formativa; v) promover la formacién de semilleros de investigacion;
vi) impulsar la visibilidad de los resultados de la investigacion; v, vii) promover la formacién de docentes investigadores.
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Universidad plantea que, al menos dos (2) de estas, involucran la participacién activa de los
“docentes investigadores” 159,

Si bien la Universidad establece, en el articulo 83 del Reglamento de Investigacidn vigente, que el
docente investigador es designado en razén de su excelencia académica'’, no se define el perfil ni
las caracteristicas que debe cumplir para ser designado como tal. A pesar de ello, la Universidad
remitié el proyecto!’ de Directiva N° 010 2019-OI-UANCV “Procedimientos para la seleccién,
ratificacion o separacion de docentes investigadores” (en adelante, Directiva del Docente
Investigador), el cual tiene como objetivo “establecer procedimientos y requisitos para la seleccién
de docentes investigadores”. De acuerdo con el numeral 6.1.7 de la Directiva del Docente
Investigador, se propone que los criterios de evaluacion para la seleccién de docentes investigadores
toma como base los criterios de evaluacién de los grupos Maria Rostworowski y Carlos Monge del
Renacyt, para lo cual se considera la presentacion de un expediente que es evaluado por un Comité
a partir de una Tabla de Calificacion. Al respecto, se observé que, a pesar de que se establecen
criterios y sub-criterios, no existe un punto de corte ni campos obligatorios para definir al “docente
investigador”, a diferencia de las pautas de evaluacion y grupos establecidos en el Reglamento de
Calificacion, Clasificacion y Registro de los Investigadores del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia
e Innovacién Tecnolégica (Reglamento Renacyt). En consecuencia, no es posible determinar los
criterios de evaluacién minimos e indispensables que se deben cumplir para ser considerado como
“docente investigador”, toda vez que los criterios del Renacyt los usa solo como referenciales’2.

En cuanto a la promocién de los semilleros, segtn el articulo 10 del Reglamento General de
Semilleros de Investigaciéon (en adelante, Reglamento de Semilleros), se dispone que “[...] cada
equipo semillero estara conformado por un docente investigador, un estudiante coordinador y un
minimo de dos estudiantes semillas”. En concordancia, el numeral 5.1 de la Directiva N® 007 2019-
OI-UANCV. “Lineamientos para la implementacién de Semilleros de Investigacién de la UANCV” (en
adelante, Lineamientos para los Semilleros 2019), también se establece que el docente responsable
de los semilleros de investigacién deberd reunir el perfil de investigador, el cual sera corroborado a
¢ partir del llenado de la “Ficha del Docente Investigador”. Sobre este instrumento, la normativa
tampoco regula campos obligatorios ni define los criterios/requisitos minimos que deben cumplir
estos docentes, pues no se establece un proceso de evaluacion. De esta manera, no se determina un
perfil de un responsable con experiencia acreditada en investigacion para la conduccién de los
semilleros. Asi, la falta de definicién del docente investigador repercute en el desarrollo de la
investigacién, a lo cual se suma que la Universidad afirma que “no existe una cultura de investigacion
ni el nimero suficiente de investigadores””® que permita promover la politica de la investigacién.

ii) No se establecen procedimientos especificos para el seguimiento y monitoreo de proyectos
financiados con fondos internos de la Universidad, lo cual afecta la calidad de la produccion
académica.

189 para efectos del andlisis, se refiere a las siguientes dos (2) politicas: “promover la formacion de semilleros de investigacion” y
“promover la formacién de docentes investigadores” (articulo 7 del Reglamento de Investigacion vigente).

170 En concordancia con el articulo 86 de la Ley Universitaria, los articulas 83 y 84, el Reglamento de Investigacion vigente define
que el docente investigador es aquel que se dedica a la generacién de conocimiento e innovacién, a través de la investigacién.
Es designada en razén de su excelencia académica. Su carga lectiva es de un (1) curso por afio. Tiene una bonificacién especial
de cincuenta por ciento (50%) de sus haberes totales”. Asimismo, se evaltia su permanencia cada dos (2) afios en el marco de
los estandares del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnoldgica (Sinacyt).

71 Aun cuando no presentaron resolucién de aprobacién, se procede con la evaluacién del referido documento.

172 | os criterios del Renacyt se consideran una referencia, toda vez gue aguellos considerados en el Anexo 2 de |a Directiva del
Docente Investigador varian respecto a los definidos en el Reglamento de Calificacién, Clasificacién y Registro de los
Investigadores del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Tecnoldgica - Reglamento RENACYT. Por ejemplo, de
acuerdo al Reglamento RENACYT, un criterio es “tener como minimo “X” articulos cientificos en revistas indexadas en base de
datos que cumplan con un proceso de revisién de pares externos y otros estandares internacionales”; mientras que, para la
Directiva de la Universidad es “Articulo publicado en base de datos con revision de pares externos”.

173 gegiin el numeral 1.4 del Plan de Fortalecimiento de Capacidades para Encargados de Unidades de Investigacién y Docentes
Investigadores 2019-2020.
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En cuanto a la supervision y monitoreo, de acuerdo al articulo 102 del Reglamento de Investigacion
vigente, se establece una metodologia cuya finalidad consiste en asegurar “la calidad, confiabilidad,
cobertura y credibilidad de la inversién en los proyectos de investigacién”. Para ello, se verifica tres
(3) aspectos: i) la cuantificacion de lo invertido por los beneficiarios de fondos concursables; ii)
control de los desembolsos y verificacidn de lo gastado; v, iii) verificacion de grado de avance del
proyecto. Si bien se requieren informes de avance, el contenido del mismo v la falta de
retroalimentacion tras su aprobacidn no constituye un mecanismo efectivo que garantice la calidad

de la produccion en los proyectos.

Tras revisar el instrumento que verifica el grado de avance del proyecto, se comprueba que no
permite evaluar la calidad del proyecto en curso. Esto debido a que solo se concentra en medir el
nivel de avance en la recoleccién de datos, pero no comprende una valoracion sobre otros
componentes, tales como marco teérico, metodologia, resultados, entre otros. Al respecto, y
posterior a la DAP, la Universidad remiti6 treinta (30) informes de avance de los proyectos de
investigacion de los treinta y cinco (35) proyectos ganadores del Concurso docente 2018-2019. Al
cuantificar el nivel de avance de los informes, se comprueba que tres (3) de las entregas de avance
no presentan dicho formato, aun cuando se haya solicitado. De los veintisiete (27) informes que
contienen el formato de verificacion, el 51.85% de los formatos declaran que su grado de avance es
“previo al inicio”*”5 o “inicio”*’® en todos los items considerados. A pesar de este resultado de avance,
no se encuentra evidencia que la Oficina de Investigacion cumpla su funcién de “promover,
supervisar y asegurar que se garantice que los proyectos de investigacién alcancen estandares de
calidad” (literal h del articulo 143 del ROF vigente). Si bien el articulo 103 del Reglamento de
Investigacion vigente establece que se podrian plantear ajustes en los cronogramas, se debe precisar

os indicadores 33 y 38, solo seis (6) de treinta y cinco (35) proyectos ganadores dirigidos por

\)‘(E‘bzl\que no necesariamente permitiria la culminacién de los proyectos. Tal es asi que, como se sefiala en

¢e

quisd Zdocentes habrian culminado, pero no habrian alcanzado la fase final.

Q
ﬁ}p" Por otra parte, en los avances remitidos, se comprobé que el 20% (6 de 30) de los informes presentan
~un formato de evaluacién de un experto; sin embargo, no se evidencié una retroalimentacién ni

recomendacion para la_ mejora del proyecto, lo cual garantice un mecanismo de seguimiento y

monitoreo efectivo del desarrollo de la investigacién. Es importante mencionar que, aun cuando la
funcion de asesoramiento técnico'’ le correspondia a la Universidad, se identificé evidencia de
gastos por concepto de asesoramiento de proyecto de investigacion o por la validacién de
instrumentos costeados con los fondos asignados al proyecto. En consecuencia, aunque los docentes
requirieron asesoria técnica, no se acredita que el Comité Técnico del concurso haya brindado un
asesoramiento, pese a lo dispuesto en su normativa. Finalmente, se observa que ni la Oficina de
Investigacion'’® o la Coordinacion de Investigacién y Produccién intelectual de cada Unidad de

174

175
176

177

178

Este formato incluye cinco (5) items: i) sobre el instrumento que recolecta de datos; ii) sobre el disefio de la muestra; iii) sobre
el trabajo de campo; iv) sobre la preparacion de los datos; y, (v) sobre el andlisis de los datos. Al respecto, estos estdn
relacionados directamente con el nivel de avance sobre el recojo de informacion para la elaboracién del proyecto, pero no a
evaluar la calidad de estos.

“Previo al inicio” significa: “no se realiz6 ninguna accion adicional luego de haber ganado el concurso”

“Inicio” presenta cinco definiciones segun el item. Para (i} es cuando “el instrumento se encuentra en proceso de validacién y
confiabilidad”; para (ii) es cuando “se elaboré el marco de la muestra (lista de unidades de muestreo) y se determiné el tamafio
de la muestra”; para (i) es cuando “se seleccioné y capacitd a los trabajadores de campo”; para (iv) es que se dio la “revisién y
edicion de instrumentos” y para (v) es cuando “se realizaron procedimientos estadisticos o procesos de codificacién
(investigacion cualitativa)”.

De acuerdo con el literal o del numeral 4.1 de los “Lineamientos para la asignacién de Fondos e Incentivos ecénomicos internos
por investigacién y produccién intelectual”, el “Comité Técnico designado para el concurso brinda asesoramiento al o los autores
del proyecto durante el proceso de postulacidn a la publicacién de los resultados de la investigacion en revista indexada nacional
o internacional.”

Segun el literal h del articulo 218 del ROF vigente, la Oficina de Investigacion tiene como funcién “promover, supervisar y
asegurar que las actividades de investigacién alcancen estdndares de calidad e impacto en concordancia con la misién y metas
establecidas por la Universidad”
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Investigacién'™ ha predefinido el contenido del informe de avance de proyecto ni un procedimiento
de evaluacién en el informe parcial®, pese a que el desembolso de los fondos para la culminacion
del proyecto depende de la aprobacién del mismo.

iii) Se incumple la normativa interna sobre el procedimiento para realizar proyectos de
investigacion, en particular, la adjudicacién de fondos concursables para docentes, asi como la
normativa sobre semilleros de investigacion.

En el articulo 61 del Reglamento de Investigacién vigente, se establece que existen dos (2) etapas®®!

en el procedimiento para el desarrollo de proyectos de investigacién de los docentes. Para ambas,
se contempla que los documentos remitidos sean sometidos a una revisidn antiplagio'®2. De forma
similar, la misma revisién se plantea en las bases del “Concurso Anual de Proyectos de Investigacion
para Docentes”?%3 para el periodo 2018-2019 y 2019-2020, dado que la rigurosidad en la citacion de
fuentes es un requisito indispensable para la participacién en el concurso®®*. En caso fuese mayor, a
partir de lo dispuesto en las bases para el periodo 2019-2020, se procede con la descalificacion
automatica. A partir de la revisién de los proyectos de investigacion ganadores para los concursos de
los periodos 2018-2019 y 2019-2020, se identificé que el 74.1% de ellos (43 de los 58 proyectos) no
cumple con el criterio establecido® en su propia normativa. Se debe agregar que, segun las bases
correspondientes, los dieciocho (18) proyectos identificados para el periodo 2019-2020 debieron ser
descalificados de forma automatica.

Por otra parte, el Reglamento de Semilleros®¢ dispone que el docente investigador encargado del
semillero “tiene, por lo menos, un trabajo de investigacién aprobado por la Unidad de Investigacién,
Oficina de Investigacion o como consecuencia de haber sido seleccionado en concurso para la
asignacion de fondos internos o externos” (articulo 10). A pesar de ello, se observé que solo el 20%
de los responsables de los semilleros declarados (12 de 60 docentes) cuentan con un fondo
adjudicado®” para su proyecto de investigacion. De esta manera, la Universidad no garantiza el
* cumplimiento de su propia normativa, ni contribuye en la definicion del perfil del docente
investigador encargado del semillero, toda vez que no acredita que cuente con experiencia en
investigacion, tal como se mencioné previamente'®®,

A esto se suma que, tampoco se garantiza el financiamiento de los trabajos de los semilleros de
investigacion, pese a lo dispuesto en su normativa interna. Sobre este punto, en el articulo 24 del
Reglamento de Semilleros, se dispone que, para financiar los trabajos de investigacién realizados en
los semilleros, este presupuesto puede provenir de lo previsto por la Universidad, asi como de

172 Segiin el literal c del articulo 143 del ROF vigente, la Coordinacién de Investigacidn y Produccion Intelectual tiene como funcién
“brindar asesoramiento y apoyo especializado en materia de investigacion cientifica, tecnolégica y humanista a docentes
investigadores y semilleros de investigacién adscritos a la Unidad de Investigacion.

180 | 5 evidencia de los informes incluye desde fotografias de la recoleccién de datos, constancias de participacion a eventos, lista
de bibliografia revisada, el célculo de tamafio minimo de muestra, el instrumento para |a recoleccidn de datos hasta el registro
de los datos obtenidas, entre otros.

181 Ep el articulo 61 del Reglamento de Investigacién vigente, se define que la primera etapa comprende “la presentacidn,
aprobacidn y autorizacién de ejecucién del proyecto de investigacion”; mientras que, la segunda considera “la presentacion,
evaluacién, aprobacién, sustentacién o publicacion de informe de investigacién”.

182 picha revision a través del software antiplagio se realiza tanto en |a aprobacion del proyecto de investigacién como la recepcién
del informe de investigacidn (literal a y f del articulo 63 del Reglamento de Investigacién vigente). Al respecto, la Universidad se
establece que no se debe superar el 30% de similitud en las fuentes utilizadas.

18 |35 bases para los periodos 2018-2019 y 2019-2020 fueron aprobados mediante Resolucién N° 0462-2018-UANCV-CU-R del 23
de octubre de 2018 y Resolucién N® 0107-2019-UANCV-CU-R del 21 de marzo de 2019.

181 Esto se regula en el numeral 8 de la seccién “Formatos a utilizar”, el cual establece que: “[...] estd permitido un 30% de similitud
entre el original y otras fuentes de infarmacién, porcentaje que es obtenida con aplicacién del software Turnitin”.

185 para mayor detalle, véase la evaluacion de los indicadores 33 y 38.

18  Aprobado mediante Resolucién N° 0511-2018-UANCV-CU-R del 21 de noviembre de 2018.

197 Sa considera a los docentes que se les adjudicé algtn fonde interno tras los concursos convocados por la Oficina de Investigacién
como las Unidades de Investigacidn para los periodos 2018-2019 y 2019-2020.

188 Segiin el pie de pagina 2 del Reglamento de Semilleros, la condicién de docente investigador se acredita a través del registro
DINA; sin embargo, como ya se menciond, la presentacion de este formato no asegura el perfil descrito en el articulo 12 del
mismo Reglamento.
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asignacion de fondos internos mediante concursos. A pesar de ello, no se identificé que se prevea
mecanismos de fondos concursables destinados para el financiamiento de proyectos realizados en
los cincuenta y ocho (58) semilleros declarados, sino a los proyectos realizados por docentes
estudiantes y egresados’®. En esa linea, segtin el numeral 6.2 de los Lineamientos para los Semilleros
2019, las Unidades de Investigacion financian parte de las actividades propuestas en el Plan de
Trabajo de los semilleros, segin disponibilidad presupuestal asignada para el periodo 2019; sin
embargo, en dichos presupuestos no se identificé una partida especifica para los semilleros. Se debe
agregar que, si bien estd sujeto a disponibilidad presupuestal, como se detalla en el indicador 33, las
Unidades de Investigacién no gestionaron los recursos asignados para el afio para el fomento de la
investigacion en las facultades v las filiales.

Indicador 32: Se evaltia la existencia de un Organo Universitario de Investigacidn cuyo responsable
cuenta con un grado de Doctor.

Del andlisis de lo presentado por la Universidad, se evidencia que no cumple el presente indicador,
ni lo establecido en el PDA por las siguientes razones:

i) Las funciones de las instancias que conforman el érgano de investigacién no estan definidas ni
son consistentes dada la normativa interna.

En el articulo 80 del Estatuto vigente, se establece que el Vicerrectorado de Investigacion (en
adelante, VRI)™® es el 6rgano de linea de més alto nivel de la Universidad en este dmbito que
“..promueve la aplicacion de los resultados, la transferencia tecnoldgica y el uso de fuentes de
investigacion”. En concordancia con el articulo 45 del Reglamento General vigente, este 6rgano se
encarga de “gestionar, normar, regular, supervisar y evaluar las actividades de investigacion... en
coordinacion con las unidades de investigacién, con las Facultades... a través de sus directores de
unidad de investigacion...”. Sobre la conformacién del VRI, este se estructura en cinco (5) unidades
organicas: i) Oficina de Investigacion; ii) Comité Consultivo; iii) Comité de Etica; iv) Unidad de
Transferencia, Registro e Informacidn; y, v) Unidad de Investigacién y Produccion Intelectual {articulo
130 del Reglamento General vigente).

Si bien la Universidad acredité contar con una estructura orgénica'®? (para mayor detalle sobre el
organigrama, véase el Grafico V.1), se identificd duplicidad de funciones entre dos (2) 6rganos de
linea de la misma jerarquia, adscritos al VRI. De acuerdo con el Reglamento de Operaciones y
Funciones vigente (en adelante, ROF vigente)}**2, la Unidad de Transferencia Registro e Informacién
(UTRI) y la Unidad de Investigacidn y Produccion Intelectual (UPRI) cuentan con las mismas trece (13)
funciones establecidas en los articulos 152 y 154, respectivamente!®, Asimismo, al revisar el
Reglamento de Investigacion vigente, las funciones de UTRI (articulo 21) y UPRI (articulo 24)
coinciden con lo normado en el Manual de Organizacién y Funciones vigente (en adelante, MOF

®  Para mayor detalle, véase |a evaluacién de los indicadores 33 y 38.

¥ Elérgano se crea a partir del Estatuto del afio 2015, atin vigente. Sin embargo, su implementacion se dio a partir del 5 de octubre
de 2018 con la creacidn de las Unidades de Investigacion de las Facultades y Filiales y la designacién de sus directores. El 14 de
enero de 2020 la Universidad designa, mediante la Resolucién N° 0045-2020-UANCV-R, al Dr. José Domingo Chogquehuanca
Calcina como el primer Vicerrector de Investigacion, hasta el 13 de enero de 2025,

91 Se debe mencionar que la Universidad presenté dos (2) resoluciones sobre la estructura organica del VRI: i) la Resolucion N°®
0031-2019-UANCV-AU-R del 23 de abril de 2019 aprueba la estructura organica de la Oficina de Investigacion de la Universidad
Y que esta como anexo en el Reglamento de Investigacion vigente; y, ii) la Resolucidn N° 0028-2019-UANCV-AU-R del 23 de abril
de 2019, la cual ratifica el Organigrama estructural de la Universidad. Tras revisar ambas versiones, se constata que la estructura
de la Oficina de Investigacidn difiere entre ambos documentos.

132 Aprobado mediante Resolucién N° 0088-2019-UANCV-CU-R del 11 de marzo de 2019.

19 Por ejemplo, ambas oficinas estin encargadas de (a) planificar, organizar, ejecutar y evaluar los procesos y actividades
relacionadas a la investigacion; (c) promover y fomentar la investigacion a través de la convocatoria anual de concursos para la
asignacién de fondos internos para el desarrollo de proyectos de investigacidon de docentes y estudiantes; (d) planificar,
organizar, ejecutar y evaluar acciones de capacitacion y formacién permanente en aspectos relacionados a la investigacion; y
(h) “normar, supervisar y monitorear la implementacién y ejecucién de la investigacion formativa y semilleros de
investigacion...”,
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vigente), pero mantiene inconsistencias con el ROF también vigente. En consecuencia, no se define
la competencia de cada unidad orgénica de una misma jerarquia, lo cual afecta su funcionamiento,
toda vez que no se delimitan las funciones especificas de cada oficina, pese a lo establecido en el
Reglamento de Investigacion y el MOF vigente.

Por otra parte, se evidencié inconsistencias entre las funciones atribuidas a la UTRI (articulo 152 del
ROF) y las funciones especificas del Jefe de la UTRI descritas en el MOF vigente. Por ejemplo, la UTRI
promueve y fomenta la investigacién a través de concursos para la asignacion de fondos; mientras
que, el Jefe de la UTRI asesora en la busqueda de financiamiento interno y externo para la realizacion
de proyectos de investigacién. Asimismo, la UTRI participa en la elaboracién de documentos de
gestién y técnico-normativos relacionados a la Oficina de Investigacion, sus unidades organicas y las
unidades de investigacion; en cambio, el Jefe de la UTRI, identifica y transmite necesidades y
oportunidades de investigacion del entorno a las unidades de investigacion al mismo tiempo que
promueve y gestiona las relaciones entre la Universidad y el entorno. Sobre este punto, aunque las
funciones definidas para la UTRI en el ROF y el jefe de la UTRI en el MOF pueden ser complementarias
entre si, la UTRI y la UPRI ostentan las mismas funciones que no permiten definir las funciones del
jefe de estas unidades.

Por Gltimo, con respecto a las unidades orgénicas del VRI, se observé inconsistencias en cuanto a la
definicién de sus funciones y aquellas dispuestas para el drgano jerdrquico superior. En primer lugar,
de acuerdo con el articulo 22 del ROF vigente, el VRI cuenta con quince (15) funciones y/o
atribuciones adicionales que no estan presentes en el articulo 46 del Reglamento General vigente.
Esto a pesar de que el literal h) de este Ultimo articulo norma que sélo se le puede agregar otras
atribuciones al VRI a través del Estatuto o de |a Ley. En segundo lugar, se identificé la presencia de
actividades sobre facultades que no han sido concedidas al VRI, pero que la Oficina de
Investigacién®, érgano dependiente del VRI, tiene asignadas®. A ello se suma que, la Oficina de
Investigacién dirige y supervisa a mas unidades que el VRI*®, a pesar de ser una unidad dependiente
del VRI cuyas funciones no deberian sobrepasar las atribuciones del VRI. Finalmente, no se remiti6
evidencias de la creacién de un Centro de Produccidn®¥, pese a lo dispuesto en el Estatuto vigente
desde el 2015.

ii) Se incumple con su propia normativa en cuanto a la implementacién de sus Unidades de
Investigacion.

De acuerdo con el articulo 26 del Reglamento General de Investigacion vigente y el numeral 5.4 de
la Directiva N° 004 2018-0I-UANCV “Disposiciones para la implementacién y funcionamiento de las
Unidades de Investigacién”, la Unidad de Investigacion'®® estd conformada minimamente por un

194 Cabe mencionar que, la Universidad delega las funciones y atribuciones del VRI a la Oficina de Investigacién, y esta dltima
dependerd estructuralmente del Vicerrectorado Académico hasta que se elija al Vicerrector de Investigacién mediante la
Resolucién N° 0499-2018-UANCV-CU-R del 13 de noviembre de 2018.

195 por ejemplo, tanto el ROF como el MOF vigentes, indican que tres (3) de las funciones especificas de la Oficina de Investigacién
son: "planificar, formular, dirigir y ejecutar la politica general de investigacién en la Universidad”; “promover, supervisar y
asegurar que las actividades de investigacion alcancen estandares de calidad e impacto en concordancia con la misién y metas
establecidas por la Universidad”; y “pronunciarse sobre la creacién de Unidades de Investigacion de la Universidad” (literal a, h
y k del articulo 143 del ROF vigente). Sin embargo, las funciones del VRI incluyen: “planificar, dirigir y ejecutar la politica general
de investigacion en la Universidad”; “supervisar las actividades de investigacion con la finalidad de garantizar la calidad de las
mismas y su concordancia con la misién y metas establecidas...”; respecto a [a tltima funcién, no se indica nada respecto a dar
opinidn sobre la creacidn de Unidades de Investigacidn.

13 Una de las funciones de la Oficina de Investigacién es “dirigir y supervisar el funcionamiento del Comité Consultivo, Comité de
Etica y las unidades dependientes de la Oficina de Investigacion; y las unidades de investigacién de las Facultades, Escuela de
Posgrado y filiales de la Universidad”(literal “m” del articulo 143 del ROF vigente); mientras que una de las funciones del VRl es
“dirigir y supervisar el funcionamiento de las siguientes dependencias: a) Oficina de Investigacion, b) Comité Consultivo, ¢
Comité de Etica, d) Unidad de Investigacidn y Produccién Intelectual, y e) Unidad de Transferencia Registro e Informacion”
(literal “g” del articulo 46 del Reglamento General vigente y literal “g” del articulo 26 del ROF vigente).

197 pe acuerdo al articulo 87 del Estatuto vigente, el Centro de Produccidn tiene como funcidn desarrollar formacion especializada
de las Escuelas o de las lineas de investigacion y obtener recursos para destinarlas a |a investigacién.

198 | ag Unidades de Investigacidn son “6rganos académicos operativos responsables de fomentar, promover, coordinar y difundir
los resultados de la produccion cientifica, tecnoldgica y humanistica que realizan los docentes, estudiantes, egresados y
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docente con grado de doctor!® y perfil de investigador que cumple funciones de director. Tras el
andlisis, del total de diez (10) Unidades de Investigacién evaluadas?®, se identificé que el Director de
la Unidad de Investigacion de la filial Arequipa no cumple con tener grado de Doctor y tres (3) de los
directores no cuentan con disponibilidad horaria para realizar sus funciones®!, Esta observacion
corrobora que el objetivo propuesto en el PDA?? para el indicador 32 no se logrd, toda vez que no
todos los directores y responsables de las unidades organicas cumplen con el perfil requerido para
tal fin.

En el articulo 26 de la misma Directiva N°004, se establece que la Unidad de Investigacién deberd
incluir dos (2) docentes investigadores y un (1) estudiante de tercio superior. Al respecto, se
evidencio que solo dos (2) de las diez (10) Unidades de Investigacion cuentan con al menos un
estudiante tal y como estd dispuesto en su normativa. Se debe agregar que, no es posible corroborar
si cada Unidad de Investigacion cuenta con dos (2) docentes investigadores al no estar delimitado el
perfil del docente investigador dentro de la normativa, tal y como se observé en el indicador 31. Por
altimo, la normativa dictamina que los docentes ordinarios o contratados que conforman la Unidad
de Investigacién deberdn contar con asignacion de horas no lectivas en investigacion2%3; sin embargo,
se constato que once (11) docentes, todos miembros de las Unidades de Investigacidn, no cuentan
con disponibilidad horaria para realizar sus funciones?®, lo cual incumple con lo dispuesto en su
propia normativa.

iii) El disefio de los planes operativos de las Unidades de Investigacién no garantiza el
cumplimiento de los objetivos.

La Universidad present6 diez (10) Planes Anuales de Trabajo de las Unidades de Investigacion®® (en
adelante, PAU). Al respecto, se identificé que el 50% de los PAU no aseguran el logro de los objetivos
trazados, toda vez que no se evidencia una correspondencia entre actividades y objetivos especificos
que se desean alcanzar’®. A esto se suma que, no se definen indicadores ni metas que permitan
evaluar el cumplimiento de las actividades. Por otra parte, pese a que la otra mitad de los PAU si
establecen actividades y objetivos articulados, no se establecen indicadores para el seguimiento. En
cuanto a la articulacion con otros instrumentos de planificacién, se observé que las Unidades de
Investigacion son responsables al menos cinco (5) acciones trazadas en el PEl vigente. Si bien para el
afio 2019 se establece el desarrollo de cuatro (4) acciones en el PEl, los PAU evaluados solo

graduados en las facultades...y filiales de la universidad, en concordancia con los planes, metas y objetivos de la Oficina de
Investigacion” {articulo 23 del Reglamento General de Investigacién vigente).

%% Cabe mencionar que, de acuerdo con el MOF vigente, uno de los requisitos minimos para el Jefe de Unidad de Investigacién de
la facultad es tener un Titulo profesional con grado de maestria generandose una inconsistencia con la normativa especifica de
investigacion.

20 Se considerd ocho (8) Unidades de Investigacién de facultades y dos (2) en filiales. Para el caso de la filial Puno, se declaré dos
(2) directoras para el afio 2019: i} Kathy Ordofiez Pérez, designada mediante Resolucién N° 0057-2019-UANCV-CU-R del 5 de
febrero de 2019; v, ii} Jina Georgina Chavez Rodriguez, docente contratada, designada como encargada entre el 2 de noviembre
al 31 de diciembre del 2019, mediante Resolucién N° 0702-2019-UANCV-CU-R del 16 de diciembre de 2019.

21 De acuerdo con el Formato de Licenciamiento C9 del semestre 2019-I, la Directora encargada de la Filial Puno cuenta con cero
(0) horas semanales para realizar otras actividades distintas a la docencia. Ademas, los directores de la Facultad de Ingenierias
y Ciencias Puras y la Facultad de Odontologia cuentan con cero (0) horas destinadas a actividades administrativas y de
investigacion, de acuerdo con la carga horaria (lectiva y no lectiva) de los docentes para el semestre 2019-Il.

292 El objetivo propuesto para el indicador 32 fue “Fortalecer la estructura del érgano de investigacion cuyo director y responsables
de sus unidades orgdnicas cuenten con el perfil profesional apropiado para tal fin".

2% De acuerdo al articulo 26 del Reglamento General de Investigacién vigente y el numeral 5.4 de la Directiva N° 004 2018-0I-
UANCV. Disposiciones para la implementacién y funcionamiento de las Unidades de Investigacion.

24 Segin lo declarado por la Universidad en el Formato de Licenciamiento C9 para el semestre 2019-11, cuentan con cero (0) horas
no lectivas para realizar otras actividades.

% La Universidad ha remitido PAU de las ocho (8) facultades y de las filiales Puno y Arequipa.

26 por ejemplo, el PAU de la facultad de Derecho no contiene la articulacién entre las actividades desarrolladas y los objetivos
especificos que pretende alcanzar; en particular, estos no se vinculan tampoco con las metas a corto, mediano ni largo plazo
que establece la planificacion. Asimismo, en el caso del PAU de la Facultad de Educacién también se evidencia la falta de
articulacién de sus actividades con los objetivos especificos definidos; ademas, si bien dispone de una matriz orientada al
monitoreo y evaluacion de su plan, la misma contiene los apartados de resultados, productos, metas e indicadores sin ningtin
contenido.
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desarrollan actividades operativas para dos (2) de estas. De esta forma, los instrumentos de
planificacién especificos no orientan las acciones necesarias en las Unidades de Investigacion para el
cumplimiento de los objetivos planteados.

Indicadores 33 y 38: Existencia de lineas de investigacion. Asimismo, se debe indicar el presupuesto
asignado para la investigacion, equipamiento, personal y otros. La Universidad tiene un registro de
proyecto(s) de investigacidn en proceso de ejecucion.

Del anélisis de lo presentado por la Universidad, se evidencia que no cumple los presentes
indicadores e incumple con lo establecido en su PDA para el indicador 33, debido a las siguientes
razones:

i) No se garantiza la sostenibilidad de los mecanismos para el fomento y realizacién de la
investigacion.

Como parte de la informacién complementaria remitida posterior a la DAP, la Universidad presenté
el documento denominado “Ejecucion presupuesto investigacion 2017 — 2019”, el cual contiene el
detalle del presupuesto programado y ejecutado para el periodo en mencién (para mas detalle sobre
el presupuesto, véase la Tabla V.2). Asimismo, remitié las resoluciones de aprobacién
correspondientes a los afios 2017-2020%%, asi como las proyecciones del presupuesto destinado a
investigacion para el periodo 2021 al 2024, con su respectiva resolucién de aprobacion®®, A partir
del analisis, se evidencié que la Universidad no gestiona su presupuesto de modo gue se garantice
el desarrollo de su propuesta de investigacion. En particular, no programé presupuesto, para ninguno
de los afios, destinado al financiamiento de los semilleros de investigacion; ello a pesar que su propia
normativa lo dispone?®. De forma adicional, la Universidad ha programado un aumento de 54.4%
del presupuesto para el 2020 sin presentar las premisas que justifiquen dicho incremento, pese a no
haber ejecutado para los tres (3) afios anteriores el presupuesto programado?'. Dicha situacién
persiste para las proyecciones del presupuesto del 2021 al 2024. Ademds, se identificé gue no logro
cumplir con una de sus actividades trazadas en el PDA. En particular, la Universidad propuso destinar
§/312 200 (trescientos doce mil doscientos y 00/100 soles) para el financiamiento de proyectos de
investigacion a ser desarrollados en las unidades de investigacion para el 2019; no obstante, el
presupuesto que programé lo dividié entre el 2018 y 2019 y representa un monto menor en 39.2%
delinicialmente declarado?!l. Ademas, la Universidad declaré haber ejecutado 0% del mismo, lo cual
no garantiza dar sostenibilidad al funcionamiento de las unidades de investigacién, objetivo que
buscaba alcanzar al programar la actividad en el marco de su PDA (para mas detalle sobre la
variabilidad del presupuesto y una muestra de la ejecucion de sus partidas, véase la Tabla V.3).

Por otro lado, se identificé inconsistencias entre los presupuestos remitidos para los afios 2017-2018,
los documentos narrativos adjuntos al presupuesto aprobado vy las resoluciones de aprobacién, lo
cual no brindan certeza sobre el presupuesto programado real de la Universidad para investigacion
e impacta en garantizar la gestion de sus recursos. Por ejemplo, para el 2019 la Universidad declaré
haber programado S/1 833 432.22 (un millén ochocientos treinta y tres mil cuatrocientos treinta y

207 Se remitid el presupuesto institucional para los afios 2017, 2018, 2019 y 2020, aprobados mediante Resolucién N* 201-2017-
UANCV-CU-R del 15 de mayo de 2017, Resolucién N°® 025-2018-UANCV-CU-R del 15 de enero de 2018, Resolucion N° 076-2019-
UANCV-CU-R del 14 de febrero de 2019 y Resolucidon N° 0032-2020-UANCV-CU-R del 24 de enero de 2020, respectivamente.

208 Aprobado mediante Resolucion N° 0083-2020-UANCV-CU-R del 24 de enero de 2020.

209 En gl numeral 6.2 de la Directiva N° 007 2019-OI-UANCV, se sefiala que las Unidades de investigacién son las que financiardn
parte de las actividades propuestas en el Plan de Trabajo de los Semilleras de Investigacién segun disponibilidad presupuestal
asignada para el periodo 2019. Asimismo, en el articulo 24 del Reglamento General de Semilleros de Investigacion, se regula
que el financiamiento de los trabajos de investigacién pueden provenir de cinco (5) fuentes y, entre ellas, se considera el
presupuesto de la Universidad para tal fin. Para més detalle sobre la normativa referida a semilleros, véase la evalucidn del
indicador 31.

219 Se jdentificd que el presupuesto ejecutado entre 2017-2019 no supera del 60%.

211 programd 5/130 000 (ciento treinta mil y 00/100 soles) para proyectos de las unidades de investigacion en el 2018 y 5/59 689.22
(cincuenta y nueve mil seiscientos ochenta y nueve y 22/100) soles para el 2015.
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dos y 22/100 soles) para investigacién; no obstante, en el documento adjunto a la Resolucién
N°0076-2019-UANCV que aprueba el presupuesto anual de la Universidad, se detalla la
programacion de un monto total de S/1 200 315 (un millén doscientos mil trescientos quince y
00/100 soles) monto que discrepa en 34.5% del presupuesto remitido. Dicha inconsistencia persiste
para los afios 2017 y 2018, donde las diferencias son de S/2 094 000 (dos millones noventa y cuatro
mil y 00/100 soles)*'? y S/264 799 (doscientos sesenta y cuatro mil setecientos noventa y nueve y
00/100 soles), respectivamente.

ii) No demostré disponer de mecanismos de adjudicacién, seguimiento y monitoreo de
proyectos de investigacion que garanticen la culminacién e integridad cientifica de los
mismos.

Como parte de la informacién recabada durante la DAP, la Universidad presentd los Registros de
Proyectos de Investigacion Docente 2018-2019 y 2019-2020%13, Ademds, remitié los informes de
avances y proyectos aprobados como evidencia de los cincuenta y ocho (58) proyectos ganadores:
treinta y cinco (35) para el concurso 2018-20192* y veintitrés (23) para el de 2019-2020%%5 (para mas
detalle sobre los proyectos ganadores del financiamiento, véase la Tabla V.4). A continuacidn, la
siguiente tabla describe el estado de ejecucion del total de proyectos ganadores para los dos (2)
concursos convocados por la Universidad.

Tabla 5. PROYECTOS DE INVESTIGACION DOCENTES EN EL MARCO DEL FONDO CONCURSABLE INSTITUCIONAL,

2018-2020
ESTADO PROYECTOS 2018-2019 PROYECTOS 2019-2020 TOTAL
N° % N° % N° %
PROYECTOS TOTALES 35 100% 23 100% 58 100%
Publicado* 0 0% 0 0% 0 0%
Culminado** 6 17.1% 0 0% 6 10.3%
En avance 26 74.3% 0 0% 26 44.8%
Recién aprobado 0 0% 13 56.5% 13 22.4%
Abandono 3 8.6% 9 39.1% 12 20.7%
No declara 0 0% 1 4.4% 1 1.7%

Nota: (*) Se considera como proyecto publicado si ha logrado el resultado esperado por la Universidad, lo cual implica que se
publique en una revista indexada nacional o internacional. (**) Se considera un proyecto como culminado si al menos present el
informe final de resultados de investigacion; no obstante, la Universidad considera un proyecto con financiamiento como culminado
si el docente ha logrado que el articulo cientifico sea aceptado para su publicacién en una revista indexada nacicnal o internacional
(puede ser publicada de forma excepcional en una revista institucional). Fuente: Registro de proyectos de investigacidn 2018-2019
y 2019 2020, e informes de avance de los proyectos de investigacién. Elaboracién: Dilic.

Con relacién a la tabla precedente, se identificé que la Universidad no dispone de mecanismos

efectivos de seguimiento y monitoreo que contribuyan a la publicacién de articulos en revistas
indexadas, resultado final esperado por la Universidad de los proyectos ganadores del concurso. En
primer lugar, respecto a los treinta y cinco (35) proyectos aprobados para el 2018-2019, el
cronograma daba por culminado los proyectos el 20 de diciembre de 2019; sin embargo, la
Universidad ha remitido evidencias de culminacién solo para seis (6) de ellos, de los cuales ninguno
ha logrado ser publicado en alguna revista indexada externa a la Universidad. Ademas, declaré en

2 En el documento adjunto a la Reselucién N°0201-2017-UANCV-CU-R la Universidad declara que programé S/1 944 000 (un
millén novecientos cuarenta y cuatro mil y 00/100 soles) para el fomento de investigacion en docentes y estudiantes, del cual
no remitié evidencias de su ejecucion; y, 5/150 000 (ciento cincuenta mily 00/100 soles) para las labores del Vicerrectorado de
Investigacidn, cargo no que no se encontraba en funcionamiento.

3 También presentd los registros de los proyectos de investigacion de estudiantes y tesistas con financiamiento de la Universidad
para el mismo periodo.

24 Los proyectos fueron aprobados mediante la Resolucion N°0043-2019-UANCV-CU-R del 4 de febrero de 2019. La misma
resolucion detalla el desembolso del financiamiento a los proyectos, el cual corresponde a un monto total de $/5000 (cinco mil
y 00/100 soles) que se divide en un total de cuatro (4) desembolsos.

25 La relacion de proyectos ganadores fue aprobada a través de la Resolucién N°0504-2019-UANCV-CU-R del 15 de octubre de
2019.

Pagina 41 de 248



o g, - ; |

o h BT Superintende ! Direccion de
kééﬁ PERU | Ministerio. Nacional de Educa Superintendencia HEE
- de Eduicacion Superiol versitariz Licenciamiento

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio de la Universalizacion de la Salud”

abandono a tres (3) y los veintiséis (26) proyectos restantes presentaron sus avances?!%; no obstante,
ya culmind el cronograma estipulado y, a la fecha, no han remitido el informe final del mismo.

En lo que refiere al periodo 2019-2020, el nimero total de docentes declarados como ganadores ha
disminuido en 34% vy, de ellos, 39% de los proyectos se encuentran en estado de abandono®”. Lo
descrito contraviene los resultados esperados que ha definido la Universidad en el PEl 2019-2023,
en el cual estimo contar con cuarenta (40) proyectos ejecutados por docentes en el marco de fondos
concursables, tanto para el 2018 como para el 2019 y 2020. De forma adicional, la Universidad
remitié el registro de diez (10) proyectos de investigacién de docentes adjudicados en el marco de
fondos concursables realizados por las unidades de investigacion; sin embargo, estos se encuentran
atin en proceso de aprobacién?® y por ser desarrollados en el 2020. Sin perjuicio de ello, dada la falta
de culminacidn y obtencién de resultados esperados por los proyectos ganadores del concurso
institucional, la Universidad no ha demostrado qué mecanismos adicionales desarrollara para
garantizar la culminacidn de los ganadores en cada unidad de investigacién.

Por otro lado, la Universidad no demostré que el proceso de adjudicacién garantice la integridad
cientifica de sus proyectos. Al respecto, en las “Bases del concurso de proyectos de investigacion
para docentes” 2018-2019 y 2019-2020%*°, se establecen criterios antiplagio®®. A pesar de lo
expuesto, tras la revisién de las propuestas de proyectos, se identificé que el 74.1% de los proyectos
declarados como ganadores incumplen lo establecido en su normativa interna. Asimismo, en el
55.2% del total de proyectos declarados como ganadores se identificé al menos tres (3) parrafos
idénticos no citados (para mas detalle, véase la Tabla V.4 y la Tabla V.5), lo cual no evidencia la
efectividad en la evaluacién de los proyectos para ser declarados como ganadores. Cabe agregar que,
segln las bases mencionadas, los dieciocho (18) proyectos del concurso 2019-2020 debieron ser
descalificados.

iii) No demostré disponer de los recursos humanos y fisicos que garanticen el desarrollo sostenido
de sus lineas de investigacion.

Durante la DAP, la Universidad presenté la Resolucion N° 0040-2018-UANCV-CU-R del 19 de enero
de 2018 y la Resolucién N° 0210-2019-UANCV-CU-R del 29 de mayo de 2019, las cuales aprueban las
lineas de investigacién para el 2018 y las lineas priorizadas para el 2019, respectivamente. En
particular, la Universidad paso de contar con un total de trescientas tres (303) lineas de investigacién
en el 2018 hacia cuarenta y seis (46) lineas priorizadas al 2019, todas las cuales se vinculan a los
programas declarados. A pesar de ello, no demostré que estas guarden correspondencia con los
recursos humanos v fisicos disponibles en la Universidad??!. Sobre los recursos fisicos, se identifico
que 20% de las lineas de investigacion carece de ambientes para el desarrollo de las investigaciones.
Al respecto, tres (3) lineas de investigacion??? no disponen de los laboratorios para su desarrollo, en
concordancia con los objetivos y campos teméticos definidos. Por ejemplo, la linea de investigacién
“Tecnologia de la construccion” define entre sus campos temdticos “geotecnia”, “estructuras”, entre
otros; sin embargo, no evidencié contar con laboratorios para estudios de dichos campos tematicos.
Ademas, se constato que seis {6) lineas no acreditaron contar con laboratorios que estén disponibles

26 Cabe precisar que la Universidad identifica que solo tres (3) proyectos se encuentran en esta etapa y que, acorde a la declaracidn
en el registro, los veintitrés (23) restantes ya se encuentran culminados; a pesar de lo sefialado, no cuentan con las evidencias
referidas a dichos proyectos.

27 pe acuerdo al Registro de Proyectos de Investigacién 2019-2020 remitido posterior a la DAP.

28 |3 Universidad no remitié la resolucién que declara como ganadores los proyectos de investigacidn, asi como tampoco los
contratos del docente con la Universidad para el desarrollo de los mismos.

29 Aprobadas mediante la Resolucién N°0462-2018-UANCV-CU-R y Resolucion N°0107-2019-UANCV-CU-R, respectivamente.

20 para mayor detalle, véase la evaluacion del indicador 35.

21 1o expuesto guarda correspondencia con la declaracién de seis (6) docentes que, en sus informes de avance, sefialaron haber
presentado dificultades con los recursos fisicos de los que dispone la Universidad para el desarrollo de sus proyectos; por
ejemplo, una docente presentsé como dificultad que la Universidad no cuenta con un bioterio para el acondicionamiento de
animales, necesario para su investigacién. Asimismo, otro docente identificd que los laboratorios de computo no soportan las
aplicaciones para estadistica descriptiva, lo cual retrasd el avance de su proyecto.

22 Estas son las lineas de investigacion de “Tecnologia de la construccién”, “Tecnologia de materiales” y “Produccién animal”.
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para el desarrollo de actividades de investigacion, toda vez que se encuentran ocupados por horarios
de clases y/o practicas para las horas declaradas?®. Por ejemplo, la linea de investigacion “Medicina
del trabajo” plantea entre sus objetivos “Realizar investigaciones dirigidas al uso de radioterapia en
beneficio del ser humano”, considerando 4reas tematicas como la “radiobiologia” y “radioterapia”.
Respecto a ello, aun cuando cuenta con un laboratorio en Radiologia Periapical, este no se encuentra
disponible para actividades de investigacidn.

Por otra parte, con relacion a los recursos humanos, como parte de la evidencia, se remitié un listado
de responsables de lineas de investigacion priorizadas 22%, en el cual se declara un total de doscientos
cinco (205) docentes responsables®®® por cada una de las lineas. Asi, tras el analisis, se identificé que
cuarenta y seis (46) docentes no cuentan con horas no lectivas acorde al Formato de Licenciamiento
C9 para el semestre 2019-1l, con lo cual no se evidencia que estos cuenten con la disponibilidad de
tiempo para ejercer el cargo de responsable de una linea de investigacién. Ademads, al cotejar con la
carga académica para el semestre 2019-Il, se constaté que dieciséis (16) docentes no cuentan con
horas no lectivas destinadas a actividades de investigacion??. En consecuencia, se observa que 30.2%
de los docentes declarados como responsables de las lineas de investigaciéon no demostraron
disponer de horas para el ejercicio del cargo.

Indicador 34: Se evalta el Cédigo de Etica para la investigacion.

Del andlisis de lo presentado por la Universidad, se evidencia que no cumple el presente indicador,
por las siguientes razones.

i) No se regula procedimientos que aseguren el cumplimiento de los principios éticos en la
investigacion dentro de la Universidad.

Durante la DAP, la Universidad remitié los siguientes documentos: i) el Reglamento del Comité de
Etica??’; ii) el Protocolo de Mala Conducta, Practicas Cuestionables y Plagio en la Investigacion
Cientifica de la UANCV?%; vy, iii) el Cédigo de Etica para la Investigacién Cientifica, Tecnoldgica y
Humanistica?”® vigente (en adelante, Codigo de Etica). Al respecto, el Cédigo de Etica regula
principios generales y especificos para los investigadores (articulos 6 y 7), asi como los deberes de
los investigadores, los deberes en el uso de plantas y conservacién de materiales y resultados
(articulos 8, 9y 10). Ademds, se define las faltas mediante la mala conducta cientifica?3?, controladas
a través de politicas antiplagio®?, sanciones en caso de plagio?*? y sanciones por practicas contrarias
a los principios y deberes éticos?®. Asimismo, la integridad cientifica®® orienta el comportamiento
de los investigadores; mientras que, el Comité de Etica vela por la defensa de seres vivos y las
politicas antiplagio.

3 para mayor detalle sobre la disponibilidad de los laboratorios, véase la evaluacién de los indicadores 27 y 28.

2% para efectos del andlisis, no se ha considerado un total de setenta (70) docentes declarados como responsables de lineas de
investigacidn, pues corresponden a las filiales Azangaro e llave, asi como a la Escuela de Posgrado, los cuales fueron desistidos
del procedimiento de licenciamiento institucional. Para mayor detalle, véase la seccién “Desistimientos de la oferta educativa”.

%5 La Universidad no define el perfil, funciones ni responsabilidades del docente responsable de una linea de investigacién.

26 pe forma adicional, uno (1) de los docentes responsables de una linea de investigacién no fue declarado en el Formato de
Licenciamiento C9 ni en |a carga académica correspondiente al semestre 2019-II.

27 Aprobado mediante Resolucién N° 0500-2019-UANCV-CU-R el 14 de octubre de 2019.

#8  Aprobado mediante Resolucion N° 0424-2019-UANCV-CU-R del 3 de septiembre de 2019,

2% Aprobado mediante Resolucién N° 0600-2018-UANCV-CU-R el 31 de diciembre de 2018.

B0 “Se considera una mala conducta en investigacién a las acciones relacionadas a la fabricacién, falsificacién o plagio en el
planteamiento, el desarrollo, el reporte de datos y/o la publicacion de una investigacion.” (articulo 15).

31 |as politicas antiplagio comprenden la responsabilidad de los docentes (articulo 24), el uso de programas para deteccion de
plagio (articulo 25), constancias de originalidad (articulo 26) y la promocidn de eventos de capacitacién antiplagio (articulo 27).

#2 Las sanciones por plagio son: i) llamada de atencién verbal o escrita; ii) desaprobacion de asignatura; iii) suspension o
separacion; y, iv) retiro del grado o titulo (articulo 32).

3 Las sanciones por practicas contrarias a los principios y deberes éticos son: i) la amonestacién verbal; i) la amonestacién escrita
o suspension temporal; y, iii) suspensién definitiva de la institucién {articulo 32).

B4 “La integridad cientifica es la adhesién activa a los principios éticos y a las normas profesionales esenciales para una conducta
responsable en la investigacion.” (articulo 12).
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A partir de lo analizado, se identificé que la Universidad no define procedimientos especificos que

ermitan salvaguardar los principios éticos ante el tratamiento con personas, plantas y animales en
los proyectos de investigacién, pese a que prioriza hasta doce (12) lineas de investigacion que los
involucran® (véase la Tabla V.6). Asi, si bien el Cédigo de Etica establece los principios generales
para el trabajo con personas, animales y plantas, no existen lineamientos ni mecanismos que
orienten la conducta responsable en la investigacion o la identificacion de faltas éticas aparte del
plagio, la fabricacién y la falsificacién (articulos 15 y 16). Se debe agregar que, respecto a los
mecanismos que aseguren la participacién voluntaria de los sujetos de estudio, se estipula que los
consentimientos informados se deben entregar con el informe de investigacién; no obstante, no
desarrolla el procedimiento para su elaboracion®®,

Por otra parte, las “Bases del concurso anual de proyectos de investigacion —docentes” 2018-2019 y
2019-2020 contemplan como etapa la revision de los proyectos por el Comité de Etica para que este
emita opinién sobre el tratamiento con personas, animales y plantas?®’. Pese a ello, los
procedimientos para el desarrollo de proyectos de investigacién?® no contemplan la participacion
del Comité de Etica en el seguimiento y supervision del cumplimiento de los principios éticos durante
la ejecucién de la investigacion, lo cual estd regulado en su propia normativa?®®, ni tampoco para la
culminacién. En sintesis, no se evidencié mecanismos y/o protocolos que cumplan dicha funcién.

ii) Se identificé inconsistencias en la definicién del 6rgano encargado del procedimiento
administrativo sancionador.

La Universidad no define la ruta v los érganos encargados de aplicar sanciones ante faltas éticas. En
ese sentido, tras analizar la normativa asociada, se identifico que, al menos, existen cinco (5)
instancias que deben cumplir dicha funcién. En primer lugar, en el Estatuto vigente?®, el Reglamento
General®! y el Reglamento del Tribunal de Honor Universitario®®, se establece que el érgano
encargado de aplicar sanciones es el Consejo Universitario, el cual toma decisiones sobre la base de
las propuestas del Tribunal de Honor. En segundo lugar, el Reglamento del Comité de Etica para la
Investigacién dispone que es el Comité de Etica el ente que aplica las sanciones establecidas en el
Cédigo de Etica?®3. Asimismo, este tltimo documento define funciones de aplicacion de sanciones al
Vicerrectorado Académico por practicas contrarias a los principios y deberes éticos?*. Por dltimo, el
Protocolo de Mala Conducta, Précticas Cuestionables y Plagio en la Investigacion Cientifica de la
UANCYV (en adelante, el Protocolo) dispone que los Consejos de Facultad y el Consejo de Posgrado
tienen funciones sancionadoras?*® referentes al plagio en trabajos académicos. La falta de definicion

25 Segln el documento “Priorizacion de Lineas de Investigacion — UANCV — 2019”, aprobado mediante Resolucién N° 0210-2019-
UANCV-CU-R del 29 de mayo del 2019, Ias lineas de investigacién que trabajan con personas son: i} salud publica, ii) salud sexual
y reproductiva, iii) ciencias del cuidado de la salud y servicios, iv) bioquimica, v} medicina humana, vi) medicina del trabajo, vii)
ciencias clinicas, viii) evaluacién y diagndstico en psicologia, ix) odontologia, x) inmunologia, y, xi) farmacologia. Asimismo, las
lineas de investigacién con plantas son i) contaminacion y calidad ambiental, i) saneamiento ambiental y iii) bioquimica. Por
Gltimo, las lineas de investigacién con animales son i) salud publica, i) biologia animal y iii) produccién animal.

26 Articulo 63 y 69 del documento “Reglamento General de Investigacién y Produccién Intelectual”, aprobado mediante Resolucién
N°0474-2018-UANCV-CU-R del 31 de diciembre de 2018. Para mas detalle sobre los mecanismos de seguimiento y monitoreo,
véase el indicador 31.

37 E| cual se valida Gnicamente a través de |a revision de una declaracién de compromiso por parte del investigador y una ficha de
“Informacidn sobre investigacion con animales”.

238 Articulo 63 y articulo 69 del documento “Reglamento General de Investigacion y Produccién Intelectual”.

233 Acorde a lo que contempla el articulo 17, literal f), del “Reglamento General de Investigacion y Produccion Intelectua

20 Articulo 43 del documento “Estatuto de la Universidad”, aprobado mediante Resolucidn N°004-2015-UANCV-AU-R, el 2 de
noviembre de 2015.

21 Articulo 96 del “Reglamento General de la Universidad”, aprobado mediante Resolucion N°0095-2019-UANCV-CU-R el 18 de
marzo de 2019.

22 Articulo 7 del documento “Reglamento del Tribunal de Honor Universitario”, aprobado mediante Resolucién N°0602-2017-
UANCV-CU-R el 07 de noviembre del 2017.

3 Articulo 34 del documento “Reglamento del Comité de Etica para la Investigacién”, aprobado mediante la Resolucion N°0500-
2019-UANCV-CU-R el 14 de noviembre del 2019.

24 Articulo 38, apartado “c,” del documento “Cédigo de Etica para la Investigacién Cientifica, Tecnoldgica y Humanistica”.

5 Apartado 8.1.2 del documento “Protocolo de Mala Conducta, Précticas Cuestionables y Plagio en la Investigacidn Cientifica de
la UANCV”.

”
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de un 6rgano especifico con la funcidn de aplicar sanciones ante faltas éticas ha generado que hayan
instancias que la ejecuten a pesar de que esta le corresponda a otro drgano (para més detalle, véase
la Tabla V.7). Por ejemplo, las Unidades de Investigacién han emitido llamadas de atencién escritas?46
por incumplir su normativa antiplagio.

iii) No se define procedimientos especificos para la sancién efectiva contra faltas a los principios y
valores éticos regulados en su propia normativa ni existe proporcionalidad en las sanciones
ante casos que atentan la integridad cientifica.

Si bien el Protocolo regula los procedimientos y pautas de actuacion frente a casos de plagio y malas
conductas o practicas cuestionables en investigacién?*, no los define para la sancién contra faltas a
los principios y valores éticos?*, pese a que estos tienen tipificados tres (3) tipos de sanciones®, De
forma adicional, la evidencia presentada por la Universidad como parte de la DAP refleja que las
medidas implementadas ante los casos de altos niveles de similitud?° son (inicamente preventivas,
las cuales se resumen en llamadas de atencién escritas. Asi, se evidencia una falta de
proporcionalidad entre la falta cometida y la sancién, toda vez que el Reglamento de Propiedad
Intelectual®* define como falta grave “E/ plagio con mds del 30% de similitud, verificado a través de
programas informdticos”. Al respecto, se debe mencionar que la Universidad delimita una falta ética
en términos de una escala sin considerar una evaluacién previa y, ademas, equipara similitud con el
plagio, aun cuando podria identificarse plagio sin necesidad que exista similitud.

iv) No se evidencio el funcionamiento efectivo del Comité de Etica a lo largo de SLI.

De acuerdo con el MOF 2016?* las funciones del Comité de Etica contemplan “proteger los derechos,
el bienestar y la seguridad de los seres humanos que participan en investigacién”, “mantener un
conocimiento actual y asegurar el cumplimiento de las politicas, leyes, reglamentos, relacionadas con
la proteccion de los seres humanos”, entre otras. Al respecto, se observé que el primer Comité de
Etica, que se conformé en junio de 2016253, solo acredité haber ejercido tres (3) de sus seis (6)
funciones?®*. En particular, sesiond en dos (2) ocasiones entre los afios 2016 y 2019, las cuales se
desarrollaron para emitir opinidn favorable o desfavorable sobre los proyectos de investigacién bajo
concurso y suscribir actas. Posterior a ello, acorde al MOF vigente?*® y al articulo 31 del Cédigo de
Etica, el Comité de Etica dispone de nuevas funciones concernientes a la propiedad intelectual y la
salvaguarda de derechos de animales y plantas. En referencia a lo sefialado, el Comité de Etica 2016

8 Sancién por plagio tipificada en el apartado 9.1. del “Protocolo de Mala Conducta, Pricticas Cuestionables y Plagio en la
Investigacion Cientifica de la UANCV”. Cabe precisar que las unidades de investigacién no tienen funcién sancionadora acorde
al mismo protocolo y la Directiva N°004-2018 — OI- UANCV - Disposiciones para la implementacién y funcionamiento de las
Unidades de Investigacién”.

M7 Apartados 7 y 8 del “Protocolo de Mala Conducta, Practicas Cuestionables y Plagio en la Investigacidn Cientifica de la UANCV”.

28 Segun los articulos 6 y 7 los principios éticos son: i) Respeto a las personas; ii) Beneficiencia y no maleficiencia; jii) Justicia; iv)
Integridad cientifica; v) Honestidad en todos los aspectos de la investigacion; vi) Responsabilidad en la ejecucién de Ia
investigacidn; vii) Independencia; viii) Bien comdn; ix) Cuidado de la vida, el medio ambiente y la biodiversidad; x) Difusién del
conocimiento; v, xi) transparencia.

2 Segln el apartado 9.2. del “Protocolo de Mala Conducta, Practicas Cuestionables y Plagio en la Investigacién Cientifica de la
UANCV”, las tres (3) sanciones por practicas contrarias a los principios y valores éticos son: i) amonestacion verbal; ii)
amonestacion escrita o suspension temporal; y, iii) suspension definitiva de la institucién.

% Todo aquello trabajo y/o proyecto de investigacién que haya superado el 30% de similitud segtin el informe de software
antiplagio de la Universidad.

51 Aprobado mediante Resolucion N° 0602-2018-UANCV-CU-R del 31 de diciembre de 2018.

2 Capitulo Il — Comité de Etica del “Manual de Organizacidn y Funciones 2016”, aprobado mediante Resolucion N°0028-2016-
UANCV-CU-R” del 4 de julic de 2016.

3 Conformacion mediante la Resolucién N° 0211-2016-UANCY-CU-R del 20 de junio de 2016.

2% No se evidencio que haya cumplido con sus funciones, tales coma: i) Proteger los derechos, el bienestar y la seguridad de los
seres humanos que participan en investigacion, en todas las ciencias, asi como la intervencién ambiental; ii) Mantener un
conocimiento actual y asegurar el cumplimiento de las politicas, leyes, reglamentos, relacionadas con la proteccidn de los seres
humanos que participan en investigacion; v, iii) Participar en la discusidn y reflexion de temas éticos y otros temas que afectan
la proteccidn de seres humanos en investigacion y contribuir a la formacién de politicas.

%5 Capitulo |, subcapitulo II, del MOF vigente, aprobado mediante Resolucién N°0088-2019-UANCV-CU-R del 11 de marzo de 2019.
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tampoco cumplié con dichas funciones?*®. Posteriormente, a finales del 2019 se designé un nuevo
Comité®’; no obstante, en cuanto a su funcionamiento, no se remitid evidencia de cumplimiento de
sus funciones.

v) Se incumple lo establecido en su normativa interna en cuanto a la conformacion y el perfil de
los miembros del Comité de Etica.

Sobre la conformacién del Comité de Etica, se observé que no se cumple lo dispuesto en su normativa
interna. En primer lugar, dos (2) miembros del Comité de Etica no cumplen con el perfil definido por
la Universidad. De acuerdo al articulo 8 del Reglamento del Comité de Etica para la Investigacion
vigente se define que sus miembros deben ser “profesores ordinarios principales o asociados a
tiempo completo con grado de doctor”; sin embargo, se identifico que un (1) miembro es docente
auxiliar a tiempo parcial y que otro no cuenta con el grado académico de Doctor?8, En segundo lugar,
si bien el Reglamento del Comité de Etica establece que este debe tener cinco (5) miembros internos
titulares y uno (1) alterno, la Resolucion N° 0621-2019-UANCV-CU-R del 27 de noviembre del 2019
designé a nueve (9) docentes y no definid a ningtin miembro interno alterno.

Indicador 35: Se evalta que la Universidad cuente con Politicas de proteccién de la propiedad
intelectual.

De acuerdo con lo analizado, se concluye que la Universidad no cumple con la finalidad del presente
indicador debido a que:

i) No ha demostrado el funcionamiento de los drganos responsables de la definicion e
implementacién de las politicas de propiedad intelectual a lo largo de su SLI.

Como parte de la DAP, la Universidad presenté el “Reglamento de Proteccién a la Propiedad
Intelectual”?*® (en adelante, el Reglamento vigente). El referido documento “tiene por objeto regular
el tratamiento, manejo y gestion de los resultados de las actividades, procesos e iniciativas creativas
y de investigacion desarrolladas por parte de los investigadores, administrativos, docentes,
estudiantes y egresados de la Universidad [...], concernientes a la propiedad intelectual” (articulo 1).

Tras el analisis, se identificd que el érgano encargado de aplicar las politicas de resguardo de la
propiedad intelectual no ha desarrollado dicha funcién. Al respecto, el Comité de Etica debe
“establecer y aplicar las politicas anti plagios o de resguardo de los derechos de propiedad
intelectual” desde octubre de 2018%%; no obstante, la Universidad no ha remitido evidencias de que
sea el Comité de Etica quien haya venido desarrollando esta funcién. Por el contrario, presento
evidencias®®* que demuestran que ha sido la Oficina de Investigacion y las diez (10) Unidades de
Investigacion quienes la han llevado a cabo. Sin perjuicio de lo expuesto, se constatéd que la
implementacidn de la politica no se ha desarrollado institucionalmente debido a que, durante la DAP
en la filial Arequipa, se declard lo siguiente: “[...] no contamos con evidencias de politicas de
proteccién de la propiedad intelectual en vista que se realiza en la sede central y no contamos con
ningin caso para su remision”. Al respecto, la filial no remitid ninguna evidencia de difusion,

2% Tales como: i) Establecer y aplicar las politicas antiplagio o de resguardo de los derechos de propiedad intelectual; i) Realizar
reuniones con participacién activa de sus integrantes para discutir y resolver cuestiones relacionadas con temas éticos que
afectan la proteccion de seres humanos, animales y plantas en investigacion; emitir opiniones y recomendaciones oportunas y
escritas sobre las investigaciones, cuando sean necesarios.

257 Conformacién mediante la Resolucion N° 0621-2019-UANCV-CU-R del 27 de noviembre de 2019.

58 5o gbservd que Yudy Huacana Sucasaca es docente auxiliar a tiempo parcial con diecinueve (19) horas lectivas seglin el Formato
de Licenciamiento €9 2019 — |1 y veinte (20) horas lectivas de acuerdo a la carga académica remitida en la DAP. Asimismo, Maria
del Pilar Catacora Chambi no cuenta con el grado de Doctor, tras la revision de los legajos docentes entregados durante la DAP.

232 Aprobado mediante la Resolucién N° 0602-2018-UANCV-CU-R del 27 de diciembre de 2018,

260 pe acuerdo al articulo 17 del Reglamento General de Investigacion y Produccién Intelectual. Dicha funcién se reitera en el
articulo 31 del Cédigo de Etica para la Investigacion Cientifica, Tecnolégica y Humanistica y la pagina 160 del MOF 2019.

261 Cyadernos de registros de sanciones, memorandums de llamadas de atencién por porcentajes de similitud mayores a los
regulados y una (1) foto de una (1) capacitacidn.
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procedimientos o pautas que garantice el resguardo de la propiedad intelectual, pese a contar con
proyectos de investigacion. De forma adicional, se verificé que la normativa referida a propiedad
intelectual no otorga pautas de accién para definir las politicas de propiedad intelectual ni para su

implementacién262,

Por otro lado, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 85 del Reglamento vigente, no se evidencio el
funcionamiento de la Comision de la Propiedad Intelectual. Este érgano tiene la funcién “[...] de
asesorar a las autoridades universitarias en el establecimiento de politicas internas, gestién y
proteccion de los derechos de propiedad intelectual”*®, por lo cual se destina a apoyar al Comité de
Etica, dada su funcién de establecer y aplicar politicas de propiedad intelectual. Pese a ello, no
remitio evidencia de su conformacidn ni funcionamiento.

ii) Los mecanismos definidos en la normativa para la proteccion de propiedad intelectual no
garantizan la integridad cientifica de sus proyectos de investigacion.

Como parte de los mecanismos de control, la Universidad define que el nivel de similitud en una
investigacion no debe superar el 30% en el reporte del sistema antiplagio®, porcentaje de similitud
que no presenta justificacién ni se desarrolla este equivale a un mecanismo para determinar el
plagio. Se debe precisar que, los niveles de similitud proporcionados por el software antiplagio no
necesariamente evidencia la existencia de plagio, toda vez que se requieren procedimientos
adicionales para determinarse; sin embargo, la Universidad no define procedimientos especificos
para dicha evaluacion. En particular, se constaté que el mecanismo definido no funciona, toda vez
gue la Universidad ha aprobado un total de cuarenta y tres (43) proyectos de investigacién con
porcentajes de similitud que exceden el limite establecido por la normativa (para mas detalle, véase
la Tabla V.4). Ademas, la evidencia muestra que, para los proyectos ganadores del concurso de
investigacién 2018-2019, el 71.4% excede el porcentaje de similitud maximo permitido. En la misma
linea, para el afio 2019, 78.3% de los proyectos declarados como ganadores presentaron la misma
situacion?s>. Ademads, un total de veintiiin (21) proyectos presentaron al menos tres (3) parrafos
idénticos no citados (para mas detalle sobre casos de parrafos idénticos no citados, véase la Tabla
V.5)%5, lo cual demuestra que el mecanismo definido no garantiza la integridad cientifica de su
investigacién. De forma adicional, no se remitieron evidencias de mecanismos adicionales para la
prevencion del plagio.

4.2. Docentes que realizan investigacion

Indicador 36: Se evalia que la Universidad cuenta con un registro de docentes que realizan
investigacion. Asimismo, los docentes deben estar registrados en el DINA (ahora, CTI Vitae).

A partir del analisis, se concluye que la Universidad no cumple con el requerimiento del presente
indicador ni con lo propuesto en su PDA. Esto debido a las siguientes razones:

i) El 39.5% del total de docentes declarados como vinculados a la investigacién entre los
semestres 2018-1l y 2019-1l no acredité contar con algtin proyecto de investigacién en curso.

Durante la DAP, la Universidad solo presentd los Formatos de Licenciamiento C9 correspondientes a
los semestres 2017-11, 2018-11, 2019-1 y 2019-11, asi como la carga académica de los docentes. Ademds,
remitié la relacién de docentes beneficiarios del “Plan de Fortalecimiento de Capacidades para

262 F| Reglamento del Comité de Etica para la Investigacién no especifica cémo el comité establecera e implementard sus funciones
referidas a la propiedad intelectual.

%3 De acuerdo al articulo 85 del Reglamento de Propiedad Intelectual.

#4  porcentaje maximo regulado en los articulos 63 y 69 del Reglamento General de Investigacién y Produccion Intelectual. Funcién
que desarrolla la Unidad de Transferencia y Registro de Informacién de acuerdo al apartado 1.1 de las Consideraciones para la
Presentacidn y Prevision de los Trabajos de Investigacion: Tesis y Articulos Cientificos por el Software.

%5 Para mas detalle sobre la aplicacion de sanciones a faltas éticas, véase el indicador 34.

%8 para mas detalle sobre los proyectos con parrafos idénticos no citados y los porcentajes de similitud encontrados, véase el
indicador 33 y 38.
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encargados de unidades de investigacién y docentes investigadores 2019-2020” (en adelante, Plan
de Fortalecimiento). Al respecto, se identificd un total de sesenta y dos (62) docentes declarados por
la Universidad como vinculados a la investigacion?®’ para el semestre 2019-Il, lo cual representa el
5.1% del total de docentes; seis (6) tienen el grado de bachiller, diecinueve (19) el de maestro y
treinta y siete (37) el de doctor. Respecto a publicaciones de alto impacto, se identificaron
Gnicamente a dos (2) docentes con un total de dos (2) publicaciones en Scopus y una (1) en Web of
Science. Se debe agregar que, para el semestre bajo andlisis, se corroboré que dos (2) docentes
declarados estan calificados como investigadores en el Registro Nacional de Ciencia, Tecnologia y de
Innovacién Tecnoldgica (en adelante, Renacyt)?®. A continuacion, el siguiente grafico muestra la
evolucién de los docentes declarados como vinculados a la investigacion (en adelante, DDI) para el
periodo comprendido entre los semestres 2017-11 y 2019-1 frente a los docentes que acreditaron
realizar actividades de investigacion por contar con al menos un proyecto en curso (en adelante,
DEI).

Gréfico 3. DOCENTES DECLARADOS COMO VINCULADOS A INVESTIGACION, 2017-11 — 2019-1I
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Nota: DDI: Docentes declarados por la universidad como que realizan investigacion. DEI: Docentes acreditaron realizar actividades
de investigacién. Fuente: Formatos de Licenciamiento C9 correspondientes a los semestres 2018-11, 2019-1 y 2019-1l y expediente de
la Universidad. Elaboracién: Dilic.

Si bien la Universidad ha logrado un incremento de los DDI durante los Gltimos tres (3) semestres, la
proporcion de DEI no mantiene una tendencia creciente, respecto a los DDI. Para el semestre 2018-
Il, se observo que, de los treinta y un (31) DDI?%9, diez (10) no acreditaron participar en algtin proyecto
de investigacion. Esto persiste desde el semestre 2017-1, toda vez que, de los ciento cuarenta y
cuatro (144) DDI, solo veintiséis (26) acreditaron contar con algin proyecto en desarrollo?™.
Asimismo, para los semestres 2019-1 y 2019-ll, se evidencié que veintitrés (23) y veintidés (22)
docentes, respectivamente, no participan de ningin proyecto, sea como investigadores principales
o0 asociados. Sobre |a base de lo anterior, se evidencia que la Universidad no cumplié con una de sus
actividades trazadas en el PDA; al respecto, propuso monitorear y supervisar las actividades
relacionadas a investigacién que realizan los docentes a tiempo completo y dedicacion exclusiva, a
fin de garantizar productos concretos que justifiquen la carga horaria no lectiva. No obstante, se
registré un total de cincuenta y un (51) DDI que son tiempo completo y dedicacion exclusiva, entre
los semestres 2018-1l y 2019-1l, gue no acreditaron contar con algliin proyecto de investigacién en

%7 Sobre este punto, se debe agregar que la Universidad no define al “docente que realiza investigacion” ni el perfil que este debe
tener para realizar actividades vinculadas a la investigacion. Para mayor detalle, véase la evaluacién del indicador 31.

%8 pe acuerdo a lo constatado en el Registro de Investigadores del Renacyt, ambas cuentan con la categoria de investigadores en
el grupo Maria Rostworowski, nivel 1.

%9 Tpdos acreditaron contar con experiencia previa en investigacion.

70 pe acuerdo al “Registro de proyectos en ejecucién 2017” remitido como parte de su SLI. Cabe precisar que, se observo en el
IRD inconsistencias entre el total de investigadores sefialados en el registro de proyectos y la declaracién de los mismos en el
Formato de Licenciamiento C9. Ademds, del total de DDI correspondiente al semestre 2017-1l, sesenta y dos (62) no cuentan
con horas asignadas a otras actividades, problema que persiste para los siguientes semestres de acuerdo al anilisis realizado.
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desarrollo. Tras lo descrito, se constata que 39.5% del total de DDI entre los semestres 2018-11 y
2019-1l no acreditd contar con alglin proyecto en ejecucién.

i) Al semestre 2019-ll, 7 de cada 10 docentes declarados como que realizan investigacién no
garantizan contar con la disponibilidad de tiempo, desarrollar proyectos de investigacion de
acuerdo a lo dispuesto en su normativa y/o acreditar experiencia previa para el desarrollo
efectivo de la actividad investigadora.

Como parte de la informacién remitida durante la DAP y posterior a la misma, se identificé que, de
los cuarenta y seis (46) DDI para el semestre 2019-1*", uno (1) no acredité disponer de horas no
lectivas acorde al Formato de Licenciamiento C9. Ademas, al revisar las cargas académicas de los
docentes, se constato que veintitrés (23) de ellos no disponen de horas no lectivas destinadas a
actividades de investigacion. A esto se suma que, dos (2) de los DDI restantes cuentan con un total
de treinta y dos (32) horas de trabajo en otra Universidad?’2. De esta manera, se repercute en la
disponibilidad de tiempo para realizar actividades de investigacion, toda vez que supera las setenta
(70) horas a la semana. De forma adicional, uno (1) de los DDI tiene dedicacion exclusiva a un cargo
administrativo, con lo cual no se encuentra habilitado para ejercer actividades de investigacion de
acuerdo al estatuto?”>. Cabe agregar que, de los diecinueve (19) DDI restantes, siete (7) no registran
algun proyecto de investigacion, tanto de fondos concursables y no concursables, que se encuentren
desarrollando para el semestre bajo andlisis. Por dltimo, se registré que tres (3) docentes
presentaron proyectos de investigacion con parrafos idénticos no citados, lo cual no garantiza la
integridad cientifica de los mismos?’, En consecuencia, de los cuarenta y seis (46) DDI para el
semestre 2019-1, solo nueve (9) cuentan con las condiciones para desarrollar investigacion. Esto
debido a que acreditaron contar con disponibilidad horaria y proyectos adjudicados que respeten la
integridad cientifica como parte de su actividad investigadora, lo cual representa el 19.6% del total
* de DDI.

Para el semestre 2019-I, la Universidad declaré un total de sesenta y dos (62) DDI; sin embargo, ocho
(8) no cuentan con horas no lectivas, de acuerdo a lo consignado en el Formato de Licenciamiento
CS. Luego, al revisar la carga de horas lectivas y no lectivas remitida durante la DAP, se constatd que
doce (12) no disponen de horas no lectivas para actividades de investigacion, asi como uno (1) de
ellos registro treinta y dos (32) horas de trabajo en otra institucién, a pesar de la dedicacion a tiempo
completo en la Universidad?’. Por otra parte, de forma similar al semestre anterior, se identificé que
dos (2) de los docentes restantes cuentan con cargos que, acorde al Estatuto, son de dedicacién
exclusiva, por lo que no se encuentran habilitados para ser docentes que realizan investigacion?’¢, A
esto se suma que, de los treinta y nueve (39) docentes restantes, diez (10) no registraron contar con

7 Seis (6) son bachilleres, nueve (9) maestros y treinta y un (31) doctores. Del total, solo un (1) docente, que corresponde al 2.2%
de DDI para el 2019-I, publicd en revistas de alto impacto con filiacidn de la Universidad: una (1) publicacién Scopus.

#2  De acuerdo a la informacion del Aplicativo Informdtico para el Registro Centralizado de Planillas y de Datos de los Recursos
Humanos del Sector Publico (AIRHSP) actualizado al 3 de junio de 2019. Ambos docentes son contratados a plazo fijo por un
total de treinta y dos (32) horas, ademas de las cuarenta (40) horas a tiempo completo en la Universidad bajo anélisis. Las
universidades en las que laboran los docentes son la Universidad Nacional del Altiplano y la Universidad Nacional de Juliaca.

% Es el caso de la Vicerrectora Administrativa de la Universidad, cargo que, segln sefiala el articulo 27 del Estatuto, “Los cargos
de Rector y Vicerrectores se ejercen a Dedicacion Exclusiva y son incompatibles con el desempefio de cualquier otra funcion o
actividad publica o privada”. En consecuencia, no se encuentra habilitada para desarrollar algtin otro tipo de actividad.

74 para mas detalle sobre los mecanismos para proteger la propiedad intelectual, véase el indicador 35.

% De acuerdo a la informacion extraida del AIRHSP actualizado al 31 de diciembre de 2019. El docente cuenta con un contrato a
plazo fijo por treinta y dos (32) en la Universidad Nacional de Juliaca.

#6  Uno de los docentes es la vicerrectora académica y el otro ejerce el cargo de la Facultad de Odontologia. Acorde al articulo 31
del estatuto, “E/ Decano es la maxima autoridad de gobierno de la Facultad [...] Es elegido por un periodo de cuatro (4) afios y
no hay reeleccion inmediata, cumple sus funciones a dedicacion exclusiva.”
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alglin proyecto de investigacién?’’ y tres (3) no tienen experiencia previa en actividades de
investigacion?’s.

De forma adicional, se identificé que ocho (8) docentes, incluyendo los tres (3) observados para el
semestre 2019-l, presentaron proyectos con pérrafos idénticos no citados que no garantizan la
integridad cientifica de los mismos. Ello demuestra que la Universidad no dispone de mecanismos
para la identificacién y sancién de docentes que incurren en esta falta?’®. A partir de lo expuesto, se
evidencia que cuarenta y cuatro (44) de los sesenta y dos (62) DDI para el semestre 2019-1l no

acreditaron contar con disponibilidad horaria, proyectos adjudicado vy con integridad cientifica,

experiencia previa y/o cumplir con la normativa interna de la Universidad, lo cual representa el 71%

de los DDI para el semestre bajo analisis.

4.3. Registro de documentos y proyectos de investigacion

Indicador 37: Se evalta que la Universidad cuenta con un registro de documentos de investigacion
y/o repositorio institucional. Los documentos de investigacion incluyen tesis, informes de
investigacion, publicaciones cientificas, entre otros.

Luego de la evaluacién, se concluye que la Universidad cumple con lo requerido por el presente
indicador, toda vez que dispone de un repositorio institucional que se encuentra actualizado y
contiene los documentos que regulan su normativa??. En ese sentido, tras acceder al portal web
del Repositorio Institucional de la Universidad®®!, se constato el funcionamiento de acuerdo a su
propia normativa pues, siguiendo el articulo 10 y 13 del Reglamento del Registro de Trabajos de
Investigacién para optar Grados Académicos y Titulos Profesionales en la UANCV?2, cumple con
alojar los metadatos de las publicaciones de acceso restringidos, asi como los metadatos y la version
digital de las publicaciones de acceso abierto. De esta manera, se contribuye a la difusién y
promocion de su uso en la investigacién académica y la comunidad?®®. Aparte de ello, se identifico
't que el portal se encuentra actualizado al 31 de diciembre de 2019, lo cual coincide con la informacion

'A entregada por la Universidad durante la DAP. De forma adicional, se observa que el Repositorio

Institucional cuenta con un total de dos mil cuatrocientos veintiocho (2 428) documentos (tesis,
proyectos de investigacién, entre otros) que han sido registrados entre el 2014 y 2019, dentro de lo
cual el 45.3% fueron publicados en el 2019, lo que equivale a mil cien (1 100) documentos. Dentro
de esto Ultimo, se obedece a los articulos 21, 63 y 69 del Reglamento General de Investigacion que
disponen que los proyectos de investigacion e informes de investigacién de estudiantes, docentes y
graduados deben ser colgados en el repositorio. Asimismo, el articulo 12 del Reglamento del Registro
de Trabajos de Investigacién para optar Grados Académicos y Titulos Profesionales en la UANCV se
hace efectivo al tener registrado las tesis de los estudiantes.

4.4. Conclusiones de la Condicién IV

La finalidad publica de la Condicion IV es contribuir para que la Universidad se posicione como actor
relevante del desarrollo social con un proyecto institucional de investigacion claro y definido, que

an

278

279
280

281
282
283

Cabe precisar que, tres (3) de los docentes que no registraron contar con algtin proyecto de investigacién son parte del Plan de
Fortalecimiento, el cual detalla en el articulo XXI que el beneficiario tiene como obligacién lo siguiente: “El docente investigador
queda obligado y se compromete a evidenciar lo aprendido en el ejercicio de sus funciones, sea como encargado de unidad de
investigacion o como docente investigador en la formulacion y ejecucidn de proyectos de investigacién.”

A partir de la informacién declarada en el CTI Vitae, se define “experiencia previa” si al menos cuenta con publicaciones en
MEDLINE, Web of Science, Scopus, Scielo, experiencia como evaluador y/o formulador de proyectos, participante de proyectos
como investigador principal, entre otros.

Para més detalle, véase la evaluacidn del indicador 35.

En la DAP, se remitid el Reglamento del Registro de Trabajos de Investigacién para optar Grados Académicos y Titulos
Profesionales en la UANCV, aprobado mediante Resolucién N° 0111-2017-UANCV-CU-R del 7 de abril del 2017.

Se ingreso al portal del repositorio institucional (http://repositorio.uancv.edu.pe) el 17 de febrero del 2020 a las 12:00 horas.
Aprobado mediante Resolucién N° 0111-2017-UANCV-CU-R el 7 de abril del 2017.

De acuerdo a lo dispuesto en los articulos 10 y 13 del Reglamento del Registro de Trabajos de Investigacién para optar Grados
Académicos y Titulos Profesionales.
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involucre la blsqueda de recursos y otros requerimientos para la adecuada gestién de la
investigacion. Un proyecto institucional definido supone claridad respecto al enfoque sobre cémo se
desarrollara la investigacion, las politicas y las acciones que se seguira para ello, asi como las normas
y los procedimientos que permitiran realizarlo con calidad y con respeto a la integridad cientifica y
la propiedad intelectual. Asimismo, supone que se cuente con personas dedicadas a la investigacion
que desarrollen a través de proyectos las lineas de investigacién que conforman dicho proyecto
institucional. Finalmente, es necesario que la Universidad brinde informacién actualizada y oportuna
de su produccién académica a toda la comunidad universitaria. De este modo, las investigaciones
son difundidas y pueden servir como base para investigaciones.

La Universidad no cumple con el fin publico de la condicién, dado que no garantiza el desarrollo
sostenible de la actividad investigadora. Primero, se identifico que no define el perfil del docente
investigador, lo cual impacta en que el 71% de docentes declarados como que realizan investigacién
no dispongan de tiempo, experiencia y/o cuenten con un proyecto adjudicado que cumpla la
normativa vinculada a la integridad cientifica. Ademds, la falta de definicion de procedimiento
especificos para el seguimiento y monitoreo de los proyectos de investigacién repercute en la calidad
de los mismos. Por otro lado, no acredité que las instancias que conforman el 6rgano de investigacion
estén integradas acorde a su normativa, toda vez que solo dos (2) de las diez (10) unidades de
investigacion cuentan con el personal requerido. Se deba agregar que, no se evidencié el
funcionamiento del Comité de Etica ni de la Comisién de la Propiedad Intelectual. Asimismo, se
constatd inconsistencias y procedimientos no regulados que aseguren el cumplimiento de los
principios éticos definidos por la Universidad.

Por otro lado, y en relacidn a lo anterior, si bien la Universidad ha demostrado contar con lineas de
investigacion definidas que cumplan con su normativa interna, no demostré que la gestién de sus
recursos econdmicos y la disposicion de sus recursos humanos y fisicos guarden correspondencia
con los mecanismos para el desarrollo de la investigacién. Finalmente, no acredité contar con
mecanismos efectivos de adjudicacién, seguimiento y monitoreo de los proyectos de investigacion
que aseguren la integridad cientifica de sus proyectos, toda vez que 55.2% de los proyectos
declarados como ganadores presentaron al menos tres (3) parrafos idénticos no citados.

Condicidn V. Verificacion de la disponibilidad de personal docente calificado con no menos del 25%
de docentes a tiempo completo.

La Universidad debe contar como minimo con el 25% de docentes a tiempo completo, en proporcién
suficiente con respecto al total de las horas de los programas educativos.

5.1. Existencia del 25% del total de docentes, como minimo, a tiempo completo

Indicador 39: Se evalda que la Universidad tenga como minimo el 25% del total de docentes a tiempo
completo.

Luego de la evaluacion, se concluye que la Universidad no cumple con el presente indicador, toda
vez que solo acredité contar con 10% de docentes a tiempo completo para el semestre 2019-I1. En
el marco de la DAP y su informacién complementaria, se requirié los Formatos de Licenciamiento C9
para los semestres académicos desde el 2016-1 hasta el 2019-1I; no obstante, la Universidad solo
remitio la informacion para los semestres 2016-1, 2017-11, 2018-11, 2019-1y 2019-1I. Ademds, presentd
los legajos docentes, contratos, carga horaria de los docentes y el calendario académico. A
continuacion, se observa la informacion respecto a la cantidad de docentes a tiempo completo por
semestre académico, a partir de lo declarado por la Universidad.

Tabla 6. DOCENTES DECLARADOS POR LA UNIVERSIDAD SEGUN REGIMEN DE DEDICACION, 2016-1 AL 2019-1|
Régimen de 2016-1 2017-11 2018-1I 2019-1 2019-11
dedicacion N° % N° % N°® % N° % N° %
Dedicacion exclusiva 28 1.7% 29 2.4% 37 2.7% 36 2.9% 23 1.9%
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Régimen de 2016-1 2017-11 2018-11 2019-I 2019-11

dedicacién N° % N° % N°® % N° % N° %
Tiempo completo 68 4.1% 294 23.9% 277 20.1% 295 23.4% 324 26.8%
Tiempo parcial 1569 94.2% 907 73.7% 1062 77.2% 932 73.8% 864 71.3%
Total 1665 100% 1230 100% 1376 100% 1263 100% | 1211%*% | 100%

Fuente: Formatos de Licenciamiento C9, remitidos en el marco de la DAP. Elaboracién: Dilic.

A diferencia de lo declarado en su SLI, para el semestre 2017-1I, la Universidad declara contar con
mas del 25% de docentes bajo un régimen de dedicacién a tiempo completo??; sin embargo, se
evidencié una reduccién para el semestre 2018-l, al alcanzar solo un 22.8% de docentes a tiempo
completo. En particular, la Universidad declard que para el semestre 2019-l, alrededor del 28.7% de
sus docentes cumplen un régimen de dedicacion de cuarenta (40) horas semanales, lo cual equivale
a trescientos cuarenta y siete (347) docentes. A partir de la revisién de los contratos, se identifico
que, del total de docentes a tiempo completo declarados, solo cuarenta y siete (47) docentes
acreditan la suscripcién de un contrato que detalle labores bajo un régimen de dedicacién a tiempo
completo?®; mientras que, un total de ciento veinticinco (125) docentes cuentan con resoluciones
de designacion como docentes ordinarios a tiempo completo®’. De esta manera, el nimero de
docentes a tiempo completo, cuyo vinculo laboral con la Universidad ha sido garantizado, es de
ciento setenta y dos (172), lo cual representa el 14% del total de docentes declarados.

Luego, tras cotejar las horas lectivas y no lectivas declaradas en la carga horaria®®?, se comprobd la
existencia de inconsistencias en horas para cincuenta y cuatro (54) docentes??, los cuales tendrian
menos de cuarenta (40) horas semanales. A esto se suma que, al evaluar la disponibilidad de tiempo
para el ejercicio de la docencia®®, se identificé a dos (2) docentes que laboraron en otras
universidades®?! durante el semestre 2019-1l, quienes tuvieron una dedicacién mayor a las treinta y
dos (32) horas semanales adicional a la carga laboral en la Universidad. De esta manera, al considerar
todas las horas laborales de dichos docentes, se verificd que tuvieron mas de setenta (70) horas
semanales, lo cual no garantiza que cuenten con la disponibilidad de tiempo para el ejercicio de su
labor docente. En resumen, el nimero de docentes a tiempo completo con cuarenta (40) horas
semanales y con disponibilidad de tiempo asciende a un total de ciento dieciséis (116), lo cual

representa solo el 10% del total de docentes a tiempo completo declarados para el semestre 2019-
"292.

5.2. Requisitos para el ejercicio de la docencia

Indicador 40: Se evalia que los docentes incorporados a la docencia universitaria con fecha posterior
a la entrada en vigencia de la Ley Universitaria que dediquen horas de docencia en pregrado o
postgrado cuentan, al menos, con grado de maestro o doctor, seglin corresponda.

2 De acuerdo al listado nominal de autoridades académicas remitida por la Universidad, cincuenta (50) docentes declarados
cuentan con cargos académicos.

285 para el calculo de los docentes a tiempo completo, se considera también los docentes a dedicacion exclusiva, dado que laboran
(40) horas semanales y tienen al menos una (1) hora lectiva.

86 Se observo que, cincuenta y dos (152) de un total de ciento noventa y nueve (199) docentes contratados suscribieron contratos
con una carga laboral menor o igual a las veinticinco (25) horas semanales.

7 Sep(in lo analizado en las resoluciones de designacion, diecinueve (19) de un total de ciento cuarenta y ocho (148) docentes
ordinarios contemplan un régimen de dedicacién a tiempo parcial. Adicionalmente, no se remitio las resoluciones de
designacién de cuatro (4) docentes declarados como ordinarios.

2 |nformacian remitida por el Oficina de Tecnologia Informdtica y Telecomunicaciones de la Universidad.

28 |3 carga horaria de estos docentes varia entre cuatra (4) y treinta y cuatro (34) horas semanales.

20 pe acuerdo a lo consignado en el Aplicativo Informatico para el Registro Centralizado de Planillas y de Datos de los Recursos
Humanos del Sector Publico (AIRHSP), administrado por el Ministerio de Econemia y Finanzas. Fecha de corte al 31 de diciembre
de 2019.

21 E| primer docente identificado laboré en la Universidad Nacional del Altiplano como docente ordinario auxiliar a tiempo
completo; mientras que, el segundo docente, en la Universidad Nacional de Juliaca, como docente contratado a plazo con una
dedicacion de treinta y dos (32) horas semanales.

22 para el semestre 20191, se identificé que solo el 9% de los docentes a tiempo completo acredité la disponibilidad para el
ejercicio de la docencia.
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Tras el analisis, se concluye que la Universidad no cumple con el presente indicador, pues el 3% del
total de docentes con horas lectivas no demuestra estar dentro del plazo de adecuacién dispuesto
en la Tercera Disposicién Complementaria de la Ley Universitaria. Para la evaluacidn, se considerd
los Formatos de Licenciamiento C9, asi como los legajos de los docentes y el detalle de su carga
horaria lectiva y no lectiva remitidos en la DAP. En la siguiente tabla, se muestra el nimero de
docentes declarados, segtin su maximo grado académico alcanzado.

Tabla 7. DOCENTES DECLARADOS POR LA UNIVERSIDAD, SEGUN MAXIMO GRADO ACADEMICO, 2016-1 AL 2019-1

Maximo grado 2016-1 2017-11 2018-1 2019-1 2019-11
académico N° % N° % N°® % N° % N°® %
Sin Grado Académico 30 1.8% 0 0 0 0 0 0 0 0
Bachiller 945 56.8% 509 41.4% 493 35.8% 375 29.7% 340 28.1%
Maestro 487 29.2% 510 41.5% 645 46.9% 633 50.1% 628 51.9%
Doctor 203 12.2% 211 17.2% 238 17.3% 255 20.2% 243 20.1%
Total 1665 100% 1230 100% 1376 100% 1263 100% 1211 100%

Fuente: Formatos de Licenciamiento €9, remitidos en el marco de la DAP. Elaboracién: Dilic.

De acuerdo a la tabla anterior, se observa una reduccion de la proporcién de docentes con grado de
bachiller entre los semestres 2017-11 y 2019-11, lo cual implicé una variacién porcentual de 13.3% en
dicho periodo. Aun asi, para el semestre 2019-I, la Universidad declaré un total de trescientos
cuarenta (340) docentes, quienes no habrian obtenido el grado académico minimo para el ejercicio
de la docencia. Cabe precisar que, al cotejar la informacidn declarada de los docentes con los datos
provistos por la Direccién de Documentacidn e Informacion Universitaria y Registro de Grados y
Titulos (Digrat)*, la cifra se reduce a trescientos veinte (320) docentes que solo ostentan el grado
de bachiller. De estos Gltimos, cincuenta y cinco (55) docentes evidenciaron contar con el titulo de
segunda especialidad en Medicina Humana.

Sobre la base de los doscientos sesenta y cinco {265) docentes restantes con grado de bachiller, se
identifico, tras la revision de los legajos docentes, que hasta treinta y nueve (39) de ellos no acreditan
haber desempefiado la labor docente antes de la entrada en vigencia de la Ley. Esto implica que no
demuestran estar comprendidos dentro del plazo de adecuacidn, lo cual representa el 3% del total
de docentes declarados. Por otra parte, al contrastar con la carga horaria y los resultados de la
evaluacion al desempefio docente mediante encuestas, se comprobé que dieciséis (16) docentes con
carga lectiva no fueron declarados en el Formato de Licenciamiento C9. Si bien todos ellos ostentan
el grado de bachiller?®, la Universidad no remitié los legajos de dichos docentes. Por lo tanto, no se
comprobd si ejercieron la labor docente previo a la promulgacion de la Ley Universitaria.

5.3. Seleccidn, evaluacidn y capacitacién docente

Indicador 41: Se evaliia que la Universidad regule los mecanismos y/o procedimientos para la
seleccion, evaluacion periddica del desempefio y ratificacion de sus docentes, lo cual incluye como
criterio la calificacion de los estudiantes por semestre académico.

En el marco de la DAP y la presentacion de informacién complementaria, la Universidad remitié los
siguientes documentos: i) Reglamento de Evaluacion y Seleccién Docente para Contrato 2020 (en
adelante, Reglamento de Seleccién Docente 2020); ii) Reglamento de Evaluacién, Seleccion y
Desempefio del Docente (2019); iii) Reglamento de Evaluacion, Seleccién y Desempefio del Docente
(2018), iv) Reglamento de Ratificacion Docente (2015); v) Reglamento de Promocién de Docentes
(2016); y, vi) evidencias de ejecucion del proceso de seleccién, evaluacién, ratificacién y promocién
docente. Para mayor detalle sobre las resoluciones y fechas de aprobacidn de los documentos
remitidos vigentes e histdricos, véase la Tabla VI.1. Sobre la base del anélisis realizado, se concluye
que la Universidad no cumple con lo solicitado en el presente indicador por las siguientes razones:

3 Fecha de corte al 12 de febrero de 2020.
4 Se identificé a partir de lo consignado en el Registro de Grados y Titulos, administrado por la Digrat.
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i) No se establecen los procedimientos institucionales para la admision a la carrera docente, asi
como evidencia sobre el incumplimiento de lo dispuesto en su normativa.

En cuanto a la admisién_a la carrera docente, se identificé que no se regulan procedimientos
especificos e institucionales, dado que no establecen etapas, requisitos, responsables, entre otros,
del proceso?. Sumado a ello, se observo la existencia de tres (3) reglamentos para la admision a la
carrera docente?®®, cuyos procedimientos resultan aislados, toda vez que su ejecucion solo van
dirigidas a cuatro (4) escuelas profesionales? y que, ademds, difieren entre si en al menos cinco (5)
aspectos?®, Cabe mencionar que, en el Reglamento de Evaluacién, Seleccién y Desempefio del
Docente (2019), tampoco se establecen procedimientos para la admisién de docentes ordinarios®®®,
pues se regula los procedimientos y requisitos del proceso para la seleccidn de docentes contratados.

Por otra parte, se observé el incumplimiento de su propia normativa en el dltimo proceso de
contratacién docente3®, En el articulo 5 del Reglamento de evaluacion y seleccién de docente para
contrato 2019, se dispone que, por facultad, las comisiones de evaluacién y seleccién de docentes
para contrato deben integradas por tres (3) docentes principales y un (1) estudiante miembro del
Consejo de Facultad, el mismo que participard como observado. Pese a ello, dos (2) escuelas
profesionales —Obstetricia de la filial Puno y Farmacia y Bioquimica de la sede—no integraron a un
estudiante como miembro en las comisiones®® para el contrato 2019. A esto se suma que, las
Comisiones de Evaluacién de las escuelas profesionales de Ingenieria Mecatrénica de la filial Puno, y
la de Tecnologia Médica de la Sede no evaluaron que los docentes invitados sean profesionales de
reconocida trayectoria en la especialidad y cuenten con mas de quince (15) afios de experiencia
profesional, tal como sefiala su normativa3®? (véase la Tabla VI.2).

Finalmente, tras la revision de las diez (10) ultimas resoluciones de nombramiento de docentes
ordinarios3®, se identifico en la exposicidn de motivos que el sustento para el nombramiento se basa
en_criterios no regulados. Por ejemplo, en dos (2) resoluciones de nombramiento, el sustento
incumple su propia normativa, dado que resultan de la ejecucion de los compromisos asumidos en
el Pacto Colectivo. Adicionalmente, en otra resolucion, el sustento hace referencia a los resultados
de un concurso para la contratacién de docentes, y no de nombramiento (véase Tabla VI.3).

25 De acuerdo al articulo 92 del Estatuto, “el ingreso a la carrera docente se hace por concurso pliblico de méritos, con base a la
calidad intelectual y académica”. Por su parte, de acuerdo al articulo 202 del Reglamento General, “el ingreso a la carrera
docente se realiza mediante procedimientos establecidos en el reglamento, directivas, el Estatuto de la Universidad y la Ley
Universitaria, como consulta, formando una comisién cuyos integrantes son designadas por Consejo Universitario y oficializado
por resolucidn de rectorado. Las escuelas profesionales salicitan docentes en asignaturas de especialidad y mediante concurso
publico”.

6 | gs tres (3) reglamentos son: i) Reglamento de Evaluacién y Seleccién para Ingreso a la Docencia Universitaria como Profesor
Ordinario de Ia Facultad de Ciencias Contables y Financieras, i) Reglamento de Evaluacion y Seleccién para Ingreso a la Docencia
Universitaria como Profescr Ordinario de la Escuela Profesional de Ingenieria Sanitaria y Ambiental/Facultad de Ingenierias y
Ciencias Puras (la Universidad no remitié todas las hojas del reglamento), y iii) Reglamento de Evaluacion y Seleccion para
Ingreso a la Docencia Universitaria como Profesor Ordinario 2018, de la Escuela Profesional de Derecho/Facultad de Ciencias
luridicas y Politicas (la Universidad no remitié el reglamento, solo la resolucién de aprobacién).

297 De acuerdo a lo sefialado en los considerandos de las resoluciones de aprobacién de los tres (3) reglamentos y/o en el articulo
4 de los mismos, los objetivos de dichos reglamentos son las de “evaluar y seleccionar profesionales [..] como profesor
ordinario” en las Escuelas de Profesionales de Contabilidad, Economia y Negocios internacionales, Ingenieria Sanitaria y
Ambiental, y Derecho.

2%  Se diferencian en: i) la conformacién de la comisién de evaluacidn, ii) forma de ratificacidn de la comisién de evaluacién, iii)
requisitos de grado académico minimo y ejercicio de docencia, iv) impedimentos para participar del proceso, v) fichas de
evaluacion de curriculum vitae y entrevista personal. Cabe mencionar que, a pesar de que la Universidad no remitio todas las
hojas de un (1) reglamento y la totalidad de otro, fue posible determinar, mediante la normativa disponible y evidencias, las
mencionadas diferencias.

29 En entrevista durante la DAP, el encargado de la Condicién V indicé que “no [cuentan con un] reglamento general para la
admision de docentes”.

300 Realizado entre noviembre de 2018 y enero de 2019.

31 Aprobado mediante Resolucién N° 0545-2018-UANCV-CU-R del 13 de diciembre de 2018.

302 pe acuerdo al articulo 42 del Reglamento de evaluacién y seleccion de docente para contrato 2019.

303 Sa considerd en el analisis las resoluciones aprobadas a partir del afio 2016 hacia adelante, siendo la fecha de aprobacién de la
tltima resolucién de nombramiento el 25 de junio de 2018.
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ii) Se identificé la falta de regulacién en la forma de evaluacién y calificacion del desempefio
docente.

Con respecto al proceso de evaluacién del desempefio docente, seglin el Reglamento de Evaluacién,
Seleccién y Desempefio del Docente (2019), este se realiza una (1) vez por semestre a los docentes
ordinarios y contratados (articulo 51). Tras el analisis del mencionado reglamento, se identificé que
no regula la forma de evaluacién y calificacién del desempefio docente, toda vez que no especifica
los tres (3) instrumentos de evaluacién a aplicar®®, ni tampoco menciona la escala de evaluacion o
las escalas valorativas seguin puntuacién obtenida. Se debe agregar que, acorde al articulo 58 del
reglamento en mencidn, solo se sefiala que la Encuesta de opinién sobre el desempefio docente
considera una escala de tipo Likert.

Por otro lado, respecto a la evidencia de ejecucién del proceso de evaluacién del desempefio docente
en el semestre 2019-l1, se identifico que, mediante las encuestas de opinién dirigida a estudiantes,
se evaludé a mil veintiocho (1028) docentes declarados. Aun asi, la Universidad no acredité la
realizacion de los otros tipos de evaluacion del desempefio docente como el Auto informe e Informe
de Evaluacion®®. En adicién, se observé en los Informes de Encuestas de Satisfaccion Docente®, de
los semestres 2018-11, 2019-1 y 2019-11, que se establecen criterios®®” y herramienta de evaluacion3®®
que no fueron previamente regulados.

iii) Se identificé inconsistencias en los procedimientos especificos para la ratificacién y promocion
docente. A esto se suma que, no demostré el cumplimiento de lo regulado en su normativa
interna.

Sobre el proceso de ratificacion, se identificé en su reglamento que no regula las razones que llevan
a los docentes ordinarios a solicitar ser evaluados por la Comisién Central de Ratificacién y no por la
Comisidn de Ratificacion. Al respecto, el articulo 11 del Reglamento de Ratificacion Docente (2015),
solo sefiala de forma general “fla Comisién Central de Ratificacion evalia los expedientes de los
docentes] que con justificadas razones soliciten no ser evaluados por la Comision de Ratificacion de
su facultad”. Adicionalmente, se observé que dicho reglamento establece un procedimiento alterno
ante conflictos internos relacionados a la aprobacion de resultados del proceso de ratificacién; no
obstante, no define de manera objetiva las razones para seguir dicho procedimiento3®. Respecto a
la evidencia de ejecucién del proceso de ratificacién docente, se observé el incumplimiento de su
normativa®"?, dado que en cuatro (4) procesos de ratificacién®! no se designé a un estudiante como
miembro en las Comisiones de Ratificacién. Por ultimo, sobre el proceso de promocidn, se identificé
que la tabla de calificacién para la promocién docente, anexada en el Reglamento de Promocidn de
Docentes (2016), evalGia aspectos no regulados en su normativa. Por ejemplo, se evaltian dos (2)

%4 De acuerdo al articulo 58 del Reglamento de Evaluacién, Seleccidn y Desempefio del Docente (2019), “las técnicas e
instrumentos de evaluacion del desempefio, son: a) Encuesta de opinion, b) Auto informe, [y] c) Informe de Evaluacién”.
Adicionalmente, en los articulos 59 y 30 del mencionado reglamento, las Encuestas de Opinién estdn dirigidas a los estudiantes,
los Auto Informes a los propios docentes y los Informes de Evaluacién al Director de la escuela profesional o Coordinador del
programa de maestria, doctorado o segunda especialidad.

3% De acuerdo al articulo 58 del Reglamento de Evaluacion, Seleccién y Desempefio del Docente (2019), “las técnicas e
instrumentos de evaluacidn del desempefio, son: a) Encuesta de opinién, b) Auto informe, [y] c) Informe de Evaluacién”.

305 Son estudios que intentan analizar los resultados de las encuestas de opinién dirigidas a los estudiantes.

07 Se establece que la escala de calificacion sera vigesimal (0-20) y que una puntuacién de desempeifio docente aceptable serd
cuando esta sea mayor a catorce (14).

3% Cuestionario “On-line”, tipo disefio vertical.

3 De acuerdo al articulo 12 del Reglamento de Ratificacién Docente (2015), “en el supuesto de que el Consejo de Facultad, no
permitan o impidan la aprobacién de ratificacion, el Decano remitira los resultados al Consejo Universitario para que, en uso
de sus atribuciones o facultades, emita la resolucién correspondiente, ratificando a los docentes evaluados, a fin de no
perjudicar, el interés publico y el de los concursantes sometidos a evaluacién”,

310 De acuerdo al articulo 7 del Reglamento de Ratificacién Docente (2015), “El Consejo de Facultad designard una Comisién de
ratificacion docente por cada Facultad, la misma que estard integrada por: [...] c) Un representante del tercio estudiantil, en la
condicién de observador”.

31 La Universidad remitié informacién sobre cinco (5) procesos de ratificacién correspondiente a la Facultad de Ciencias Juridicas
y Politicas (1), Ciencias Administrativas (2) y Odontologia (2). El incumplimiento se dio en todos los procesos mencionados, a
excepcién de uno (1) de los dos (2) procesos llevados a cabo por la Facultad de Ciencias Administrativas.
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aspectos (la clase magistral y entrevista personal); no obstante, dicho reglamento no regula la
evaluacion de dichos aspectos, dado que solo prevé evaluar los documentos del legajo personal del
docente (articulo 13).

Indicador 42: Se evalda que la Universidad regule la capacitacion de sus docentes.

Durante la DAP, la Universidad remitié los siguientes documentos: i) Reglamento de capacitacion y
perfeccionamiento docente (2018)"3'? (en adelante, Reglamento de Capacitacion 2018); ii)
Reglamento de capacitacion y perfeccionamiento docente (2018-0)3!3 (en adelante, Reglamento de
Capacitacion 2018-0), iii) Plan de Capacitacién Docente 2019!* (en adelante, Plan de Capacitacion
2019); iv) Plan de Capacitacion Docente 2018-20193 (en adelante, Plan de Capacitacidén 2018-2019};
v) Plan de Capacitacion de Docentes 2019-11 de la Filial Arequipa3® (en adelante, Plan de Capacitacién
Arequipa 2019-11); y, vi) evidencias de ejecucién del proceso de capacitacién. Tras la evaluacion, se
evidencié que la Universidad no cumple con lo requerido por el presente indicador, debido a las
siguientes razones:

i) No elaboré un diagndstico que permita identificar las necesidades de capacitacion de los
docentes ni establecio criterios para el otorgamiento de capacitaciones

A partir de lo analizado, se identificé que no se regulan los criterios para la focalizacion de las
actividades de perfeccionamiento a docentes. Al respecto, en el articulo 26 del Reglamento de
Capacitacion 2018, se establecen siete (7) criterios para el otorgamiento de la capacitacion docente
financiada por la Universidad3'’; sin embargo, no priorizan la mejora continua de aquellos docentes
cuyas competencias requieren fortalecerse. Por otra parte, el diagnéstico del desempefio en el Plan
de Capacitacién 2019 no determina la situacion global de las competencias de todos los docentes.

| Esto debido a que solo sefiala la evaluacién de cuatro (4) programas académicos®'® que obtuvieron

menores valoraciones respecto a la variable “desempefio docente” sin precisar los resultados. Cabe
destacar que no se muestra la cuantificacion de dichas valoraciones ni el nimero de los docentes
que obtuvieron las menores valoraciones. Tampoco se describe lo que implica la variable
“"desempeiio docente”.

A esto se suma que, no contiene informacion actualizada para el periodo programado, toda vez que
corresponde al afio 2017. Si bien la Universidad remitié Informes de Encuestas de Satisfaccién
Docente de los semestres 2018-1, 2018-1l y 2019-1, dichos informes no han sido considerados para la
formulacién del Plan de Capacitacién 2019 a modo de Diagnodstico de Competencias Docentes.
Adicionalmente, a pesar que dichos informes — a excepcion del 2018-1 — cuantifican las calificaciones
dadas por los estudiantes por pregunta y los resultados promedio por docente, no realizan un analisis
que permita determinar las necesidades de capacitacion. Se debe sefialar que, segun el articulo 51

32 Aprobado mediante Resolucidn N° 0134-2018-UANCV-CU-R del 16 de marzo del 2018.

383 Aprobado mediante Resolucidn N° 0083-2018-UANCVY-CU-R del 24 de enero del 2018.

34 £ Plan de Capacitacién 2019 es una actualizacién al Plan de Capacitacién 2018-2019 respecto al tema presupuestal y de
planificacion de actividades de capacitacién para el segundo semestre del afio 2019. Cabe mencionar que al momento de
ejecutarse las actividades contempladas en el Plan de Capacitacion 2019, no se contaba con una resolucién de aprobacién; no
obstante, se regularizé mediante Resolucion N°* 0798-2019-UANCV-CU-R del 31 de diciembre de 2019.

315 Aprobado mediante Resolucién N° 0135-2018-UANCV-CU-R del 16 de marzo de 2018.

36 Aprobada mediante Resolucién N° 0582-2019-UANCV-CU-R del 18 de noviembre de 2018.

M7 |os siete (7) criterios son: “a) Integrar comisiones permanentes o comisiones ad hoc de la universidad que tengan relacion
directa con los contenidos de la capacitacién, perfeccionamiento y actualizacion docente, b) Estar comprendido en proyectos
de investigacion, innovacidn y desarrollo financiados por la universidad, c) Estar comprendido en proyectos de responsabilidad
social universitaria, desarrollo humano o formacién continua, d) Estar comprendido en el registro de investigadores de la
universidad o Directorio Nacional de Investigadores e Innovadores, e) Estar cumpliendo funciones en gestidn universitaria o
cargos de docencia, investigacion o responsabilidad social universitaria relacionada con los contenidos de la capacitacion,
perfeccionamiento y actualizacién docente al cual asistird, f) Acreditar produccién académica e intelectual mediante la
publicacién de libros, articulos, ensayos. y otros, y g) Acreditar tener menor nimero de licencias con goce de remuneracién por
acciones de capacitacion, perfeccionamiento y actualizacion docente”.

318 Enfermeria, Arquitectura y Urbanismo, Psicologia e Ingenieria de Sistemas.
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del Reglamento de Evaluacién, Seleccion y Desempefio del Docente (2019), la evaluacién del
desempefio se realiza una vez por semestre; por lo tanto, el diagnéstico deberia corresponder al afio
2018, como resultado del andlisis de los insumos recogidos en los dos (2) semestres académicos. De
esta manera, no se proporciona un analisis que permita la identificaciéon de las necesidades de
capacitacién®® de los docentes, con lo cual no se cumple lo dispuesto en la normativa interna, cuyo
objetivo consiste en fortalecer capacidades®®’. Adicionalmente, tampoco cumple con la estructura
del Plan, pues no dispone la forma de control y evaluacién del proceso de capacitacion y
perfeccionamiento docente32!,

De forma similar, el diagnéstico del Plan de Capacitacién 2018-2019 tampoco proporciona un analisis
que permita la identificacion de las necesidades de capacitacién de los docentes*22 como lo establece
el articulo 9 del Reglamento de Capacitacion 2018-0, vigente al momento de la elaboracidn del Plan
de Capacitacion 2018-2019, lo cual representa un incumplimiento de lo dispuesto en la normativa
interna3?®, Ademds, se identificé que el horizonte temporal de la programacién de actividades de
capacitacion excede al afio, incumpliendo lo establecido en su normativa?*. Por otro lado, respecto
al Plan de Capacitacion Arequipa 2019-ll, se identific6 que las actividades de capacitacién
programadas no forman parte del Plan de Capacitacidén 2019, a pesar de que este debia consolidar
todos los planes formulados325,

ii) No evidencid la ejecucion de actividades planificadas en sus instrumentos de planificacion para
los afios 2018 y 2019.

Para el afio 2019, se evidencid que, de las trece (13) actividades programadas, de acuerdo al Plan de
Capacitacion 2019 y al Plan de Capacitacion 2018-2019, la Universidad no demostrd la realizacion de
cinco (5). Asi, solo se acreditd un 62% de ejecucidn respecto a las actividades planificadas para dicho
afio. Se debe agregar que, de las ocho (8) restantes, se identificé que cuatro (4) actividades tienen
un avance parcial, toda vez que no cumplieron la meta para la fecha establecida, y dos (2) actividades
i se realizaron posterior a la fecha prevista (con retraso de un semestre). Por lo tanto, once (11)
actividades no han sido ejecutadas segun lo planificado, lo cual representa el 85% del total de
actividades programadas (véase Tabla V1.4). De forma similar, en cuanto a las actividades previstas
para el afio 2018 en el Plan de Capacitacién 2018-2019, la Universidad no demostré la ejecucion de
ninguna de las siete (7) actividades planificadas (véase Tabla VI.5).

5.4. Conclusiones de la Condicion V

La finalidad puablica de la Condicion V es que la Universidad cuente con un cuerpo docente calificado,
permanente y orientado a la realizacion de los fines de la institucién; es decir, que estén disponibles
permanentemente para darle continuidad a las acciones orientadas a la reflexién sobre el proceso
de ensefianza-aprendizaje, el desarrollo de la funcién pedagdgica, que va mas alld del dictado de
clases, la investigacion y la responsabilidad social. Por otro lado, para garantizar la calidad de sus

39 pe acuerdo al articulo 9 del Reglamento de Capacitacidn 2018, “las estrategias de capacitacién, perfeccionamiento y
actualizacion responden a las necesidades de capacitacion detectadas en la etapa de diagndstico de la situacién”.

320 De acuerdo al articulo 2 del Reglamento de Capacitacion 2018, el objetivo del proceso de capacitacién y perfeccionamiento
docente es la de “fortalecer el desarrollo de capacidades y actitud personal y profesional de los docentes”.

31 De acuerdo al articulo 23 del Reglamento de Capacitacién 2018, “el Plan Anual de Capacitacidn, Perfeccionamiento y
Actualizacioén Docente, tendra minimamente la siguiente estructura: [...] k} Control y evaluacién”.

32 De hecho, presenta el mismo diagndstico que el mostrado en el Plan de Capacitacién 2019.

33 De acuerdo al articulo 2 del Reglamento de Capacitacién 2018-0, el objetivo del proceso de capacitacion y perfeccionamiento
docente es la de “fortalecer el desarrollo de capacidades y competencias personales y profesionales de los docentes”.

24 De acuerdo al articulo 18 del Reglamento de Capacitacién 2018-0, “el Plan Anual de Capacitacién, Perfeccionamiento y
Actualizacion Docente es el documento oficial que contiene la propuesta de actividades de capacitacién, perfeccionamiento y
actualizacién del personal docente [...] con un horizonte temporal de un afio”. Lo mismo se indica en la vigente versién del
reglamento: Reglamento de Capacitacién 2018.

35 De acuerdo al articulo 21 del Reglamento de Capacitacién 2018, “[...] Los planes consolidados de las facultades son derivados a
Ia Oficina de Gestion de la Calidad Académica. El coordinador designado, tomando en consideracién los planes derivades por
las facultades, elabora el Plan Anual de Capacitacién, Perfeccionamiento y Actualizacién Docente de la Universidad, lo pone a
consideracion del consejo universitario para su revision y aprobacion mediante acto administrativo”.
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labores, la Universidad debe contar con mecanismos institucionalizados de seleccién, ratificacion y
evaluacién docente, asi como también, estrategias de capacitacion que se realicen de manera
continua. Estos promueven la meritocracia y la mejora continua.

La Universidad no cumple con la finalidad de esta condicidn. Al respecto, no cuenta con el minimo
de 25% de docentes a tiempo completo, cuya disponibilidad esté garantizada por la Universidad.
Adicionalmente, se identifico que el 3% del total de docentes con horas lectivas no demuestran estar
dentro del plazo de adecuacién dispuesto en la Tercera Disposicion Complementaria de la Ley
Universitaria. Por otro lado, se observé inconsistencias en los procedimientos especificos para la
seleccion docente, evaluacién de desempefio docente y la normativa de ratificacién docente.
Ademads, no se evidencié el cumplimiento de dichos procesos, a excepcién de la evaluacion de
desempefio docente. Finalmente, el disefio del Plan de Capacitacién Docente no permite el logro de
los objetivos trazados, y como consecuencia, se evidencié la falta de ejecucién de actividades
programadas en sus instrumentos de planificacion.

Condicidn VI. Verificacion de los servicios educacionales complementarios basicos

La educacién es un servicio permanente y diverso. Forma parte de este servicio toda aquella gestién
que complemente o facilite el aspecto formativo. En esa linea, la Universidad debe estar en condicién
de proveer servicios educacionales complementarios para la satisfaccién de sus estudiantes.

6.1 Servicios de salud

Indicador 43: Se evalta que la Universidad cuente, en todos sus locales, con un tépico o con el
servicio tercerizado.

Tras la evaluacién, se concluye que la Universidad no cumple con el presente indicador, toda vez que
no garantizd la disponibilidad del servicio durante todo el afio 2019, al no asegurar la prestacion
del mismo durante el dictado de clases tanto en la sede como las filiales. A partir de lo constatado
en la DAP, la Universidad cuenta con seis (6) topicos3?® distribuidos entre sus cinco (5) locales
conducentes a grado académico’. Sobre la disponibilidad del servicio de salud, en cada tépico
laboran hasta dos (2) profesionales3?® en enfermeria, uno (1) por turno (en la mafiana y tarde). Al
respecto, se evidencid que la_Universidad no garantizé el funcionamiento del servicio para el
66,6%32° de las clases realizadas los dias sabados y domingos, tanto en la sede como en sus filiales
durante el afio 20193,

A lo largo del afio 2019, se identificé el dictado de setenta y cuatro (74) clases de pregrado los dias

sabados y domingos?3! entre la sede v las filiales Puno y Arequipa, a pesar de que no contar con

personal disponible en el tépico en dichos horarios. En particular, en la sede Juliaca, se dictaron
veintiocho (28) cursos en total los dias sdabados y domingos, los cuales tuvieron seiscientos setenta y

siete (677) alumnos matriculados®*, Por otra parte, en la filial Puno, ocho (8) cursos se dictaron los
fines de semana, lo cual implicd que doscientos cuarenta y un (241) alumnos no tuvieran acceso a la
atencion inmediata. En el caso de la filial Arequipa, se dictaron treinta y ocho (38) cursos los sabados

36 Segiin el MOF vigente, el drea responsable de dicho servicic a nivel institucional es la Oficina de Responsabilidad Social
Universitaria (en adelante, QRSU). No abstante, se debe sefialar que de acuerdo el Estatuto vigente, la Unidad de Bienestar es
la encargada de administrar el servicio, lo cual no se alinea a la normativa previamente sefialada y a lo observado en la DAP, en
la que se identificé que la ORSU es la que gestiona los topicos.

327 Dos de los tdpicos se ubican en la sede (SLO1).

328 En los contratos del personal del servicio de salud, del afio 2019, presentados en la DAP, para |a sede y filiales, no se registra
ningun horario establecido ni las horas semanales de dedicacién.

329 Sep(n los horarios de clases por docentes presentados en la DAP para los semestres 2019 | y 2019 Il, se dictaron un total de
ciento once (111) clases los sdbados y domingos.

30 Eq el caso de la sede, se programa un horario de lunes a viernes de 7:00 a 13:00 horas, y de 14:00 a 22:00 horas. Respecto a la
filial Puno, la atencién es de lunes a viernes de 8:00 a 18:00 horas; mientras que, en Arequipa, el tdpico esta disponible de lunes
aviernes de 7:00 a 22:00 horas y los fines de semana de 8:00 a 12:00 horas.

31 Segin los horarios de clases por docentes presentados en la DAP para el semestre 2019-11, 2019 | y 2018 |l para el indicador 39.

332 para el analisis se han contabilizado los cursos de los sabados y domingos con seis (6) o mas alumnos matriculados.
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y domingos®33, que tuvieron mil cuatrocientos setenta y tres (1 473) alumnos matriculados33. Sobre
este dltimo, vale resaltar que el 20% de alumnos matriculados en el semestre 2019-11 en la filial
Arequipa llevd clases los fines de semana luego del horario de atencion que ofrecia la Universidad.

6.2 Servicios sociales

Indicador 44: Se evalia la existencia de servicios sociales disponibles para los estudiantes: bienestar
social, bienestar estudiantil, programas de voluntariado, entre otros.

Tras el andlisis de la informacion, se concluye que la Universidad no cumple con el presente
indicador, debido a las siguientes razones:

i) No cuenta con una planificacion que permita el desarrollo efectivo del programa de
voluntariado, pese a lo dispuesto en su normativa interna.

De acuerdo al articulo 288 del Reglamento General vigente, la Unidad de Asistencia Social estd a
cargo de brindar el servicio social dentro de la Universidad. Asi, en la DAP, se remiti6 los siguientes
documentos: i) el Reglamento de Voluntario Universitario 201633, ii) el Reglamento de Voluntariado
Universitario 201936, y iii) el Plan de Trabajo Institucional 2019 de la Unidad de Asistencia Social?¥’.
En cuanto al Reglamento vigente, dicho documento establece que, a través del programa de
voluntariado, se busca desarrollar valores éticos y civicos, y actitudes de responsabilidad social entre
los miembros de la comunidad universitaria (articulo 4). Para ello, desde el afio 2016, se regulé lo
siguiente: i) la creaciéon de una subunidad de voluntariado que dependa de la Oficina de
Responsabilidad Social Universitaria (en adelante, ORSU); ii) la asignacién de recursos materiales y
humanos que incluyan un monto presupuestal para el funcionamiento del mismo; y iii) la
capacitacidn de los voluntarios mediante viajes de intercambio y de capacitacién, entre otros®®.

Si bien la Universidad propone en su normativa el desarrollo de hasta diez (10) tipos®*® de
voluntariado, se identificé que no existe una planificacién que programe la ejecucion de actividades
especificas en miras a la implementacién del programa de voluntariado, pese a lo regulado en su
propia normativa. Al respecto, a pesar de que la Unidad de Asistencia Social cuenta con un Plan de
Trabajo Institucional, solo se planifican acciones generales tales como “actividades diversas de
responsabilidad social” y “acciones de proyeccion social”, las cuales no definen actividades que
permitan el desarrollo del programa de voluntariado. A esto se suma que, no se asignan recursos
presupuestales para su_ejecucién, lo cual evidencia que la Universidad no cuenta con ningdn
instrumento de planificacién institucional que viabilice el desarrollo de este servicio. De forma
similar, los instrumentos de planificacién por filiales tampoco consideran acciones especificas para
el programa de voluntariado ni le asignan recursos presupuestales. Por ejemplo, para la filial
Arequipa, se presentd el proyecto de Plan de Trabajo de la Unidad de Asistencia Social 2019, el cual
solo considera dos (2) acciones generales para el voluntariado: "“elaboracién y presentacién del
programa de voluntariado para dicha filial” y “organizacién de actividades del programa de
voluntariado”. Por otra parte, los proyectos de Plan de Trabajo de Voluntariado 2019 de la sede
Juliaca y la filial Puno no asignan recursos presupuestales para cada una de las actividades definidas
para ese afo.

¥ Para la evaluacién se han considerado las clases que se desarrollaron en el afio 2019 en la filial Arequipa que se extendian luego
de las 12 horas o se dictaban después de esta.

34 Del mismo modo sucedi6 durante el semestre 2018 II, en la sede y las filiales se dictaron cuarenta y dos (42) clases los sabados
y domingos en los que estuvieron matriculados mil quinientos ochenta y ocho (1 588) alumnos.

335 Aprobado mediante Resolucién N° 0307-2016-UANCV-CU-R del 2 de agosto de 2016.

36 Aprobado mediante Resolucién N° 0188-2019-UANCV-CU-R del 8 de mayo de 2019.

37 Aprobado mediante Resolucién N° 056-2020-UANCY-CU-R del 24 de mayo de 2020.

338 Seglin el articulo 17 de los Reglamentos de Voluntariado Universitario 2016 y 2019.

3% Se definen los siguientes tipos: i) voluntariado social; i) deportivo y cultural; iii) internacional y de cooperacién al desarrollo; iv)
ambiental; v) para organizar eventos de investigacién y de responsabilidad social; vi) para ayudantia de cdtedra; vii) para la
prevencion y adecuacion del cambio climdtico; viii) para anfitrionaje de eventos académicos y sociales; ix) para integrar
actividades con la Cruz Roja Internacional; y, x) para integrar |a plataforma contra la trata de personas.
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Como consecuencia de la inexistencia de una planificacion detallada para el programa de
voluntariado, la Universidad no garantizo la ejecucion uniforme de actividades tanto en la sede como
en las filiales. En la sede, no acreditd el desarrollo de ninguna actividad relacionada al voluntariado;
mientras que, en la filial Arequipa, si bien evidencié la realizacién de reuniones de coordinacién y la
ejecucién de cinco (5) actividades®® vinculadas a este servicio, estas no se responden a una
planificacion.

ii) No garantiza la sostenibilidad del programa de voluntariado al no destinar presupuesto para su

financiamiento a nivel institucional.

Como parte de la informacién remitida posterior a la DAP, la Universidad presenté los presupuestos
institucionales para los afios 2017, 2018 y 2019 y sus respectivas resoluciones de aprobacién3?, asi
como los presupuestos de la ORSU para este periodo®*2. Al respecto, en ambos casos, no se evidencio

la programacién de recursos presupuestales para financiar el programa del voluntariado en ninguno
de estos afios, a pesar de lo dispuesto en su normativa interna®®3. Por el contrario, en estos

—— e
presupuestos solo se identifican partidas vinculadas a becas, seguros y transporte, a pesar que desde
el 2016, el Reglamento General®** considera al programa de voluntariado como parte del servicio

social.

Con relacién al afio 2020, se remitié el presupuesto por sede y filiales para la Unidad de Asistencia
Social®®. En el caso de la sede, la Universidad destind hasta S/ 16 000 (dieciséis mil y 00/100 soles) a
la partida Publicidad y Certdmenes, dentro de la cual se encuentra el programa del voluntariado;
mientras que, para las filiales Puno y Arequipa, otorgd S/ 14 000 (catorce mil y 00/100 soles) y S/ 10
000 (diez mil y 00/100 soles) respectivamente. No obstante, en esta partida también se considera la
ejecucion de eventos y actividades de celebracion3®, por lo que no se puede conocer la cantidad real
que se destina al programa de voluntariado, toda vez que no se presenta el detalle desagregado del
rubro en mencién3¥.

Por ultimo, para el periodo 2021-2024, la Universidad remitid las proyecciones presupuestales de la
ORSU38, En estas proyecciones, se definen montos para cada una de las unidades organicas de esta
oficina. Por ejemplo, para la Unidad de Asistencia Social para el afio 2021, se programé S/ 457 392
(cuatrocientos cincuenta y siete mil trescientos noventa y dos y 00/100 soles). Sin embargo, este
monto no esta desagregado por partidas, lo cual no permite conocer si la Universidad ha dispuesto
recursos para su programa de voluntariado o si estos son suficientes para la ejecucion de actividades
relacionadas al mismo. Todo lo anterior, sumado a una falta de planificacion de actividades

340

341

n

343

344

345

346

347

348

Se evidencid la ejecucién de las siguientes actividades: i) “Actividad de emprendimiento: Evaluacidn de los proyectos de
emprendimiento presentado por los alumnos inscritos al veluntariado”, ii) “Actividad de medio ambiente: Estilos de riego”; iii)
“Taller de liderazgo”, iv) “Recoleccién y entrega de ropa para frigje”, y v) “Caravana navideiia a Cerro Colorado (entrega de
chocolatada, paneton y juguetes)”.

Se remitié el presupuesto institucional para los afios 2017, 2018 y 2019, aprobados mediante Resolucion N° 201-2017-UANCV-
CU-R del 15 de mayo de 2017, Resolucién N° 025-2018-UANCV-CU-R del 15 de enero de 2018 y Resolucién N° 076-2019-UANCV-
CU-R del 14 de febrero de 2019, respectivamente.

No cuentan con resolucion de aprobacién.

En el articulo 17 de los Reglamentos de Voluntariado Universitario 2016 y 2019 se precisa que se deben asignar recursos
materiales, humanos y presupuestales para el funcionamiento del voluntariado.

El articulo 288 de los Reglamentos Generales 2016 y 2019 sefiala que la Universidad ofrece los siguientes servicios sociales: i}
transporte universitario, ii) becas y iii) voluntariado. Ademas, el articulo 125 del Reglamento General 2016 precisa que la Oficina
de Responsabilidad Social también estaba a cargo de promover los seguros universitarios.

No cuenta con resolucion de aprobacidn.

Por ejemplo, Dia de la Mujer, Dia de la Madre, Dia de la Secretaria, Dia del Padre, Dia del Medio Ambiente, Dia del Estudiante,
Concurso Navidefio, Compartir Navidefio Con Poblaciones Vulnerables, etc.

Cabe afiadir que en el presupuesto de la ORSU para el afio 2018, la Universidad no asigna recursos a la partida de Publicidad y
Certdmenes; mientras que en el presupuesto de la ORSU para el afio 2017 si. No obstante, en este afio, no se precisa si esta
partida contempla gastos relacionados al programa de voluntariado, a diferencia de lo definido en el presupuesto 2020 de la
Unidad de Asistencia Social.

No cuentan con resolucidn de aprobacién.
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vinculadas al voluntariado, evidencia que la Universidad no puede asegurar el funcionamiento de
este programa, lo cual compromete la sostenibilidad del mismo.

6.3 Servicio psicopedagadgico

Indicador 45: Se evalia la existencia de servicios psicopedagdgicos disponibles para todos los
estudiantes.

Tras la evaluacion, se concluye que la Universidad no cumple con el presente indicador. Esto debido
a que no garantiza la continuidad del servicio, dado que no asegurd la disponibilidad del personal
en la sede ni asegurd la gestion de sus recursos presupuestales durante el afio 2019. Asi, en cuanto
al personal, en la DAP, la Universidad presenté los contratos de los responsables del servicio, los
cuales tenfan una vigencia de junio a diciembre de 2019 tanto para la sede como las filiales Puno y
Arequipa. Si bien la Universidad contd con personal suficiente para sus filiales, en el caso de la sede
esta solo contrato a un profesional en psicologia para la atencién de dieciséis mil quinientos noventa
y seis (16 596) alumnos de pregrado matriculados®*®®. Cabe precisar que dicho responsable es el
encargado de la gestion del servicio a nivel institucional acorde al MOF vigente. Asimismo, segin el
Reglamento del Sistema de Tutoria®*°, como parte de sus funciones también organiza y dicta
capacitaciones a los tutores de cada programa académico. Sobre la prestacion del servicio durante
el semestre 2019-l, los informantes de la Universidad durante la DAP sefialaron que este no se brindd
en la sede y las filiales®, a pesar de que el presupuesto del servicio fue aprobado el 2 de abril de
2019.

Como consecuencia de lo mencionado previamente, la Universidad evidencid a nivel institucional
solo el 33% de ejecucién®? de las veintiun (21) actividades programadas en el Plan de Trabajo®*? del
servicio para el semestre 2019-1l. A modo de ejemplo, la Universidad no demostrd la ejecucién de
actividades como “verificacidn de las calificaciones de todos los alumnos” y “observaciones de las
sesiones de los tutores”. Adicionalmente, para las filiales de Puno y Arequipa, la Universidad solo
evidencio las fichas de derivaciones del servicio de tutoria al de psicopedagogia, y el registro de
atenciones psicologicas. A esto se suma, que si bien dichas acciones estan alineadas a los objetivos
especificos del servicio®*, estas presentan inconsistencias en su disefio. Al respecto, el 24% de las
actividades programadas representan funciones del drea de psicopedagogia, como la “elaboracidén
del plan de trabajo”. Por otra parte, ninguna de las actividades cuenta con metas e indicadores
establecidos.

En cuanto a la programacion presupuestal del servicio para el afio 2019, la Universidad no otorgd
recursos segun las necesidades de cada uno de sus locales conducentes a grado. A nivel institucional,
la Universidad asigné S/ 143 400 (ciento cuarenta y tres mil cuatrocientos y 00/100 soles) para el
servicio®*%; mientras que, para cada local (incluida la sede) destin6 el monto de S/ 28 680 (veintiocho
mil seiscientos ochenta y 00/100 soles). Por otro lado, sobre la gestion presupuestal, la Universidad
ejecuto el 30,1% del monto total asignado para el afio 2019 tanto para la sede como las filiales Puno
y Arequipa3*, A pesar de que la Universidad solo ejecuté la tercera parte de sus recursos y el 33% de
sus actividades programadas para el afio 2019, esta planificé un incremento de 14,4% del

39 Segun el Formato de Licenciamiento Institucional A5 presentado en la DAP.

30 Aprobado por Resolucién N° 0176-2019-UANCV-CU-R el 8 de mayo de 2019.

%1 La Universidad no evidencid los contratos de ningtin profesional para la provision del servicio de psicopedagogia durante el
semestre 2019-1.

%2 Seglin la informacion recogida en la DAP, la Universidad demostré la ejecucién de siete (7) actividades para el semestre 2019-
II.

33 No cuenta con resolucién de aprobacidn.

354 De acuerdo al Plan de Trabajo para el semestre 2019 |l, el servicio de psicopedagogia cuenta con once (11) objetivos especificos.
Dentro de estos se encuentran el brindar atencidn psicolégica a la comunidad universitaria, la promocién del cuidado de la salud
mental, el acompaiiamiento psicoldgico a los estudiantes en situacion de riesgo, entre otros.

3% Presupuesto aprobado por la Resolucién N° 0126-2019-UANCY-CU-R del 2 de abril de 2019.

36 Ppara el cdlculo del porcentaje de la ejecucién presupuestal solo se tomé en cuenta las boletas de pago de los responsables del
servicio para el afio 2019, dado que fue la tnica evidencia presentada por la Universidad como gasto del servicio.
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presupuesto del servicio para el afio 2020, siendo este de S/ 167 600 (ciento sesenta y siete mil
seiscientos y 00/100 soles) ni sustentd el aumento del presupuesto del servicio. Se debe agregar que,
se programd una inversion de S/ 234 640 (doscientos treinta y cuatro mil seiscientos cuarenta y
00/100 soles) para el afio 2021, lo cual representa un 38,8% mas respecto al afio 2019.

6.4 Servicios deportivos

Indicador 46: Se evallia la existencia de servicios deportivos en al menos tres disciplinas deportivas,
disponibles para los estudiantes con el objetivo de fomentar su participacién y desarrollo.

A partir del anélisis de la informacién entregada se concluye que la Universidad cumple con el
presente indicador debido a que acredita la disponibilidad y funcionamiento del servicio durante
el semestre académico 2019-1l. En esa linea, en la DAP, la Universidad evidencié el desarrollo de
talleres para las disciplinas deportivas de futbol, basquet, atletismo y véley, reguladas de acuerdo a
su propia normativa3¥’, tanto en la sede como en las filiales Puno y Arequipa. En cuanto a los espacios
disponibles para la prestacion del servicio, la Universidad acredité contar con instalaciones y
equipamiento® para el desarrollo de los talleres y actividades que ofrece. Al respecto, en la sede, la
Universidad dispone de tres (3) canchas deportivas y un (1) estadio dentro de la ciudad universitaria;
mientras que para las filiales Puno y Arequipa, la Universidad presenté sus dos (2) Convenios de
Cooperacién Interinstitucional®®. Respecto al personal, la Universidad remitié los contratos®*® y la
resolucion de designacion3®! de los responsables del servicio y de los siete (7) instructores a cargo de
los talleres deportivos en mencidn, tanto de la sede como de las filiales.

Sobre la asignacion presupuestal, la Universidad presentd posterior a la DAP, los presupuestos
institucionales3®? y de la ORSU3®3 para los afios 2017 y 2018. En estos presupuestos, la Universidad
no precisé la cantidad destinada a este servicio; no obstante, si evidencié el uso de sus recursos en
actividades y gastos que coadyuvan al funcionamiento del servicio®*. Respecto al afio 2019, la
Universidad presenté el Presupuesto Especifico del Servicio Deportivo®®, en el cual programé S/ 73
650 (setenta y tres mil seiscientos cincuenta y 00/100 soles) para la sede y, S/ 20 340 (veinte mil
trescientos cuarenta y 00/100 soles) y S/ 12 610 (doce mil seiscientos diez y 00/100 soles) para las
filiales Puno y Arequipa, segun corresponda. Al respecto, en la sede, la Universidad demostrd la
ejecucion del 90% de su presupuesto; mientras que, en las filiales Puno y Arequipa, se ejecutd la
totalidad. Para el afio 2020, la Universidad remiti6 el presupuesto por sede y filiales de la Unidad de
Recreacidn, Cultura y Deporte36. En este presupuesto, la Universidad evidencié la asignacion de
recursos a partidas vinculadas al servicio, asi como el incremento del mismo. Por ejemplo, de los S/
198 600 (ciento noventa y ocho mil seiscientos y 00/100 soles) asignados para la sede, el 65% fue
destinado a la partida Publicidad y Certémenes, en la cual se programé la ejecucion de actividades

357 |La Universidad presentd los Manuales del Taller de Fitbol, Taller de Basquet, Taller de Atletismo y Taller de Véley aprobados
mediante Resolucién N°® 0181-2019-UANCV-CU-R, Resolucién N° 0182-2019-UANCV-CU-R, Resolucién N° 0183-2019-UANCV-
CU-R y Resolucion N° 0184-2019-UANCV-CU-R del 8 de mayo de 2019, respectivamente.

358 Como pelotas de véley, basquet y fitbol, conos, chalecos, escaleras de agilidad, nets, entre otros.

39 para la filial Puno, se presentd el Convenio con la Institucion Educativa Glorioso San Carlos de Puno, el cual fue aprobado
mediante Resolucién N°0642-2019-UANCV-CU-R del 28 de noviembre de 2019; mientras que, para la filial Arequipa, se entregd
el Convenio con el Grupo VOLZ S.R.L. el cual fue firmado el 2 de septiembre del 2019 y tiene una vigencia de dos (2) afios. Cabe
anadir que la Universidad cuenta con una (1) cancha deportiva en su local FO1L02.

30 ¥ sus respectivas adendas con vigencia al 21 de enero de 2020.

31 para la sede se presentd la resolucidn de designacidn del responsable del servicio: Resolucién N° 623-2014-CU-R-UANCV del 22
de diciembre de 2014.

32 aprobados mediante Resolucion N° 201-2017-UANCV-CU-R del 15 de mayo de 2017 y Resolucién N° 025-2018-UANCV-CU-R del
15 de enero de 2018, respectivamente.

363 No cuentan con resolucién de aprobacion.

34 por ejemplo, la Universidad presentd las boletas de pago de los instructores deportivos, el pago de inscripcién para la
participacion en los Juegos FEDUP, la compra de equipamiento (nets, pelotas), |a contratacion de servicios de arbitraje, etc.

35 Aprobado mediante Resolucién N° 0127-2019-UANCV-CU-R del 02 de abril de 2019.

36 No cuenta con resolucién de aprobacidn.
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pertinentes al servicio®’. Asimismo, se destin6 presupuesto a partidas como Material Deportivo;
Distintivos y Condecoraciones; y Honorarios Profesionales. De igual modo, en las filiales, la
Universidad programé recursos a partidas que aseguran la disponibilidad y desarrollo del servicio3¢8.

6.5 Servicios culturales

Indicador 47: Existencia y difusion de servicios culturales que estén disponibles para todos los
estudiantes para su participacion y desarrollo.

Del anélisis de la informacién presentada por la Universidad, se concluye que esta no cumple con
presente indicador. Esto debido a que no garantiza la continuidad del servicio cultural, toda vez que
no se evidencid la prestacién del servicio ni la adecuada gestién de los recursos presupuestales
durante el afio 2019. Sobre la disponibilidad del servicio en la sede, la Universidad remitié fotografias
sobre la participacion de los “Sikuris UANCV” y la Tuna Universitaria en eventos culturales y la
participacién de la comunidad universitaria de la sede en la “Entrada de Confraternidad
Universitaria”®®®. Por el contrario, en las filiales Puno y Arequipa, se present6 evidencia sobre la
ejecucién de actividades en el marco de talleres®?. Al respecto, no se puede determinar, sobre la
base de la informacién presentada, que las actividades desarrolladas en la sede sean producto de
talleres culturales ni que los alumnos hayan participado. Por lo tanto, para el semestre 2019-Il, la
Universidad no evidencid la ejecucién del servicio para la sede, a diferencia de las filiales. Por otro
lado, la Universidad remitié el “Plan de Trabajo de la Unidad de Cultura 2019”372 para la sede, en el
cual se programé un 37.5% de actividades que no evidencian ser pertinentes al servicio cultural, dado
que no contribuyen a la formacion integral del estudiante3”2,

A esto se suma que, si bien la Universidad garantizé la disponibilidad de personal para los talleres de
musica y danza en las filiales Puno y Arequipa®’?, esta no se evidencié para la sede®. En la DAP, se
- presentd el contrato de un docente a tiempo parcial, el cual solo dicta cursos electivos vinculados a
los programas de Obstetricia y Tecnologia Médica en la sede vy la filial Puno3™. De esta manera, no
se acredito que el profesional en mencion era el responsable del servicio cultural en la sede durante
el semestre 2019-1l. Ademas, la Universidad presentd una adenda al contrato del docente, en la cual
se dispone que sea responsable de los talleres culturales en la sede; sin embargo, esta solo
contempla la vigencia para los dias comprendidos entre el 11 y el 21 de enero de 2020, periodo en
el que no se desarrollan clases. Asi, no se demostro la existencia de un (1) responsable para brindar
el servicio en la sede, ni se evidencid la ejecucion de los talleres para el semestre 2019-1l. De forma
similar, durante el semestre 2019-1 la Universidad no oferté el servicio cultural, tanto en la sede como

%7 Como la Maratén Andina 10k, el Campeonato Interescuelas Profesional, la Competencia Deportiva de Atletismo, los Juegos
Interuniversitarios FEDUP, entre otros.

3% La Universidad también presentd las proyecciones presupuestales del servicio al 2024. En ellas, se evidencia un incremento
presupuestal progresivo de 117% al 2024. Cabe precisar que para los afios 2023 y 2024 la Universidad destina la misma cantidad.

3% Seg(n la informacion presentada en la DAP, es una actividad en el que alumnos, personal docente y administrativo expresan las
costumbres de la region Puno mediante la danza.

30 Se hace referencia a la evidencia sobre talleres de danza y musica (p.ej. inscripcidn de participantes, listas de asistencia,
fotografias, entre otros).

31 No cuenta con resolucién de aprobacion.

32 Por ejemplo, se planificd acciones tales como “Celebracién por el Dia de la Madre”, el “Dia del Trabajador, y “Feria de
Orientacion Vocacional”, las cuales no se sustentan como actividades culturales.

¥3  Las filiales Puno y Arequipa contaron con un (1) instructor cada una para el dictado de los talleres de musica y danza. Dichos
profesionales tuvieron un contrato con un plazo de junio a diciembre de 2019. Ademds, en dichas filiales también existe un (1)
responsable de la Unidad de Recreacidn, Cultura y Deporte.

% De acuerdo al articulo 138 del ROF vigente, la Unidad de Recreacién, Deporte y Cultura es la responsable de fomentar
actividades culturales en la comunidad universitaria. Durante la DAP, se identificd que la referida unidad pertenece a la Oficina
de Responsabilidad Social Universitaria (en adelante, ORSU). Sin embargo, acorde al Estatuto y Reglamento General vigente, asi
como la normativa previamente sefialada, dicha oficina depende de la Oficina de Bienestar Universitario, la cual no estd
implementada segtin lo observado en la DAP.

5 |ainformacidn sefialada previamente es consistente con el Formato de Licenciamiento C9, en el cual figura como docente para
el semestre 2019-1l con dieciséis (16) horas lectivas a la semana, quien estd a cargo de cinco (5) cursos electivos que se dictan
en el programa de Obstetricia y Tecnologia Médica.

Pagina 63 de 248




Y 3 igh) SAFI Sl sl Direccién de
wéa PERU | Ministerio i Nacional de Ed Superintendencia T
- ~ de Educacion Superior Universitaria icenciamiento

“Decenio de la lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio de la Universalizacién de la Salud”

sus filiales. La Universidad no presenté evidencia de ello, y acorde a los informantes de la Universidad
durante la DAP, la entidad no brindé el servicio.

Por otra parte, se remitio el presupuesto programado del servicio cultural para los afios 2019 y 2020,
asi como las proyecciones para el periodo 2021 — 2024. Al respecto, los recursos destinados al
servicio cultural se programan en la partida “Publicidad y Certdmenes Culturales” del presupuesto
total de la Oficina de Responsabilidad Social Universitaria. Pese a ello, este no cuenta con un detalle,
por lo que no se puede determinar exactamente el monto que corresponde al servicio, dado que en
é| también se consideran los recursos para el servicio deportivo y la implementacién de la politica
ambiental. Para el afio 2019, en dicha partida se asignd S/ 747 455.11 (setecientos cuarenta y siete
mil cuatrocientos cincuenta y cinco y 11/100 soles); mientras que, el monto aprobado, para el 2020,
asciende a S/ 438 700 (cuatrocientos treinta y ocho mil setecientos y 00/100 soles). Asi, el monto
destinado disminuye en un 41.3% respecto al afio 2019. De esta manera, el presupuesto para el
servicio cultural se ve afectado y compromete la sostenibilidad del mismo, dado que no se garantiza
el financiamiento de las actividades ejecutadas®® tanto en la sede como en las filiales, asi como
tampoco la implementacién de acciones que buscan la mejora del servicio®”’. Por ultimo, sobre las
proyecciones para el periodo 2021 — 2024, se debe precisar que la Universidad presenta el
presupuesto del servicio cultural y deportivo contenidos en un solo monto. Al igual que para el afio
2019, no se puede determinar cuél son los recursos programados para el servicio cultural o para la
partida “Publicidad y Certdmenes Culturales”.

6.6 Servicios de seguridad y vigilancia

Indicador 48: Se evalla la existencia de servicios de seguridad y vigilancia en todos sus locales.

Tras la evaluacion, se concluye que la Universidad no cumple con el presente indicador. Esto debido
a que no garantiza la disponibilidad ni continuidad del servicio, toda vez que no prevé un sistema -
de monitoreo efectivo para todos los locales conducentes a grado ni acredita contar con una
planificacidn para la ejecucion del mismo.

Como parte de la evidencia remitida, la Universidad presenté la suscripcién de un contrato para la
tercerizacién del servicio de seguridad para sus cinco (5) locales conducentes a grado con una
vigencia de un (1) afo®"%; sin embargo, se identificé que la Universidad no prevé acciones especificas
que permitan la prestacion del servicio de forma integral. Al respecto, de acuerdo a lo consignado en
el contrato entre la Universidad y la empresa de vigilancia, no se contempla que la empresa brinde
el servicio de monitoreo a través de cdmaras de video vigilancia, a pesar de la adquisicién de estas y
el acondicionamiento de espacios de monitoreo previstos por la Universidad. Pese a ello, dichas
acciones no se han realizado en todos los cinco (5) locales conducentes a grado. Por ejemplo, la
Universidad adquirié camaras de seguridad para el afio 2019 para las filiales de Puno y Arequipa. Por
el contrario, esta accidn no se realizd para la sede central (SLO1), pese a que esta albergé dieciséis
mil quinientos noventa y siete (16 597) alumnos matriculados durante el semestre académico 2019
II; mientras que, las filiales sefialadas tuvieron cinco mil novecientos setenta y dos (5 972) y dos mil
ochocientos cuatro (2 804) alumnos matriculados, respectivamente¥®. Asimismo, segin lo
observado en la DAP, vale resaltar que en el caso de la filial Puno, solo un (1) local de los tres (3)
conducentes a grado cuenta con camaras; mientras que, en la filial Arequipa, no funcionaban cuatro
(4) de estas. En suma, solo el 40% de los locales conducentes a grado cuentan con cdmaras de

3 Sobre la ejecucion presupuestal, la Universidad evidencio para el afio 2019 el gasto de S/ 12 370 (doce mil trescientos setenta
y 00/100 soles) respecto al desarrollo de actividades tanto en la sede como las filiales.

37 |a Universidad no presentd un presupuesto detallado del servicio para el afio 2020, por lo que una reduccion del monto
asignado para a partida “Publicidad y Certamenes Culturales” afecta a todos los servicios que se financian a través de ella.

378 | a Universidad contraté a la empresa SMARP Seguridad y Vigilancia integral SAC, la cual inicid sus funciones el 16 de septiembre
de 2019 segtn contrato. Dicho lazo contractual establece la vigencia de un afio, hasta el 15 de septiembre de 2020, la provision
de setenta y un (71) agentes de seguridad y dos (2) supervisores, y el pago mensual por doce (12) meses de 5/ 102 500 (ciento
dos mil quinientos y 00/100 soles) por parte de la Universidad.

377 Segun el Formato de Licenciamiento Institucional AS presentado en la DAP.
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seguridad. Respecto a la infraestructura disponible para el seguimiento a las imagenes de las
camaras, solo la filial Arequipa posee este espacio, lo cual representa el 20% del total de locales
conducentes a grado. De esta manera, si bien se demuestra la compra de insumos y habilitacién de
espacios, estas actividades resultan aisladas al no responder a un diagnéstico sobre las necesidades
de seguridad de sus locales conducentes a grado?®.

Lo descrito previamente se agrava ante la falta de planificacidn del servicio y programacion
presupuestal para el rubro de equipamiento para el afio 2019; asi como, la ausencia de una definicion
sobre la unidad organica que gestione el servicio. Por un lado, se debe mencionar que la Universidad
no planificd ni presupuesté actividades que coadyuven al servicio brindado por la empresa
contratada, lo que repercute en la provisidn estandarizada del servicio. En relacién a la asignacién
presupuestal para el afio 2020%%, si bien la Universidad present6 un presupuesto detallado por
rubros para la “Unidad de Servicios Complementarios”, la cual no se encontraba en funcionamiento
durante la DAP, solo asigné S/ 600 (seiscientos y 00/100 soles) para el rubro “uniformes, equipos de
proteccion y seguridad”. Por otro lado, seglin el MOF vigente, la Oficina de Economia es la
responsable de coordinar, supervisar y evaluar el servicio de seguridad y vigilancia de |a Universidad;
no obstante, segun lo constatado en la DAP, la Oficina de Responsabilidad Social Universitaria es
quien gestiona dicho servicio. Por tanto, no se cumple lo establecido en los documentos normativos
que regulan el servicio, toda vez no se define el rgano encargado de la gestidn del servicio. Se debe
afiadir que, en el caso del Protocolo de Seguridad y Vigilancia elaborado para el afio 2020%%, el area
responsable del servicio es la Oficina de Seguridad; sin embargo, tanto en el Estatuto, ROF y MOF
vigentes, no se hace mencidn sobre la existencia de dicha oficina.

6.7 Adecuacion al entorno y medio ambiente

Indicador 49: Se evalia que la Universidad cuente con politicas, planes y acciones para la proteccién
al ambiente.

A partir de la evaluacion, se concluye que la Universidad no cumple con lo requerido por el presente
indicador debido a que:

i) Eldisefio de sus Planes de Gestion Ambiental no permite la implementacién de los mismos.

En la DAP, la Universidad presentd sus Planes de Gestién Ambiental 2016 y 201938, |os cuales definen
objetivos3® y estrategias parcialmente alineados a la Politica Nacional de Educacién Ambiental®®, A
ello se debe agregar que estos planes presentan inconsistencias en su disefio®’. En primer lugar, la
Universidad no programa presupuesto ni fija un cronograma para cada una sus actividades. A modo
de ejemplo, se planifican acciones relacionadas al manejo de residuos como el “desarrollo de
campafias de reciclaje, el disefio de avisos educativos y la ejecucion de talleres para docentes y
estudiantes sobre distintas temdticas en torno a la cultura ambiental”. Pese a ello, la Universidad no
define el costo estimado para cada una de ellas, ni la periodicidad de las mismas. En segundo lugar,

0 En su PDA la Universidad planificd realizar una caracterizacién de las necesidades de seguridad de cada uno de sus locales. Sin
embargo, no presenté evidencia de su ejecucion.

31 Del mismo modo, sucedio para el afio 2017 y 2018, en los que no se contd con un documento de planificacidn y un presupuesto
que incluya la partida de equipamiento.

#2  Presupuesto de seguridad para el afio 2020 no cuenta con resolucién de aprobacidn.

38 Informacidn presentada posterior a la DAP.

84 Aprobados mediante Resolucién N° 312-2016-UANCV-CU-R del 2 de agosto de 2016 y Resolucién N° 177-2019-UANCV-CU-R del
8 de mayo de 2019, respectivamente.

38 Al respecto, se define como objetivo central “optimizar las condiciones ambientales en las instalaciones de la Universidad,
elevando los niveles de salud y bienestar de la comunidad universitaria (...] aportando conocimiento y prictica en la gestién
ambiental, usando eficientemente los recursos, reciclando y reutilizando materiales y tratando y disponiendo adecuadamente
los residuos que generen sus actividades y procedimientos propios”.

36 La PNEA promueve para la Educacidn Superior Universitaria, la inclusién del enfoque ambiental en la i) gestion institucional, ii)
formacién profesional, iii) investigacion y iv) proyeccidn social. Estos planes no incluyen acciones vinculadas a la promocién del
enfoque ambiental en la investigacién.

37 Cabe precisar que ambos planes presentan el mismo contenido.
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se planificaron actividades no pertinentes, debido a que no estén vinculadas al cuidado del entorno
ambiental. Al respecto, la Universidad define el desarrollo de programas como “i) Cuidado de la
Planta Fisica y Zonas Verdes” y “ii) Prevencion y Atencién de Desastres”, para los cuales propone
actividades como la “decoracion y embellecimiento de cada saldn”, y “los cursos-talleres sobre los
principales fenémenos que ocasionan un desastre natural”, respectivamente. Como se observa, estas
acciones estan enmarcadas en el mantenimiento de infraestructura y en la gestion de riesgos, pero
no en la proteccién del medio ambiente. Por (ltimo, no se definen metas ni indicadores medibles
para cada una de sus actividades, lo cual no permite realizar un seguimiento al cumplimiento de las
mismas. Por ejemplo, se propone como actividad evitar el uso de desechables pldsticos y estimular
el uso de desechables biodegradables de cartén. No obstante, no se define el resultado que se espera

obtener con dicha actividad. Para mayor detalle sobre la planificacion, véase la Tabla VII.1.

Debido a las inconsistencias en el disefio sus instrumentos de planificacion, la Universidad no
garantizé la ejecucion de todas las actividades tanto en la sede como en las filiales. Al respecto, en
el afio 2019, en la sede, la Universidad solo ejecutd el 9.65% del total de actividades programadas en
su plan®, De igual manera, en las filiales de Puno y Arequipa, la Universidad solo evidencié la
ejecucion del 7.02% y 3.51%, respectivamente.

ii) No evidencié la disponibilidad de personal en la sede durante el afio 2019,

Posterior a la DAP, la Universidad remitid |a resolucién de designacion®® del encargado de gestionar
la implementacién de los planes y politicas®**® de proteccién ambiental a nivel institucional. En esta
resolucion se sefiala que este responsable asume formalmente el cargo recién en enero del 2020. No
obstante, segun lo identificado en la DAP, a dicho encargado se le atribuyeron estas funciones desde
el afio 2019. Al respecto, el responsable en mencién es docente a tiempo completo, el cual dedicd
diez (10) horas a la docencia®® y treinta (30) a otras actividades?? en el semestre académico 2019-
II. Del total de horas no lectivas, dicho profesional asumié adicionalmente tres (3) funciones como i)
lefe de la ORSU, ii) Docente que realiza investigacién y iii) Presidente del Comité de Seguridad y Salud
en el Trabajo3®. De esta manera se evidencia que este encargado tenia otras responsabilidades que
no garantizaron que disponga del tiempo oportuno para dirigir y gestionar la implementacién de las
actividades de proteccion ambiental®*.

iii) No destiné presupuesto para la implementacion de sus planes y politicas de proteccion
ambiental, desde el afio 2016.

Posterior a la DAP, la Universidad presento los presupuestos institucionales®” y de la ORSU3® para
los afios 2017, 2018 y 2019. En dichos presupuestos, la Universidad no evidencié, en ninguno de
estos afios, la programacién _de recursos presupuestales que financien la implementacién de
acciones para el cuidado del medio ambiente, pese a contar con un Plan de Gestion Ambiental
vigente desde agosto del 2016. Cabe resaltar que en los Presupuestos Institucionales 2017, 2018 y
2019, la Universidad programd para la partida Capacitacion de Personal, el desarrollo de
capacitaciones en actividades ambientales; sin embargo, no precisé el monto que corresponde
tinicamente a este tipo de capacitacidon. Asimismo, no asigno recursos para dicha partida en todos

38 En total, la Universidad programa el desarrollo de ciento catorce (114) actividades.

32 Resolucion N°75-2020-UANCY-CU-R del 24 de enero de 2020.

3 adicionalmente a los Planes de Gestion Ambiental 2016 y 2019, la Universidad aprobé las Politicas de Proteccion al Medio
Ambiente mediante Resolucion N°809-2029-UANCV-CU-R Del 31 de diciembre de 2019.

391 para dictar los cursos de Termodindmica | y Termodinamica Il en la Facultad de Ingenieria Mecanica Eléctrica.

392 Seglin el Formato de Licenciamiento C9 para el semestre 2019-11 y el Virtual Class del docente, de las treinta (30) horas no
lectivas, dos (2) horas las dedicé a Responsabilidad Social, ocho (8) a investigacion y veinte (20) a labores administrativas.

33 pesignado mediante Resolucion N°0409-2019-UANCV-CU-R del 2 de septiembre de 2019.

33 pe jgual manera, en las filiales Puno y Arequipa los Jefes de la ORSU y de la Unidad de Bienestar Universitario y Proyeccién
Social, respectivamente, son los responsables de la implementacion de las politicas y planes de gestién ambiental.

35 Aprobados mediante Resolucién N° 201-2017-UANCV-CU-R del 15 de mayo de 2017, Resolucion N° 025-2018-UANCV-CU-R del
15 de enero de 2018 y Resolucién N° 076-2019-UANCV-CU-R del 14 de febrero de 2019, respectivamente.

3%  No cuentan con resolucién de aprobacion.
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sus locales. Al respecto, para el afio 2019, del total de S/ 165 875 (ciento sesenta y cinco mil
ochocientos setenta y cinco y 00/100 soles), solo la sede central (98.9%) y la filial Puno (1.1%)
obtuvieron presupuesto®’; mientras que, no se le asigné recursos a la filial Arequipa. Lo mismo
ocurre para los afios 2017 y 20183%,

Con relacion al afio 2020, la Universidad remitié el presupuesto por sede v filiales de la Unidad de
Extensién Universitaria, organo dependiente de la ORSU3%, En el caso de la sede, la Universidad
planificé S/ 9 500 (nueve mil quinientos y 00/100 soles); mientras que, para las filiales de Puno y
Arequipa, S/ 7 500 (siete mil quinientos y 00/100 soles) para cada una. En estos presupuestos la
Universidad considera las partidas de Materiales de Oficina y Escritorio, Publicidad y Certdmenes
Culturales, y Donaciones; sin embargo, no se asignan recursos a partidas que coadyuven a la
ejecucion de las actividades programadas en su Plan de Gestion Ambiental. Por ejemplo, la
Universidad no asigna recursos a la partida Capacitacién a pesar de que planifica en dicho plan, la
realizacidn de trece {13) talleres y actividades de capacitacién.

Respecto al periodo 2021-2024, la Universidad presentd las proyecciones presupuestales de la
ORSU*%. En estas se observa que el presupuesto para la Unidad de Extension Universitaria se duplica
al 2024; no obstante, la Universidad no detalla las razones que sustentan dicho incremento. A ello se
debe afiadir que a las filiales de Puno y Arequipa se les designa los mismos montos, lo cual evidencia
que la Universidad no prioriza la asignacion de sus recursos de acuerdo a las caracteristicas
intrinsecas de cada filial’®.. Todo lo anterior, evidencia que la Universidad no garantiza la
sostenibilidad de la implementacion de sus planes y politicas de proteccion ambiental.

6.8 Acervo bibliografico

Indicador 50: Se evaltia el material bibliogréfico segtin planes de estudio de sus programas. El acervo
bibliografico puede ser en fisico y/o virtual. Las bibliotecas virtuales deben estar suscritas.

Luego del analisis de la informacion, se concluye que la Universidad cumple con el presente
indicador. Esto debido a que posee un acervo bibliografico fisico?®? disponible para los estudiantes
de los treinta (30) programas académicos de pregrado brindados en su sede y en las filiales Puno
y Arequipa. En esa linea, la Universidad remitié el acervo bibliogrifico fisico desagregado por
programa académico, el cual consigna un total de veinticuatro mil noventa y dos (24 092) libros para
todos los programas de pregrado vigentes®®® entre sus cuatro (4) locales conducentes a grado que
cuentan con una biblioteca (para mayor detalle, véase Tabla VII.2).

A esto se suma que, también se observé durante la DAP que, en cada una de las once (11) bibliotecas,
la Universidad cuenta con personal y un ambiente adecuado para la prestacién del servicio. Al
respecto, la Universidad posee ocho (8) bibliotecas especializadas en su sede; mientras que, las
filiales Puno (FO1L01 y FO1L03) y Arequipa (FO2L01), con dos (2) y una (1), respectivamente. Sobre el
registro de préstamos de dicho acervo, este se realiza de forma manual en las once (11) bibliotecas,

37 5/ 164 030 (ciento sesenta y cuatro mil treinta y 00/100 soles) y S/ 1 845 (mil ochocientos cuarenta y cinco y 00/100 soles),
respectivamente.

% por ejemplo, en el afio 2018, la Universidad programd para la partida Capacitacion de Personal, S/ 155 225 (ciento cincuenta y
cinco mil doscientos veinticinco y 00/100 soles) para la sede y 5/ 1 809 (mil ochocientos nueve y 00/100 soles) para la filial Puno.

#9  Es importante sefialar que ningin documento normativo de la Universidad precisa que dicha Unidad es la responsable de
implementar acciones en materia ambiental. No obstante, en la DAP, el Jefe de la ORSU de la sede, sefialé que esta Unidad
asume tales funciones.

40 No cuentan con resolucion de aprobacion.

1 Porejemplo, seguin el Formato de Licenciamiento A5, la filial Puno contd con cinco mil novecientos setenta y dos (5 972) alumnos
matriculados en el semestre 2019-11, mientras que la filial Arequipa con dos mil ochocientos cuatro (2 804).

2 En relacion a los programas con mayor nimero de alumnos matriculados para el semestre 2019- |1, tales como Derecho (P05),
Contabilidad (P15) e Ingenieria Civil (P17), la Universidad evidencio en la DAP contar con disponibilidad de material bibliografico.
Por ejemplo, en el caso del programa POS5, este posee tres mil cuatrocientos cuarenta y cinco (3 445) libros; mientras que, el
programa P15, tiene dos mil quinientos cincuenta y tres (2 553) libros

“03 | registro bibliogréifico presentado contiene los siguientes criterios: codigo del local, titulo, autor{es), afios de publicacién y
nimero de ejemplares.
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toda vez que el Sistema de Gestién de Biblioteca esté en proceso de implementacién®. Por dltimo,
en cuanto al acervo bibliogréfico virtual, el cual responde a los treinta (30) programas académicos
de pregrado, la Universidad presentd los contratos correspondientes a la suscripcion con la editorial
Macro para los afios 2017 y 2018; y, con la Biblioteca Virtual Pearson para el afio 2019.

6.9 Conclusiones de la Condicion VI

La finalidad publica de la Condicidén VI es asegurar que la Universidad esté orientada a formar
estudiantes de manera integral, promoviendo la cultura, el deporte, el bienestar social y el cuidado
del medio ambiente. Ademads, busca garantizar el bienestar individual y colectivo de los estudiantes
mediante la provisién de servicios sociales, psicopedagogicos, de atencién médica y de seguridad
dentro de las instalaciones universitarias.

Sobre la base del anilisis realizado, se concluye que la Universidad no cumple con la finalidad de la
condicion, debido a que no garantiza la continuidad y adecuada prestacion de los servicios
complementarios. Por un lado, no se asegura la disponibilidad de los mismos. Al respecto, el servicio
de salud no cubre todas las horas de clases de pregrado de los sabados y domingos en la sede y las
filiales Puno y Arequipa; mientras que el servicio psicopedagégico no cuenta con suficiente personal
para atender a la poblacién de alumnos matriculados en la sede. Por otro lado, la Universidad no
gestiona eficientemente sus recursos presupuestales, lo cual se evidencia a través de una ejecucion
presupuestal menor al 40%, como en el caso del servicio de psicopedagogia. También se observo que
no se puede determinar el presupuesto 2019 asignado para el servicio cultural; asi como para la
implementacion de la politica ambiental, dado que estdn agregados en el rubro “Publicidad y
Certamenes Culturales”, y no se cuenta con la respectiva desagregacion. De igual manera, se replica
en las proyecciones de dichos servicios presentadas para el periodo 2021 — 2024. Asimismo, sobre el
servicio social, la Universidad solo evidencio la ejecucion del presupuesto destinado al
financiamiento de becas, y no para el programa de voluntariado para el afio 2019. Por dltimo, la
Universidad no evidencid la ejecucién de la mayoria de sus actividades planificadas para el afio 2019.
Por ejemplo, solo evidencio el 33.3% del servicio de psicopedagogia a nivel institucional; mientras
que, no demostrd la ejecucion de ninguna actividad respecto al programa de voluntariado para la
sede.

Condicién VII. Existencia de mecanismos de mediacidon e insercion laboral

Uno de los fines de la universidad moderna es formar profesionales aptos para insertarse en el
mercado laboral. En ese esquema, los estudiantes deben tener la oportunidad de contar con
practicas preprofesionales que faciliten su progresiva insercion al mercado laboral.

7.1. Mecanismos de mediacidn e insercion laboral para estudiantes y egresados

Indicador 51: Se evalla la existencia de un drea, direccion o jefatura encargada del seguimiento del
graduado.

Tras la evaluacién de la informacidén remitida, se concluye que la Universidad no cumple con la
finalidad del presente indicador, debido a que:

i) El disefio del Plan de Seguimiento al Graduado no garantiza el logro de los objetivos del drea
responsable del seguimiento.

Durante la DAP, la Universidad remitié informacién respecto a dos (2) unidades relacionadas con el
desarrollo de actividades orientadas al seguimiento del egresado: la Unidad de Seguimiento al
Egresado, Graduado y/o Titulado*® (en adelante, USEGT), y la Unidad de Convenios para el

44 para mayor detalle, véase |a evaluacion del indicador 4.
45 |3 cual depende jerarquicamente de la Oficina de Servicios Académicos.
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Desarrollo Sostenible?® (en adelante, UCDS). Pese a ello, aun cuando ambas oficinas comparten
responsabilidad de planificar el seguimiento al egresado®”, el Plan de Seguimiento al Graduado 2019
(en adelante, Plan de Seguimiento 2019)%% solo contempla a la USEGT.

Tras el andlisis del Plan de Seguimiento 2019, se identificé que su disefio no garantiza el logro de
objetivos trazados ni la finalidad (véase la Tabla VIII.1). Por un lado, el referido Plan no ha sido
formulado sobre la base de una evaluacién previa, en tanto la Universidad presenté un diagnéstico?®
realizado en enero del 2020, posterior a la aprobacién del mismo. Asimismo, si bien se plantea como
objetivo general el recojo de informacidn para la toma de decisiones, no se considera actividades
orientadas a la mejora de los procesos de formacién académica®'®, dada la situacidn laboral de sus
egresados. Por otro lado, se observé que las ocho (8) actividades propuestas no cuentan con metas
definidas, y como consecuencia, con indicadores que permitan evaluar su cumplimiento.
Adicionalmente, también se evidencié dificultades para dimensionar los recursos que permitan
financiar la ejecucién de las mismas. Si bien el presupuesto del Plan es de un total de S/ 46 300
(cuarenta y seis mil trescientos y 00/100 soles), la Universidad remitié un contrato con una empresa
para el servicio de realizacion de encuestas*'! que asciende a S/ 296 620 (doscientos noventa y seis
mil y seiscientos veinte y 00/100 soles)**?, lo cual supera en 84.3% el presupuesto asignado para el
Plan. De esta manera, se evidencia que la Universidad no planifica adecuadamente sus recursos
presupuestales. Por (ltimo, se evidencid que, de las ocho (8) actividades programadas en el Plan,
solo se acredito la ejecucién del 50% (para mas detalle, véase la Tabla VIII.2).

ii) No cuenta con una estructura organizacional con funciones delimitadas que garantice la
ejecucion de actividades orientadas al seguimiento al egresado.

De forma adicional a las labores que desarrolla la USEGT y la UCDS, se presentd evidencia de la
ejecucion de actividades vinculadas al seguimiento del egresado a través de miembros responsables
de la Condici6n VIl para cada filial*3. Ademds, se acredité la conformacion de comisiones por cada
escuela profesional, a los cuales se les designé el desarrollo de las actividades sobre (i) practicas
profesionales, (ii) bolsa de trabajo y (iii) seguimiento al egresado. Al respecto, la Universidad no
define las funciones de estos miembros y comisiones ni se regula el trabajo de los miembros
responsables de Ias filiales v las comisiones con las funciones de la USEGT y UCDS, de acuerdo al MOF
y ROF vigente. En este sentido, la organizacién propuesta por la Universidad implica que las acciones
vinculadas al seguimiento al egresado involucran a ciento cuarenta y siete (147) profesionales que
no contarian con funciones definidas.

4% |a cual depende jerarquicamente de la Oficina de Responsabilidad Social Universitaria.

7 De acuerdo a las funciones establecidas en los articulos 114 y 129 del ROF y el sub capitulo V del MOF; ambas unidades tienen
dentro de sus funciones la elaboracién de un documento de planificacién que guie el seguimiento al egresado.

% Aprobado mediante Resolucion N°0122-2019-UANCV-CU-R del 2 de abril de 2019 y ratificado mediante Resolucién N° 0342-
2019-UANCV ~CU-R del 23 de julio de 2019.

4% A pesar de que la Universidad cuenta con informacién respecto a la situacién laboral de sus egresados, esta no ha sido utilizada
para la formulacion de actividades. Por ejemplo, respecto a los egresados en el semestre 2019-, la Universidad declaré que
siete (7) de cada diez (10) no se encontraban laborando en el momento en el que se realizé el levantamiento de la informacicn.

40 se debe agregar que, tanto el PEl vigente como el Plan Operativo Institucional 2019 tampoco contienen actividades orientadas
a la mejora de los procesos de formacion a partir de un diagnéstico de los egresados.

411 Estas encuestan tienen como objetivo recoger informacion de los egresados desde diferentes fuentes, como lo establecen tres
(3) de las ocho (8) actividades planteadas en el Plan.

2 Cabe resaltar, ademds que el gasto de la contratacién de la consultora no ha sido considerado en los presupuestos de la Oficina
de Servicios Académicos para el 2019 o el 2020. Asimismo, a pesar de que la Oficina de Servicios Académicos tiene como
presupuesto anual para el 2020, S/ 916,134 (novecientos dieciséis y ciento treinta y cuatro y 00/100 soles), el 84% corresponde
a gastos de remuneracion para el personal, por lo que el margen para ejecutar un costo como el realizado en la contratacion de
la consultora es minimo.

13 Para la filial Puno, se designan a los miembros responsables de la condicién VIi para el cumplimiento del Plan de Adecuacién,
mediante Memorandum N° 126-2019-DG-R/UANCV-FP del 3 de septiembre de 2019; sin embargo, no se ha presentado una
resolucidn de aprobacion. Se designan a los miembros del comité de licenciamiento de la UANCV Filial Arequipa responsable de
la CBC VI, mediante Memorando N° 06-2019-LIC/UANCV-FILIAL AQP del 25 de septiembre de 2019. Este recién fue aprobado
mediante resolucion N° 0023-2020-UANCV-R.
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| Indicador 52: Se evallia los mecanismos de apoyo a la insercién laboral.

Si bien se remitié evidencia de la ejecucién de actividades*** orientadas a la mejora de la insercién
laboral de estudiantes y egresados; la Universidad no cumple con el presente indicador, ni con lo
propuesto en su PDA. Esto debido a que la plataforma virtual de bolsa de trabajo no esta disponible
para todos los estudiantes y graduados, dado que no existen ofertas laborales para el 70% de los
programas académicos y solo presenta una (1) oferta para practicas preprofesionales.

En la DAP, la Universidad manifestd que contaba con una plataforma de la Bolsa de Trabajo, pero
solo se pudo acceder a esta en la sede; mientras que, en sus filiales, no se pudo verificar su existencia
y funcionamiento. Tras la evaluacién de dicha plataforma virtual, esta no presento ofertas de trabajo
con informacién actualizada, debido a que solo contenia el listado de convenios de cooperacion
interinstitucional, tanto con empresas privadas como con instituciones publicas. Como parte de la
informacién presentada posterior a la DAP, la Universidad remitié el contrato de prestacion de
servicios de la Bolsa de Trabajo con una empresa privada, el cual tiene una duracion de gquince (15)
meses que entrd en vigencia el 27 de enero de 2020. En esta nueva plataforma de la Bolsa de Trabajo
se han publicado un total de veintinueve (29) ofertas de empleo, de las cuales, solo diez (10) se
encuentran vigentes al 18 de febrero de 2020. En particular, se identifico la oferta de nueve (9)
empleos y solo una (1) para précticas preprofesionales. Se debe agregar que todas las ofertas
laborales promocionadas son para laborar en la ciudad de Lima y van dirigidas a los egresados de
nueve (9) programas ofertados por la Universidad*®. De esta manera, existen veintiun (21)
programas que no cuentan con ofertas de empleo, los cuales representan el 70% de toda la oferta
académica de la Universidad. Por otro lado, la Unica oferta laboral de practicas preprofesionales es
para estudiantes de tres (3) programas*'® de la Facultad de Ciencias Administrativas. De esta manera,
los alumnos de las siete (7) facultades restantes no pueden acceder a précticas preprofesionales a
través de esta nueva plataforma. En este sentido, por lo expuesto previamente, se debe mencionar
que la Universidad no cumplié con lo propuesto en su PDA al no contar con una Bolsa de Trabajo con
ofertas laborales disponibles para los egresados de todos sus programas académicos y ninguna
oferta laboral para el desarrollo de practicas preprofesionales en el ambito geogréfico en el que se
encuentra la Universidad.

7.2. Mecanismos de coordinacién y alianzas estratégicas con el sector publico y/o privado

Indicadores 53 y 54: Se evalla la existencia de convenios con instituciones publicas y/o privadas de
practicas preprofesionales y profesionales. Asimismo, se evallia los mecanismos de coordinacién y
alianzas estratégicas con el sector publico y/o privado.

Luego del anélisis de la informacién presentada por la Universidad, se concluye que no cumple con
lo requerido por los presentes indicadores, debido a las siguientes razones:

i} No se evidencié que los convenios suscritos para practicas pre y profesionales, de cooperacion
y alianzas estratégicas contribuyan a la insercidn laboral de sus estudiantes y egresados.

La Universidad remiti6 un total de ciento treinta y dos (132) convenios de cooperacion
interinstitucional suscritos durante los afios 2014 al 2020; sin embargo, para veintiséis (26) no se
remitié resoluciones de aprobacidn. A la fecha, sesenta y nueve (69) convenios estan vigentes y
cuentan con resolucién de aprobacién, de los cuales cincuenta (50) corresponden a convenios de
practicas pre y profesionales (para mayor detalle, véase la Tabla VIIL.3). Sobre este punto, la

44 |a Universidad ha presentado las evidencias de ejecucion de dos (2) actividades de insercion laboral para estudiantes y
egresados de su sede y sus dos (2} filiales: (i) Camino a la empleabilidad e (ii) Insercién Laboral.

415 Se consideran los siguientes programas: i) Contabilidad, ii} Ingenieria Civil, iii} Ingenieria Empresarial e Informética, iv) Ingenieria
Electrénica y Telecomunicaciones, v) Ingenieria de Sistemas, vi) Ingenieria Mecénica Eléctrica, vii) Administracién y Marketing,
viii) Administracién y Gestion Publica, y ix) Derecho.

416 Se hace referencia a los siguientes programas: i) Administracion y Marketing; ii) Administracién y Negocios Internacionales; y,
iii) Administracién y Gestion Publica.
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Universidad no ha remitido _evidencias para ningtin periodo que permitan demostrar que estos
convenios hayan promovido la insercién laboral de sus egresados a través de précticas profesionales.

Por otro lado, con relacién a la ejecucion de practicas preprofesionales, la Universidad remiti6
informacién*!” sobre los estudiantes que han hecho uso de los convenios durante el periodo 2016-|
y 2019-1l. Asi, tras el analisis realizado, pese a que el 41% (12 de 30) de los programas vigentes
contemplan en su normativa®® la realizacién de practicas preprofesionales para la obtencion del
grado de bachiller, solo tres (3) de cada diez (10) estudiantes realizaron practicas en el marco de un
convenio. En particular, solo uno (1) de cada diez (10) practicantes de los programas de i)
Administracion y Marketing, i) Administracién en Turismo, Hoteleria y Gastronomia, iii)
Administracion y Negocios Internacionales, iv) Ingenieria Electrénica y Telecomunicaciones, e v)
Ingenieria Industrial ha realizado practicas preprofesionales como consecuencia de la suscripcion de
los convenios (para mayor detalle, véase la Tabla VIIl.4).

Por otro lado, de acuerdo con las disposiciones especificas del Manual de Mecanismos de Convenios
y Alianzas Estratégicas con el Sector Publico y Privado®, la Unidad de Relaciones Internacionales %20,
como encargada de la evaluacién y monitoreo de los convenios, debe remitir informes mensuales y
trimestrales sobre los logros alcanzados por cada convenio o alianza estratégica, los que deben ser
incluidos en los informes de cumplimiento del PEI 2018-2023 y POI, asi como la memoria
institucional. Pese a ello, la Universidad no remitié evidencia que demuestre la existencia de dichos
informes ni la ejecucion de los convenios de alianzas estratégicas. De esta manera, se concluye que
los convenios y alianzas estratégicas realizados por la Universidad no garantizan ser un mecanismo
efectivo para la insercion laboral de estudiantes y egresados y no han demostrado la evaluacién y
monitoreo de los convenios y alianzas estratégicas, tal como su normativa interna lo establece.

if) No cumple con la normativa nacional vigente respecto a la celebracién de convenios para
programas de ciencias de la salud.

De acuerdo con las “Bases para la celebracion de Convenios de Cooperacion Docente Asistencial
entre el Ministerio de Salud, los Gobiernos Regionales y las Universidades con Facultades y Escuelas
de Ciencias de la Salud”*?, la suscripcidn y renovacién de convenios marco requiere de la aprobacion
del Ministerio de Salud tiene vigencia de cuatro (4) afios y deben incluir convenios especificos
realizados entre la direccion regional de salud, el hospital o red de servicios y la Facultad de la
Universidad debidamente autorizada (numerales VI y VIl). Asimismo, en dichas Bases se define que
los convenios especificos deben delimitar de forma clara y precisa la utilizacién de ambientes fisicos
incluyendo horarios, instalaciones, equipos e instrumental para el desarrollo de actividades de
docencia-servicio para los alumnos de pregrado.

=y ‘hﬂo

En esa linea, como parte de la informacién remitida, la Universidad declara hasta catorce (14)
convenios vigentes y con resolucion de aprobacidn relacionados a las Facultades de Ciencias de |a
Salud y Odontologia, de los cuales, ocho (8) son convenios con hospitales y redes de salud*?2. Al
respecto, se identificd que estos convenios no se encuentran debidamente suscritos segun la
normativa del Ministerio de Salud. En particular, la Universidad solo ha presentado un (1) Convenio

7 En dichos documentos, se muestran los programas a los que pertenecen los alumnos, las instituciones en las que realizaron sus
practicas preprofesionales, los periodos de duracién de las practicas y si es que dichas practicas fueron realizadas en el marco
de un convenio con la Universidad.

48 De acuerdo a los Reglamentos de Grados y Titulos de cada programa profesional, se contempla como requisito la realizacién de
practicas preprofesionales para obtener el grado de bachiller en los siguientes programas: i) Ingenieria Civil; ii) Ingenierfa
Mecanica Eléctrica; iii) Ingenierfa Industrial; iv) Ingenieria Electrénica y Telecomunicaciones; v) Ingenieria Sanitaria y Ambiental;
vi) Ingenierfa Mecatrénica; vii) Arquitectura y Urbanismo; viii) Administracién y Marketing; ix) Administracién en Turismo;
Hoteleria y Gastronomia; x) Administracion y Negocios Internacionales; xi) Administracidn y Gestién Publica ; y xii) Ingenieria de
Sistemas. Cabe agregar que, no se consideran los programas relacionados a ciencias de la salud debido a la obligatoriedad de la
realizacion del internado.

419 Aprobado mediante Resolucidn N° 0038-2018-UANCV-CU-R del 19 de enero de 2018.

40 Encargada de la evaluacién y monitoreo de convenios y alianzas estratégicas (VIIl. Disposiciones Especificas).

41 Aprobado mediante Resolucién Suprema N 032-2005-SA del 1 de diciembre de 2005.

22 Ppara tres (3) de estos convenios no fueron presentadas sus resoluciones de aprobacién.
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Marco con la Gerencia Regional de Salud del Gobierno Regional de Arequipa®® y siete (7) convenios
especificos (véase la Tabla VIIL5); sin embargo, solo uno (1) se encuentra en la regién de Arequipa.
Asi, no se ha demostrado la existencia de los Convenios Marco para todos los convenios especificos
ni se delimitan todos los requerimientos establecidos por las Bases. Por lo tanto, la Universidad estd
incumpliendo con la normativa nacional, pues los acuerdos suscritos al margen de estas bases
carecen de efectos legales.

Finalmente, en cada uno de los convenios especificos se establece que, como parte de las
responsabilidades asumidas por la Universidad, se plantea la designacién y contratacion de
coordinadores de internado que tengan actividad en el Hospital o establecimiento de salud, que
acrediten la capacitacion de estudiantes, la supervisién y monitoreo de las practicas y que sean el
nexo entre ambas instituciones. Al respecto, la Universidad no ha presentado evidencias que
demuestren la designacién formal de estas personas y sus funciones. En consecuencia, la Universidad
estd incumpliendo con la normativa nacional, al no demostrar la existencia de convenios marco ni
tampoco demostrar el cumplimiento de los compraomisos y obligaciones asumidas en los convenios
especificos.

7.3. Conclusiones de la Condicién VII

La finalidad de |a condicion VIl es asegurar que la Universidad esté orientada hacia la promocion de
empleabilidad de sus estudiantes y egresados. Para ello, es necesario la presentacion de evidencia
de mecanismos institucionales que desarrolla la Universidad para tal fin. Al respecto, del analisis
realizado, se concluyé que la Universidad no cumple con dichos fines publicos en tanto no ha logrado
desarrollar mecanismos y una estrategia adecuada que permitan fomentar la insercién laboral de
sus estudiantes, egresados y graduados.

En ese sentido, la Universidad no cumple con la finalidad de la condicién dado que no demostré
contar con un disefio de planificacion ni mecanismos disponibles que permitan la mejora de la
insercion laboral de estudiantes, egresados y graduados. En esa linea, la Universidad no cuenta con
ofertas laborales para el 70% de programas académicos en la plataforma de su Bolsa de Trabajo.
Asimismo, no evidencié la ejecucién de los convenios de practicas profesionales, asi como, la
implementacién efectiva de los convenios de précticas preprofesionales, pese a la obligatoriedad de
las practicas para la obtencidn del grado académico. Al respecto, solo el 32% de los practicantes
preprofesionales de la Universidad ha trabajado en el marco de los convenios de establecidos entre
la Universidad e instituciones publicas y/o privadas. Finalmente, la Universidad no cumple con la
normativa nacional vigente y su propia normativa respecto a la celebracién de convenios especificos
para programas de ciencias de la salud.

Condicién VIII. CBC Complementario (Transparencia de Universidades)

Toda universidad debe hacer publica la informacion de su oferta académica, asi como de la calidad
del servicio que prestan. El propésito de ello es facilitar la toma de decisiones por parte de los
estudiantes y sus familias.

8.1. Transparencia

Indicador 55: Se evalia la transparencia de la informacién institucional a través de su portal web.

A partir de lo analizado, se concluye que la Universidad no cumple con lo requerido por el presente
indicador, debido a que su portal web no contiene toda la informacién requerida ni evidencia que
esta actualizada. A esto se suma que, incumplié con las actividades trazadas en su PDA. Al respecto,
la Universidad dispone de un portal web institucional con dominio propio, al cual se puede acceder

423 Convenio Marco de Cooperacion Docente - Asistencial entre [a Gerencia Regional de Salud del Gobierno Regional de Arequipa
y la UANCV, aprobado mediante Resolucién N° 0651-2016-UANCV-CU-R del 19 de noviembre de 2016.
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a través de la direccion web: https://uancv.edu.pe/es/transparencia. Tras la revision de la
informacién publicada en el portal, se observé que no cumple con seis (6) medios de verificacién (en
adelante, MV) de los doce (12) requeridos. Se debe afadir que, previamente se le observd a la
Universidad nueve (9) MV, para lo cual se trazé un total de diecisiete (17) actividades con la finalidad
de subsanar las observaciones realizadas. A pesar de ello, no se evidencié el cumplimiento respecto
a la publicacién de la informacion actualizada para seis (6) MV, lo cual evidencia el incumplimiento
del 35.3% de sus actividades programadas para el presente indicador. Para mayor detalle sobre la
evaluacidn, véase la Tabla IX.1.

8.2. Conclusiones de la Condicidn VIII

La finalidad puabica de la condicién de transparencia es contar con informacién confiable, Gtil y
oportuna para la toma de decisiones de los miembros de la comunidad universitaria, padres de
familia y publico en general. De igual modo, favorece y estimula la rendicién de cuentas, siendo un
mecanismo util para promover la calidad de las Universidades. Al considerar este fin, la Universidad
no cumple con la Condicion Basica de Calidad VIII, pues no evidencié contar, durante su
procedimiento de licenciamiento, con un Portal de Transparencia con informacién actualizada ni
consistente que se encuentre disponible de manera oportuna.

Analisis de sostenibilidad econémica — financiera de la Universidad

Busca analizar si la Universidad evidencia sostenibilidad econémica — financiera continua, en todos
sus locales.

La sostenibilidad financiera de las Universidades es uno de los criterios técnicos que se considera
para la evaluacién de los expedientes?* de licenciamiento. Se define como la “adecuada dotacién de
recursos (humanos, financieros o materiales) para la realizacién de acciones a mediano y largo plazo
que aseguren la continuidad del servicio educativo superior”. Su evaluacién consiste en la revision
articulada de indicadores econémicos y de una lectura integral de las CBC de la Universidad que estd
siendo evaluada®>. Para ello, se revisé los Estados Financieros del periodo 2014 -2019, con la
finalidad de comprender las variaciones del Activo, Pasivo y Patrimonio.

Andlisis del Estado de Situacion Financiera:
- Sobre el Activo*%:

En el periodo 2014 - 2019, el Activo Corriente representd el 17% del Activo Total y el Activo No
Corriente el 83%. A continuacion, se presenta el detalle en la siguiente tabla.

Tabla 8. ACTIVO TOTAL 2015-2019 (SOLES)

CUENTA 2015 2016 2017 2018 2019 Va’:f,f: e
Efectivoy equivalente de | o) 360 | 9729676 | 8792306 | 12637855 | 8832130 14%
w efectivo
-
2 |'CUETIas por cobrar 44215082 | 43118298 | 51053111 | 50816037 | 45750037 3%
= comerciales
g ail
S :LZ‘:;;?” SRR -23478323 | 27102615 | -30443771 | -34680013 | 28713834 |  22%
o
>
2 | Cuentas por cobrar al 2677938 | 2851755 | 2951843 | 3038965 | 3285101 23%
E personal, a los accionistas
Otras cuentas por cobrar 830 966 876 018 908 108 895 030 955 371 15%
Existencias 3053573 | 2618347 | 2578503 | 2816020 | 4037375 32%

44 Anexo 1-Resolucién de Superintendencia N° 054-2017-Sunedu

45 [dem,

% Los activos refieren recursos controlados por una entidad como consecuencia de hechos pasados y de los cuales la entidad
espera obtener en el futuro beneficios econdmicos o potenciales de servicios (Fuente: Marco conceptual para la Informacion
Financiera, https://www.mef.gob.pe/es/consejo-normativo-de-contabilidad/nics).

Pagina 73 de 248




Direccidn de

Superintendencia ; g
P Licenciamiento

.w»gw._ 3 ST i
?-.- "1 Ministerio Nacional de E
@-’ de Educacién Superior Unive

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afo de la Universalizacién de la Salud”

CUENTA 2015 2016 2017 2018 2019 Vanz 2013
2015
Servicios y otros
contratados por 124 980 138516 190191 112 810 180 750 45%
anticipado
Total Activo Corriente 35176576 | 32229997 36030291 | 35636705 | 34326929 -2%
ju |Aetivos adauiridos en 6977344 | 6977344 | 6977344 | 6977344 | 6977344 0%
S [ arrendamiento financiero
E Activo fijo 183 009 386 | 197 449055 | 201 227 531 | 205810238 | 217422574 19%
S Depreciacion acumulada -30908 088 | -35635368 | -41403 968 | -46 123 787 | -49 425 562 60%
g Intangibles 352944 551906 690 248 786 206 938770 166%
Z | Activos biologicos 60 000 65 350 61 450 30 600 30 600 -49%
g Activo diferido 3880111 1993 067 628 221 379052 14 621 -100%
E Otros activos 3327671 3535063 3543058 3 560 818 3 498 565 5%
Total Activo No Corriente | 166 699 368 | 174936 417 | 171723 884 | 171420471 | 179 456 912 8%
TOTAL ACTIVO 201,875,944 | 207 166 414 | 207 754 175 | 207 057 175 | 213 783 841 6%
Variacion % - 3% 0% 0% 3% -

Fuente: Informacion presentada mediante RTD N° 6223-2020-SUNEDU-TD del 5 de febrero de 2020. Elaboracién: Dilic.

Respecto al Activo Corriente, si bien se aprecié el incremento de los valores de todas las cuentas que
lo componen en el periodo 2015-2019, la cuenta “Provisidn cobranza dudosa”, que tiene un efecto
negativo y reduce el valor registrado de la cuenta “Cuentas por cobrar comerciales”, aumenté su
valor en una cuantia mayor a la totalidad del resto de cuentas, lo que significé una reduccion del
Activo Corriente en 2%, equivalente a S/ 849 647 (ochocientos cuarenta y nueve mil seiscientos
cuarenta y siete y 00/100 soles).

Cabe sefialar que, en la Resolucion del Consejo Directivo N° 024-2019-SUNEDU/CD del 1 de marzo
de 2019 donde se aprueba el Plan de Adecuacidn presentado por la Universidad, se evaluaron los
recursos financieros con los que contaba la Universidad y se pudo identificar |la tendencia creciente
de las cuentas por cobrar, asi como, de las provisiones por cobranza dudosa en el periodo 2015-2017,
lo que demostraria que la Universidad enfrento dificultades en la gestién de cobranza del servicio y
recuperacion de sus cuentas, por lo cual se le requirié tomaran las acciones necesarias para revertir
este comportamiento.

La Universidad, presentd a la Dilic, mediante RTD N°® 18842-2019-SUNEDU-TD del 24 de abril de 2019
y RTD N° 40483-2019-SUNEDU-TD del 23 de septiembre de 2019, |la Directiva administrativa para
recuperar deudas de pensiones de ensefianza y terceros®”’ y las acciones empleadas,
respectivamente, correspondientes a revertir la tendencia mencionada en el parrafo anterior. El
resultado de estas acciones se puede apreciar en la disminucion de las “Cuentas por cobrar
comerciales” y “Provisiones por cobranza dudosa” en el periodo 2019 respecto al periodo 2017, en
10% y 6% respectivamente. Sin embargo, el nivel de representacién de las “Provisiones de cobranza
dudosa” se mantuvo alrededor de 63% respecto de las cuentas por cobrar, lo que evidenciaria que
la recuperaciéon de estas acreencias comerciales siguid significando una dificultad para la
Universidad. Por otro lado, las “Cuentas por cobrar al personal, a los accionistas”, se incrementé en
un 23%, equivalente a S/ 607 163 (seiscientos siete mil ciento sesenta y tres y 00/100 soles) al cierre
del 2019. Esta cuenta estuvo conformada en un 91%, en promedio, por entregas a rendir del personal
(véase Tabla X.1), esto a pesar que la Universidad cuenta con una Directiva de vidgticos, asignaciones
y pasajes para viajes en comision de servicios??® que estipula un plazo méaximo de rendicién de
vidticos o asignaciones de 72 horas luego de culminada la comision, y su incumplimiento acarrearia
el descuento respectivo en los haberes del comisionado; no obstante, el valor registrado en la cuenta
analizada la efectividad de la directiva mencionada.

El Incremento del Activo No Corriente se explicéd por mayores inversiones en los Activos Fijos en 19%,
durante el periodo 2015-2019, equivalente a S/ 34 413 188 (treinta y cuatro millones cuatrocientos

%27 Aprobada por Resolucion N° 0153-2019-UANCV-CU-R del 25 de abril de 2019,
428 Aprobada por Resolucién N° 0015-2019-UANCV-CU-R del 21 de enero de 2019.
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trece mil ciento ochenta y ocho y 00/100 soles). Dicha variacién fue explicada, principalmente, por
el aumento en los valores de las cuentas Construcciones y obras en curso®®, en 20%, equivalente a
5/ 17 932 754 (diecisiete millones novecientos treinta y dos mil setecientos cincuenta y cuatro y 00/
soles); Terrenos, en 18%, equivalente a S/ 6 643 210 (seis millones seiscientos cuarenta y tres mil
doscientos diez y 00/100 soles); Equipos diversos, en 42%, equivalente a S/ 5 135 716 (cinco millones
ciento treinta y cinco mil setecientos dieciséis y 00/100 soles); y Maquinaria y equipos de explotacidn,
en 29%, equivalente a S/ 3 087 404 (tres millones ochenta y siete mil cuatrocientos cuatro y 00/100
soles).

Sobre el Pasivo®®;

En el periodo 2015- 2019, el Pasive Corriente®*! se incrementd anualmente a una tasa de 25%
promedio anual, hasta representar el 99% del Pasivo Total al cierre del 2019. El detalle de la cuenta
se presenta en la tabla a continuacién:

Tabla 9. PASIVO TOTAL 2015-2019 (SOLES)

CUENTA 2015 2016 2017 2018 2019 20:;_?; 4
E E;‘;r:rac’:j:; pagar 1369994 | 2286958 | 2493412 | 3009662 | 4473180 | 227%
= Tributos por pagar 1977171 2101 209 2622000 8559 698 2372221 20%
§ Remuneraciones por pagar | 2804689 | 2795262 | 7572706 | 5591940 | 8149798 191%
% Cuentas por pagar diversas | 2928459 | 2905113 | 4190824 | 5049149 | 5577438 90%
& Total Pasivo Corriente 9080312 | 10088542 | 16878941 | 16 210450 | 20572 636 127%
2 E Deudas a largo plazo 29402783 | 33491732 | 19149193 | 10570573 309 334 -99%
SE
g § Total Pasivo No Corriente | 29402 783 | 33491732 | 19149193 | 10570573 309,334 -99%
TOTAL PASIVO 38,483,095 | 43580274 | 36 028134 | 26781023 | 20881970 -46%
Variacion % - 13% -17% -26% -22% -

Fuente: Informacidn presentada mediante RTD N° 6223-2020-SUNEDU-TD del 5 de febrero de 2020. Elaboracién: Dilic.

El Pasivo Corriente mostré un aumento de 127% motivado, principalmente, por la acumulacién de
obligaciones en la cuenta “Remuneraciones por pagar” con un incremento de 191%, equivalente a
S/ 5 345 109 (cinco millones trescientos cuarenta y cinco mil ciento nueve y 00/100 soles). Dichas
obligaciones correspondieron, principalmente, a remuneraciones por pagar a personal
administrativo (13%), docente (72%) y obrero (3%); y compensacion por tiempo de servicio respecto
del mismo personal (11%) al cierre del 2019. Este contexto denotd un riesgo en la gestién del
cumplimiento de las obligaciones remunerativas del propio personal que participa en el desarrollo
de las actividades educativas. Por otro lado, el Pasivo No Corriente presentd una disminucion de su
valor en 99%, equivalente a S/ 29 093 450 (veintinueve millones noventa y tres mil cuatrocientos
cincuenta y 00/100 soles), originado por los pagos y amortizaciones a la deuda a largo plazo que
mantenia con diferentes instituciones financieras, tal y como lo confirma el Estado de Flujo de
Efectivo en el periodo analizado.

2 Siendo la obra en curso de mayor valor la construccién del pabellén de ciencias de la salud 2da. Etapa, por un valor S/ 11 millones
848 mil 205 (S/ 11 848 205.60). Valor registrado en el periodo 2019.

30 Los pasivos refieren a los compromisos o responsabilidades de actuar de una determinada manera (Fuente: Marco conceptual
para la Informacidn Financiera, https://www.mef.gob.pe/es/consejo-normativo-de-contabilidad/nics).

#1 Los pasivos corrientes refieren a deudas y obligaciones de pago de corto plazo, lo cual implica que su duracién es menor a un
(1) aiio. Fuente: Glosario de términos de las NIIF y NIC. Link:
http://www.nicniif.org/files/normas2010/parte%20b/70 glossary%200f%20terms%20f 139.pdf).
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- Sobre el Patrimonio:

Tabla 10. PATRIMONIO NETO 2015-2019 (SOLES)

Direccion de

Licenciamiento

CUENTA 2015 2016 2017 2018 2019 Var 22019
2015
2 | capital 11314418 | 11314418 | 11314418 | 11314418 | 11314418 0%
% Resultados acumulados | 137 867 898 | 151476593 | 151503 605 | 158 138 830 | 170 314 542 24%
E Resultado del ejercicio 14 210533 795128 8908017 10822904 | 11272911 -21%
TOTAL PATRIMONIO 163392849 | 163 586 140 | 171726 041 | 180276 152 | 192 901 871 18%
Variacién % - 0% 5% 5% 7% -

Fuente: Informacion presentada mediante RTD N° 6223-2020-SUNEDU-TD del 5 de febrero de 2020. Elaboracién: Dilic.

El patrimonio de la Universidad registré un incremento de 18%, equivalente a S/ 29 509 022
(veintinueve millones quinientos nueve mil veintidés y 00/100 soles), al cierre del 2019 con respecto
al periodo 2015. Si bien el origen de este incremento fueron los resultados positivos obtenidos en
los ejercicios analizados, los cuales incrementaron el valor de la cuenta “Resultados acumulados”,
fue sobre esta Ultima cuenta donde la Universidad mantuvo constantes ajustes que redujeron el
valor registrado en el Patrimonio por un monto total de S/ 3 144 307 (tres millones ciento cuarenta
y cuatro trescientos siete y 00/100), pese a que dicha situacion fue observada en el analisis de PDA
de la Universidad. Respecto a ello, mediante informacidon remitida en la RTD N° 18842-2019-
SUNEDU-TD del 29 de abril de 2019, la Universidad manifestd que estos ajustes respondian a
transacciones u otros sucesos provenientes de ejercicios anteriores, las cuales no fueron registrados
en su oportunidad. Estas transacciones fueron asumidas como errores de omisién por la Universidad
y la subsanacién de los mismos afectaron los Resultados Acumulados de Ejercicios Anteriores.

Asimismo, la Universidad también remite el detalle de los ajustes realizados en los Resultados
Acumulados correspondiente a los ejercicios 2016 y 2017; sin embargo, la informacion enviada
" (véase la Tabla X.2) dista de la registrada en el Estado de Cambios en el Patrimonio Neto (véase la
Tabla X.3). Esto evidencié que la Universidad presenté dificultades respecto a la oportunidad del
reconocimiento de las transacciones, y, por lo tanto, afectaria la confiabilidad de la informacidn
financiera para la toma de decisiones.

Andlisis del Estado de Resultados:

A continuacidn, se presenta el resumen Estado de Resultados del periodo 2015 — 2019.

Tabla 11. ESTADO DE RESULTADOS 2015-2019 (SOLES)

PARTIDAS 2015 2016 2017 2018 2019 v ::;:50 o
Ventas 101984 120 | 108935114 | 119389885 | 124183014 | 121 251082 19%
Descuentos, rebajasy 41096535 | -3416545 | -2969447 | -3822389 | -2689588 145%
bonificaciones concedidos

Ventas Netas 100887584 | 105518568 | 116420438 | 120360625 | 118 561494 18%
Costo de Ventas -73 454 995 -86 315 462 -87 818 522 -89 845 356 -89 287 517 22%
Utilidad Bruta 27 432 589 19 203 107 28 601 916 30515 269 29273977 7%
Gastos de Administracion -16 153 903 -22 318560 | -22303394 | -22404 015 -19 356175 20%
Utilidad de Operacién 11278687 | -3115453 | 6298522 8 111 250 9917 802 -12%
Gastos Financieros -2 648 887 -2 283 049 -2 280762 -2 237 884 -1230378 -54%
Otros ingresos de gestion 5564 224 6189 758 4 887 263 4761005 2581119 -54%
Ingresos financieros 16510 3873 2994 188 533 4 368 -74%
Resultado del ejercicio 14 210 533 795 128 8908 017 10822904 11272911 -21%
Variacion % - -94% 1020% 21% 4% -

Fuente: Informacidn presentada mediante RTD N°® 6223-2020-SUNEDU-TD del 5 de febrero de 2020. Elaboracién: Dilic.

Las ventas de la Universidad experimentaron un incremento del 19%, equivalente a S/ 62 829 426
(sesenta y dos millones ochocientos veintinueve mil cuatrocientos veintiséis y 00/100 soles)
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explicado, primordialmente, por el aumento de los ingresos provenientes de las ventas por el servicio
educativo de pregrado, que paso de representar el 68% de las ventas del periodo 2015 a representar
el 74% de las ventas del 2019. Este contexto puede explicarse a través del incremento del nimero
promedio de matriculados; no obstante, el aumento solo fue del 2%, lo cual implica que existen
variables adicionales que explican los cambios en los ingresos.

Tabla 12. EVOLUCION DE INGRESOS POR ALUMNO 2015 -2019

Var. 2019 -

CONCEPTOS 2015 2016 2017 2018 2019 2015 (%)
Ingresos Pregrado (5/) 68960136 | 77993989 | 85332414 | 90554 782 | 90 187 548 31%
Nmero pramedio de 26718 28329 294005 | 291095 | 273195 2%
matriculados
ingreso pramedio:par 2581 2753 2902 3111 3301 28%
matriculado (5/)
Aumento del ingreso promedio ) 7% - 7% 6% i
anual por alumno (%)

Fuente: Expediente de la Universidad. Elaboracién: Dilic.

A partir de lo descrito en la tabla anterior, el aumento del ingreso promedio anual por alumno tienen
correspondencia con el incremento en las tarifas educativas por concepto de matricula y pensiones
(véase Tabla X.4), las cuales registraron un crecimiento anual de 7% en promedio, hecho que también
explicaria el aumento de los ingresos de pregrado. Comportamiento contrario presentaron los
ingresos originados por el servicio educativo de posgrado, los cuales pasaron de representar el 13%
de las ventas en el periodo 2015 a representar el 7% de las ventas en el 2019. Cabe precisar que,
dado el desistimiento de la prestacién del servicio educativo de posgrado, esto impacta de forma
negativa en los ingresos que la Universidad pueda proyectar para los ejercicios futuros, con la
correspondiente implicancia sobre su capacidad de solvencia ante sus demandas operativas.

Por otro lado, la Universidad presenté un Costo Operativo®¥ que represento el 94%, en promedio,
de las ventas netas. Dicho costo estuvo conformado, principalmente, por el Gasto de Personal, cuya
participacion pasé del 78%, al cierre del periodo 2015, al 83% para el afio 2019, equivalente a S/ 90
217 992 (noventa millones doscientos diecisiete mil novecientos noventa y dos y 00/100 soles). No
obstante, el aumento de la participacion del Gasto de Personal dentro del Costo Operativo se debié
a compromisos de aumento de sueldos y salarios pactados con el personal, bajo la denominacién de
“Pacto Colectivo”, que fueron acumulados y vinieron siendo liquidados en los ejercicios analizados.

Estos pactos conformaron la parte variable dentro del Gasto de Personal, dado que, al hacer el
ejercicio de descontarlos, se pudo apreciar un gasto de personal relativamente estable a un nivel de
S/ 71 millones a lo largo de los periodos 2016-2019. Sin embargo, la Universidad no evidencié haber
disefiado estrategias para incrementar los ingresos, y que estas puedan soportar el aumento de
los gastos de personal realizado, lo cual que complicé la generacién del margen operativo y lo
redujo en 12% para el periodo analizado.

Respecto a la distribucion del gasto de personal, se aprecié un cambio en la conformacién de Ia
misma, esto debido a que el nimero de docentes a tiempo completo se incrementé en trescientos
cuatro (304), y el de docentes a tiempo parcial disminuyé en quinientos sesenta y uno (561) en el
periodo analizado. De esta forma, el gasto en personal docente a tiempo completo pasé de ser el 3%
a ser el 18% respecto al Gasto de personal al cierre del periodo 2019; mientras que, el gasto en
personal docente a tiempo parcial pasé de ser 73% a ser 55%.

Por otra parte, la Universidad registré sanciones por parte del Indecopi hasta por un monto total de
350.40 UIT*?, o su equivalente aproximado de S/ 1 457 180 (un millén cuatrocientos cincuenta y

432 Entendiendo el Costo Operativo como la suma del Costo de Ventas y Gasto de Administracién

33 Informacion obtenida del portal de Indecopi “Mira a quién le compras”
(https://servicio.indecopi.gob.pe/appCPCBuscador/#resEmpresa). Consulta realizada el dia 18 de febrero de 2020 a las 12:29
horas.
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siete mil ciento ochenta y 00/100 soles) en el periodo 2016 — 2019, a lo cual, la Universidad registré
pagos por un monto total de S/ 146 582 (ciento cuarenta y seis mil quinientos ochentay dos y 00/100})
en la cuenta de “Cargas diversas de gestion” que forma parte del Gasto Administrativo. Este nivel de
pago representd el 10% de la totalidad de sanciones impuestas por el Indecopi, y el 90% restante, no
evidencié haber sido considerado en las proyecciones realizadas debido a que, la Universidad no
presentd premisas respecto al gasto del periodo 2020-2024, por lo tanto, no existe informacién
respecto al plazo para el cumplimiento de estas obligaciones y su impacto en la liquidez de la
Universidad.

Ratios y Estado de Flujos de Efectivo:

Considerando la composicion del Activo, Pasivo y Patrimonio del periodo 2015-2019, se procedi6 a
realizar el célculo de las ratios de liquidez y endeudamiento. Los resultados se detallan en la tabla a
continuacion:

Tabla 13. RATIOS DE LIQUIDEZ Y ENDEUDAMIENTO 2015-2019 (SOLES)

RATIO DE
RATIO MERCADO"* 2015 2016 2017 2018 2019
Liquidez** 1,80 3,87 3,19 2,13 2,20 1,67
Dlspgmblhdad inmediata  de 0,86 0,85 0,96 0,52 0,78 0,43
efectivo**®
Capacidad de endeudamiento?®’ - 0,24 0,27 0,21 0,15 0,11

Fuente: Informacién presentada mediante RTD N° 6223-2019-SUNEDU-TD del 5 de febrero de 2020. Elaboracién: Dilic.

La ratio de “Liquidez” presenté una disminucién en su valor de 57% originado por el aumento del
Pasivo Corriente al acumular remuneraciones por pagar al personal. Ademas, cabe sefialar que el
63% del activo corriente estuvo compuesto por cuentas por cobrar comerciales, al personal, a
accionistas y otras, esto a efecto de instrumentos o politicas que no han demostrado su efectividad
en la reduccién de estas cuentas y, a su vez, repercutieron en la ratio de “Disponibifidad inmediata
' de efectivo” que redujo su valor en un 50% y evidencié que la Universidad redujo su capacidad de
disponer de recursos para hacer frente a las obligaciones adicionales de muy corta exigencia como
fue el cumplimiento de las CBC.

En cuanto a la “Capacidad de endeudamiento”, ésta mejoré al cierre del 2019 debido al incremento
del patrimonio por los constantes resultados positivos obtenidos por la Universidad, asi como por
los pagos y amortizaciones de su deuda a largo plazo, tal como se muestra en el Estado de Flujo de
Efectivo en la tabla a continuacion.

Tabla 14. ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO 2015-2019 (SOLES)

ACTIVIDAD 2015 2016 2017 2018 2019
= .
&  |Cobranzaaestudiantes | g3740469 | 105,909,345 | 107,690,529 | 120,597,699 | 113,317,583
¥ 5 |por servicios
g g |Otroscobrosdeefectivo | go93661 | 5,899,761 | 4,661,168 | 4,949,492 | 14,386,783
S relativos a la actividad
E © | pagoa proveedores -16,565,630 | -16,795,676 | -12,553,278 | -12,118,651 | -17,210,314

434 genchmark obtenido de INEI (https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones digitales/Est/Lib1264/libro.pdf).

Liquidez: Es la capacidad que tiene una entidad para obtener dinero en efectivo y asi hacer frente a sus obligaciones a corto
plazo. En otras palabras, es la facilidad con la que un activo puede convertirse en dinero en efectivo. Esta ratio se calcula
dividiendo el “total de activo corriente” entre “pasivo corriente”. Fuente: INEI — Indicadores de Liquidez
(https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib0932/cap07.pdf).

Disponibilidad inmediata de efectivo: Mide la posibilidad de la Universidad de hacer frente a las obligaciones en el muy corto
plazo, al considerar el activo mas liquido (efectivo). Se estima dividiendo el “efectivo y equivalente de efectivo” entre el “total
de pasivo corriente”. Fuente: INEI - Indicadores de Liquidez
(https://www.inei.zob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones digitales/Est/Lib0932/cap07.pdf).

Capacidad de endeudamiento: Estima la proporcién de deuda que una Universidad puede soportar frente a sus recursos
propios. Se estima dividiendo el “Total del Pasivo” sobre el “Total del Patrimonio”. Fuente: Evaluacién Privada de Proyectos —
Segunda Edicidn, Arlette Beltran y Hanny Cueva, Universidad del Pacifico, Centro de Investigacion.

435

436

437
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ACTIVIDAD 2015 2016 2017 2018 2019
P .
ago de remuneracionesy | ) 105 ose | _gesgas60 | -83,733,834 | 95,282,365 | -87,670,134
beneficios sociales
Pago de tributos - - - - -
Jtrospagosteiatvosala | 4 oeoags 31,874 1,414,467 | -10,564,365
actividad
de Activi
Neto de Activiladesde 10,313,530 | 8,416,987 | 16,064,584 | 16,731,709 | 12,259,552
Operacion
=
§ | Fasoporcomprade -36,545 -207,392 -7,995 -17,760 -
b bienes culturales
§ Pago por compra de
2 inmuebles, maquinaria y -6,050,625 -9,115,849 -1,601,062 -2,235,956 -4,847,780
= equipo
o Otros pagos efectuados
E relativos a la actividad - -381,083 -207,536 -134,442 -65,109 -190,311
g Inversiones
5 |Netsdeactuidadesse -6,468,253 | -9,530,777 | -1,743,499 | -2,318,824 | -5,038,091
< Inversién
Ingresos por préstamos
w o |bancarios a corto y largo 20,721,167 24,073,808 24,346,270 14,905,067 1,994,886
o 5 plazo
2 2 aAmortizacion d
g 3 |nmorzacon e -24,416,858 | -20,982,701 | -39,604,725 | -24,496,553 | -12,256,125
5 < | préstamos obtenidos
=0
>
g £ |Owos pagos efectiiados -622,860 - - -975,849 765,947
g = relativos a la actividad
w N t
ieto de Actividhdpa de -4,318551 | 3,091,106 | -15,258455 | -10,567,335 | -11,027,187
Financiamiento
Saldo de efectivo al inicio
= . 8,225,634 7,752,360 9,729,676 8,792,306 12,637,855
Z del ejercicio
g Neto del Flujo de Efectivo 7,752,360 9,729,676 8,792,306 12,637,855 8,832,130
vy
Lt >
= [Saldoice efectivoil final SHRRE S 05 260 9,729,676 8,792,306 | 12,637,855 | 8,832,130
del ejercicio

Fuente: Informacidn presentada mediante RTD N° 6223-2019-SUNEDU-TD del 5 de febrero de 2020. Elaboracién: Dilic.

En lo que respecta al Estado de Flujo de Efectivo, el Neto de Actividades de Operacidn cubrié la
totalidad de las Actividades de Inversién, donde los pagos por compra de inmuebles maquinaria y
equipos ascendieron a S/ 17 800 647 (diecisiete millones ochocientos mil seiscientos cuarenta y siete
y 00/100 soles) en el periodo 2016-2019, las mismas que explicaron el 52% del incremento registrado
en el Activo Fijo en el Estado de Situacién Financiera. La Universidad no logré evidenciar la fuente de
financiamiento del 48% restante de lo invertido en el activo mencionado.

Sobre las Actividades de Financiamiento, se aprecié un nivel de amortizaciones sobre préstamos y
mayor al de los ingresos por obligaciones bancarias a corto y largo plazo, lo que permitié que la deuda
registrada en el Estado de Situacion Financiera se redujera en un 99%. Sin embargo, cabe precisar
que, la informacién registrada en el flujo de efectivo no guarda relaciéon con la informacion
presentada por la Universidad mediante RTD N° 6223-2020-SUNEDU-TD, respecto al financiamiento
adquirido en el periodo analizado, con una cifra menor en S/ 61 016 115 (sesenta y un millones
dieciséis mil ciento quince y 00/100 soles).

Estado de Resultados proyectado 2020-2024

Como parte la informacion remitida, la Universidad presentd proyecciones®®® para sus ingresos y
egresos del periodo 2020- 2024 en el Estado de Resultados Proyectado (para mayor detalle sobre las

3% Para ello, la proyeccion realizada por la Universidad tomé como base la informacién financiera del afio 2019, bajo las premisas
de un aumento de 5/ 10 (diez soles y 00/100) en las pensiones de ensefianza para los estudiantes de pregrado de primer
semestre; mientras que, los semestres de segundo a superiores mantienen el mismo monto que pagaron en el semestre 2019-
Il. Adicionalmente, afiaden S/ 5 (cinco y 00/100 soles) a las pensiones de todos los estudiantes de pregrado para efectos de
contar con el seguro estudiantil. Asimismo, indicaron que se estd considerando un factor de incremento de 1.03% anual en tasas
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partidas, véase la Tabla X.5). Al respecto, el siguiente grafico muestra una tendencia creciente
respecto al total de ingresos y el resultado del ejercicio, de acuerdo a las proyecciones al afio 2024.

Gréfico 4. ESTADO DE RESULTADOS PARA EL PERIODO 2015-2019 Y PROYECTADO 2020-2024 (MILES DE SOLES)
140,000
120,000 | .
100,000 gy i , . | i , il

80,000 | ? I i | | i
60,000 | | g ‘ i . ! i &
40,000 | ! I3

| , i I B - £ J |
50,000 .1?,211 | ‘8908 10,823 111,273 13,380 15046 113,933 143,171 12,169
' 7os B ' ' | il
0

Miles de Soles

| | i ' T' E EE HE

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

| Total de Ingresos 1 Resultado del Ejercicio

Fuente: Informacién presentada mediante RTD N° 6223-2019-SUNEDU-TD del 5 de febrero de 2020. Elaboracién: Dilic.

De esta manera, pese al incremento de las ventas netas en un 18% para el periodo 2015-2019, se
observaria una desaceleracion en un 8% al cierre del 2024 con respecto al 2019. En términos reales,
el aumento de los ingresos del periodo 2019-2024 sera menor en S/ 8 328 132 (ocho millones
trescientos veintiocho mil ciento treinta y dos y 00/100 soles) al incremento registrado en el periodo
2015-2019. Cabe resaltar que, existen inconsistencias respecto al nivel de ventas informado en el
Estado de Resultados Proyectado 2020-2024 y el detalle de la conformacion de los ingresos
proyectados para el mismo periodo:

Tabla 15. INCONSISTENCIAS EN PROYECCIONES DE INGRESOS 2020-2024 (SOLES)

INGRESOS (S/) 2015 2016 2017 2018 2019
Total de ingresos proyectados en el
Estado de Resultados
Total de ingresos proyectados en el
detalle de ingresos
Inconsistencias -124 268 1117 565 1281635 1306 884 1337 658

Fuente: Informacion presentada mediante RTD N° 6223-2020-SUNEDU-TD del 5 de febrero de 2020. Elaboracién: Dilic.

121582 678 124 034 979 125 312 540 126 603 258 127 907 272

121706 946 122917 414 124 030 505 125 296 374 126 569 614

Precisamente, en el detalle de la conformacion de ingresos es donde podemos apreciar que la
Universidad considerd los ingresos provenientes del servicio educativo de posgrado con una
participacion del 7%, como parte de los ingresos totales que prevé obtener en el periodo 2020-2024,
hecho que se contrapone con lo informado y mencionado en el acapite del andlisis del Estado de
Resultados, dado el desistimiento de la prestacion del servicio educativo de posgrado, por lo cual, no
debiera ser considerado en los ingresos proyectados mas alla del afio 2021.

Respecto al Costo Operativo proyectado, la Universidad no presentd premisas que expliquen su
comportamiento a lo largo del periodo 2020-2024, no obstante, la informacidn consignada en la tabla
de resultados proyectados mostré que la Universidad estimé que estos costos mantengan la
tendencia de incremento mostrada a partir del periodo 2016, afio en el cual se empieza a asumir los
gastos e inversiones necesarias para el cumplimiento de las CBC y en el cual se experimentd un
crecimiento de los gastos a raiz del pago de los “pactos colectivos”. En suma, las proyecciones
presentadas por la Universidad tienen un cardcter conservador y continuista respecto a la
informacion histérica; sin embargo, en ausencia de premisas gue expliquen el comportamiento de
los costos v gastos de la Universidad a lo largo del periodo 2020-2024 resultarian incompletas.

en los programas que tienen crecimiento interanual de estudiantes. Por Ultimo, en los programas que prevén decrecimiento,
se proyecta mantener el mismo ingreso del afio base para todos los ejercicios proyectados.
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Cumplimiento presupuestal del PDA

El disefio del PDA presupuest6 las actividades correspondientes a 19 indicadores observados y que
mediaron algin tipo de inversion financiera para su cumplimiento, por un monto total de S/ 8 981
257 (ocho millones novecientos ochenta y un mil doscientos cincuenta y siete y 00/100 soles) (véase
Tabla X.6). En lineas generales, la Universidad informé la inversion total de S/ 13 081 014 (trece
millones ochenta y un mil catorce y 00/100 soles) para el cumplimiento de su PDA, lo que representé
el 145.66% de lo presupuestado en el mismo. Sin embargo, del anélisis de ejecucion presupuestal de
cada indicador, se obhservé que el nivel de cumplimiento mencionado fue originado por inversiones
mayores a los presupuestos en nueve (9) indicadores. De esta manera se evidencié que, a pesar de
mostrar una ejecucion presupuestal mayor a la planificada, no se logré ejecutar el 100% del
presupuesto en diez (10) de los diecinueve (19) indicadores que implicaban una inversién monetaria.

Conclusiones

La Universidad demostré el disefio de politicas de cobranza y estrategias empleadas para la
disminucion de las “Cuentas por cobrar comerciales”, sin embargo, dichas acciones no han
demostrado la eficacia esperada en la reduccién de las acreencias de la Universidad, dado que, a
pesar de mostrar una ligera recuperacién en cuanto al cobro de los conceptos del servicio educativo,
fue la capacidad de recuperacién de deuda ya generada la que motivd la provision por cobranza
dudosa sostenida por un nivel de 62% de las deudas. Este escenario significé una dificultad para la
creacion de recursos de disponibilidad inmediata con el que pueda afrontar las demandas operativas
inherentes al servicio.

Asimismo, presento un Pasivo Corriente en constante aumento en el periodo analizado, originado,
principalmente, por la acumulacién de obligaciones remunerativas a su personal, al mismo tiempo
que mostr6é una disminucion en sus deudas a largo plazo con instituciones financieras; lo que
evidencio la priorizacion de pagos y amortizaciones a entidades financieras en desmedro del
cumplimiento remunerativo hacia su personal, que es el principal activo para el desarrollo de las
actividades educativas.

Finalmente, la Universidad incrementé sus costos operativos en el periodo analizado por la
realizacion de pagos por compromisos salariales por aumentos remunerativos de periodos
anteriores, los mismos que explicaron un incremento del Costo Operativo (21%) mayor al alcanzado
por las Ventas Netas (18%) reduciendo la utilidad operativa y comprometiendo el cumplimiento de
sus obligaciones y la sostenibilidad financiera en el mediano plazo.

VI. RESUMEN DE LA EVALUACION INTEGRAL DE CONDICIONES BASICAS DE CALIDAD DE LA
UNIVERSIDAD

Este resultado general se traduce, cuantitativamente, en el incumplimiento de treinta y cuatro (34)
indicadores de cuarenta y cuatro (44) aplicables a la Universidad, los cuales corresponden a las CBC
1, 1, IV, V, VI, VIl y VIIl establecidas en el Modelo de Licenciamiento Institucional. El listado final de
los mismos puede verse en la tabla a continuacion.

Tabla 16. CUADRO RESUMEN SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LAS CBC

CUMPLE NO CUMPLE

CONDICIONES BASICAS DE CALIDAD TOTAL
N° | INDICADORES | N° | INDICADORES

Existencia de objetivos académicos, grados y titulos a

,4,5,7,8 8
otorgar y planes de estudio correspondientes 3 23,6 3 ¢

Infraestructura y equipamiento adecuados al
I | cumplimiento de sus funciones (aulas, bibliotecas, 4 | 21,22,24,29 7
laboratorios, entre otros)

17,19, 20, 23,

27,28, 30 1
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CUMPLE NO CUMPLE
CONDICIONES BASICAS DE CALIDAD TOTAL
N° [ INDICADORES [ N° | INDICADORES

31, 32, 33, 34,

IV | Lineas de investigacion a ser desarrolladas 3 37 7 35, 36, 38

Verificacion de la disponibilidad de personal docente
V | calificado con no menos del 25 % de docentes a 0 - 4 39, 40, 41, 42 4
tiempo completo

Verificacion de los servicios educacionales
VI | complementarios basicos (servicio médico, social, 2 46, 50 6
psicopedag6gico, deportivo, entre otros)

Existencia de mecanismos de mediacidn e insercion

Vil 0 - 4 51, 52,53, 54 4
laboral (Bolsa de Trabajo u otros)

43,44, 45, 47,
48, 49

VIl | Complementaria: Transparencia de Universidades 0 - 1 55 1

Total 10 34 44
Fuente: Expediente de Licenciamiento Institucional. Elaboracidn: Dilic.

VIl. CONCLUSIONES SOBRE EL ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES BASICAS DE
CALIDAD

De acuerdo con el articulo 1 de la Ley Universitaria, su objeto es promover el mejoramiento continuo
de la calidad educativa de las instituciones universitarias, asi como normar la creacion,
funcionamiento, supervision y cierre de las universidades; entre otros.

Asimismo, de acuerdo con sus articulos 12 y 13, se crea la Sunedu como un organismo publico técnico
especializado adscrito al Ministerio de Educacion (en adelante, el Minedu), responsable del
licenciamiento para el servicio educativo superior universitario, de supervisar la calidad de dicho
servicio v fiscalizar si los recursos pablicos y beneficios otorgados por ley a las universidades, han
sido destinados a fines educativos y al mejoramiento de la calidad. El articulo 15 de la Ley
. Universitaria faculta a la Sunedu para aprobar o denegar, de ser el caso, el otorgamiento de la licencia
" institucional, luego de la verificacién de las CBC durante el procedimiento de licenciamiento.

El ejercicio de la funcidn sefialada recae en el Consejo Directivo (en adelante, el CD) de la Sunedu
—numeral 17.1 del articulo 17 y articulo 19 de la Ley Universitaria—, que en su condicion de érgano
maximo y de mayor jerarquia de la entidad tiene, entre otras funciones, la de aprobar, denegar,
suspender o cancelar las licencias para el funcionamiento del servicio de educacion superior
universitaria bajo su competencia. El articulo 28 de la Ley Universitaria lista ocho (8) aspectos
minimos sobre los que la Sunedu debe regular las CBC.

En ese sentido, mediante Resolucion del Consejo Directivo N° 006-2015-SUNEDU/CD se aprobd el
“Modelo de Licenciamiento y su implementacidn en el Sistema Universitario Peruano”, en el cual
desarrolla dichas condiciones en indicadores y medios de verificacion que toda universidad debe
cumplir para operar. Posteriormente fueron modificadas por Resolucion del Consejo Directivo N°
008-2017-SUNEDU/CD, que aprueba “Medidas de simplificacién administrativa para el
licenciamiento institucional”.

v' Condicién 1: Existencia de objetivos académicos, grados y titulos a otorgar, y planes de estudios
correspondientes - 8 indicadores

v’ Condicién 2: Oferta educativa a crease compatible con los fines propuestos en los instrumentos
de planeamiento - 7 indicadores

v" Condicidn 3: Infraestructura y equipamiento adecuado al cumplimiento de sus funciones - 11
indicadores

v" Condicidn 4: Lineas de investigacién a ser desarrolladas - 8 indicadores
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v" Condicién 5: Verificacién de la disponibilidad de personal docente calificado con no menos de
25% de docentes a tiempo completo - 4 indicadores

v" Condicién 6: Verificacion de los servicios educacionales complementarios basicos - 8 indicadores
v' Condicién 7: Existencia de mecanismos de mediacion e insercién laboral - 4 indicadores
v" Condicién 8: Transparencia de universidades - 1 indicador

De acuerdo con el marco normativo, la denegatoria de licencia es el acto administrativo a través del
cual se da por culminado el procedimiento de licenciamiento, sobre la base del Informe técnico de
licenciamiento con opinién desfavorable correspondiente, de conformidad con el numeral 22.1 del
articulo 22 y el numeral 24.1 del articulo 24 del Reglamento de Licenciamiento, lo cual conduce al
inicio del proceso de cese de actividades.

Como se ha podido advertir en el presente informe, luego del anélisis de la informacién adicional
presentada por la Universidad en forma posterior a que le fuera requerida la presentacién de un PDA
y a la informacidn recogida por la propia comisién evaluadora designada para esta Universidad en la
DAP, se ha determinado que la Universidad no cumple con las CBCI, IIl, IV, V, VI, VIl y VIIl establecidas
en el Modelo de Licenciamiento. Asimismo, como se indicé, se verificd que ha incurrido en
incumplimientos de su PDA que han generado el incumplimiento de las CBC respecto de los
indicadores 4, 5, 8, 17, 32, 33, 36, 52 y 55.

En consecuencia, en aplicacién de los articulos 11, 12, 22 y 24 del Reglamento de Licenciamiento,
corresponde elevar el expediente al CD para la emisién de la resolucién de denegatoria de la licencia
institucional prevista en la normativa, dando asi cumplimiento al mandato del Tribunal
Constitucional y la propia Ley Universitaria.

Consecuencias del incumplimiento de las Condiciones Basicas de Calidad

Los articulos 8, 41 y 43 del ROF precisaron las funciones de la Sunedu en materia de cierre y
| supervision del cierre de universidades, atribuyéndole al CD aprobar la normativa aplicable al
proceso de cierre, a propuesta de la Dilic, asi como a la Disup dirigir, coordinar y ejecutar el proceso
de supervision del cese de actividades de las universidades.

Asi, mediante Resolucion del Consejo Directivo N° 111-2018-SUNEDU/CD, publicada en el diario
oficial “El Peruano” el 11 de septiembre del 2018, se aprobé el “Reglamento del Proceso de Cese de
actividades de Universidades y Escuelas de Posgrado” (en adelante, el Reglamento del Proceso de
Cese}, por el que se establecieron las obligaciones de una Universidad cuya solicitud de
licenciamiento resulta ser denegada por no cumplir con las CBC.

Dado que la denegatoria de licencia conduce al cese de actividades de una universidad, la notificacion
de la respectiva resolucién activa de manera automatica el inicio del proceso de cese de actividades.
Por ello, es oportuno que la Resolucién de denegatoria explicite las consecuencias directas en la
prestacion del servicio y funcionamiento de la Universidad.

Teniendo en cuenta que la norma sefiala las obligaciones que una Universidad debe cumplir ante la
Sunedu en un proceso de cierre —sin perjuicio del cumplimiento de otras obligaciones supervisables
previstas en la referida norma—, se ha elaborado la siguiente matriz.

Tabla 17. MATRIZ DE OBLIGACIONES ANTE LA SUNEDU PARA EL CESE DE ACTIVIDADES

EXIGIBILIDAD Y DURACION
DE LA OBLIGACION

N° | OBLIGACION

Suspender la convocatoria a nuevos procesos de admision o de realizar
1 cualguier otra modalidad destinada a admitir y/o matricular nuevos Inmediata y permanente
estudiantes

2 | Evitar interrumpir unilateralmente la prestacién del servicio educativo,

X Inmediata y permanente
durante el semestre o afio académico en curso ¥R

Pdgina 83 de 248



k24 i ini Supefintencent Direccion de
-k Ministerio Nacional de.Educacidr ; :
E@g PERU detrgli_‘lducalcién niversitaria eLRR(iSpenc Licenciamiento

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afo de la Universalizacidn de la Salud”

EXIGIBILIDAD Y DURACION

N° | OBLIGACION DE LA OBLIGACION

Adoptar las medidas correspondientes para asegurar que sea un proceso
3 | ordenado y no afecte la continuidad de los estudios ni el ejercicio de los Inmediata y permanente
derechos de sus estudiantes, egresados, graduados y/o titulados

4 60 dias calendario desde la
Informar el plazo de cese a la Sunedu ntificacién, por una sola vez
’

Remitir a la Sunedu, en el medio que establezca, informacién sobre todos
los estudiantes matriculados en el semestre en curso, detallando el

5 programa académico, el ciclo de estudios, el porcentaje de créditos
aprobados, asi como el mecanismo de continuacidn de estudios optado
por el estudiante

Remitir a la Sunedu, en el medio que establezca, informacion sobre todos
6 | losegresados, graduados y titulados, detallando el programa de estudios,
resolucion de programa, fecha de otorgamiento de grado o titulo

60 dias calendario desde la
notificacién, por una sola vez

90 dias calendario desde la
natificacion, por una sola vez

: L 15 dias calendario desde la
Informar a la Sunedu sobre los convenios de traslado o reubicacidn de L .
7 : . . suscripcién del convenio, por
estudiantes que celebre con las universidades receptoras i

Fuente: Expediente de Licenciamiento Institucional. Elaboracién: Dilic.
Vill. REQUERIMIENTOS DERIVADOS DEL PROCESO DE CESE DE ACTIVIDADES

En atencidén con lo sefialado, se recomienda al CD requerir a la Universidad que dé cumplimiento
ante la Sunedu a las obligaciones previstas en el Reglamento del Proceso de Cese, en los términos y
plazos previstos en la referida norma, sin perjuicio del cumplimiento de las otras obligaciones
supervisables establecidas en el Reglamento:

(i) Adopte las medidas correspondientes para asegurar que sea un proceso ordenado y no afecte
la continuidad de los estudios ni el ejercicio de los derechos de sus estudiantes, egresados,
graduados y/o titulados.

(ii) Se abstenga de interrumpir unilateralmente la prestacion del servicio educativo, durante el
semestre o afio académico en curso.

(ili) Cumplir con mantener los indicadores de las Condiciones Basicas de Calidad, cuyo cumplimiento
fue verificado en el procedimiento de licenciamiento, de acuerdo con el presente informe, por
el periodo que dure su proceso de cese.

(iv) Suspenda la convocatoria a nuevos procesos de admision o de realizar cualquier otra modalidad
destinada a admitir y/o matricular nuevos estudiantes.

(v) Informar el plazo de cese a la Sunedu, tomando en cuenta el plazo para dicho fin establecido en
el articulo 8 del Reglamento del Proceso de Cese.

(vi) Publicar a través de su portal web y otros medios de comunicacion institucional el plazo que
cesaran sus actividades, a fin de asegurar la disponibilidad y accesibilidad en el marco de lo
establecido en el numeral anterior.

(vii) Remitir a la Sunedu, en el medio que establezca, informacion sobre todos los estudiantes
matriculados en el semestre en curso, detallando el programa académico, el ciclo de estudios,
el porcentaje de créditos aprobados, asi como el mecanismo de continuacién de estudios
optado por el estudiante.

(viii) Remitir a la Sunedu, en el medio que establezca, informacién sobre todos los egresados,
graduados v titulados, detallando el programa de estudios, resolucion de programa, fecha de
otorgamiento de grado o titulo

(ix) Informar a la Sunedu sobre los convenios de traslado o reubicacion de estudiantes que celebre
con las universidades receptoras.
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REQUERIMIENTOS RESPECTO DE LA EMISION DE GRADOS Y TiTULOS

Adicionalmente, se recomienda al CD requerir a la Universidad que cumpla otras obligaciones
referentes a la inscripcién de todos los grados vy titulos emitidos y por emitir, con la finalidad de
proteger el interés superior del estudiante® y de cumplir con la publicidad del registro*?. De
acuerdo con el numeral 4.8 del articulo 4 del Reglamento del Registro Nacional de Grados y Titulos??
su Registro es “(...) el instrumento de informacién que consigna los datos de los diplomas de los
grados académicos y titulos profesionales otorgados por universidades, instituciones y escuelas de
educacidn superior del Perd, asi como los grados académicos y titulos profesionales otorgados en el
extranjero reconocidos en nuestro pais. £l Registro ofrece sequridad juridica a los ciudadanos a través
de la transparencia de la informacicn, garantizando su autenticidad al amparo de la Ley”.

Cabe indicar que la obligatoriedad de la inscripcién en el Registro Nacional de Grados y Titulos (en
adelante, Registro de Grados y Titulos) de los grados académicos y titulos profesionales otorgados
por las universidades, instituciones y escuelas de educacién superior, no es una obligacién nueva,
sino que deviene desde la derogada Ley N° 23733, Ley Universitaria, sus modificatorias y
reglamentaciones correspondientes®®. Al respecto, el numeral 15.9 del articulo 15 de la actual Ley
Universitaria establece entre las funciones de la Sunedu, la de administrar el Registro Nacional de
Grados y Titulos. Asimismo, los articulos 49 y 51 del ROF disponen que corresponde a la Direccion
Documentacién e Informacién Universitaria y Registro de Grados y Titulos de Sunedu (en adelante,
Digrat), la administracion del Registro de Grados y Titulos. En funcién de lo anterior, las universidades
y escuelas de educacion superior deben presentar ante la Digrat, la solicitud de inscripcién del grado
o titulo profesional, de acuerdo con lo establecido en el Reglamento del Registro Nacional de Grados
vy Titulos®*3,

La remision de grados y titulos requiere también la presentacién de la informacién que sustenta los

mismos, de acuerdo con lo establecido en el numeral 15.6 del articulo 15 de la Ley Universitaria, que
establece como funcion de la Sunedu, la de “supervisar el cumplimiento de los requisitos minimos
exigibles para el otorgamiento de grados y titulos de rango universitario en el marco de fas
condiciones establecidas por ley”. Para ello, el Reglamento del Registro de Grados y Titulos establece
en su Primera Disposicion Complementaria Transitoria, que la Sunedu evalde si los titulos y grados

presentados para su registro retinen los requisitos minimos legales para la obtencién de grados y
titulos previstos en el articulo 45 de la Ley Universitaria®*, en concordancia con el Principio de
Privilegio de Controles Posteriores, establecido en el articulo V del Titulo Preliminar del Reglamento
del Registro de Grados y Titulos**,

Sin embargo, la remisién de grados y titulos, y de la documentacién que los sustentan, debe
realizarse de manera oportuna con la finalidad de no afectar el interés superior del estudiante. En
efecto, asi lo establece el articulo 11 del Reglamento del Registro de Grados y Titulos:

“Articulo 11.- De la informacién a inscribir y plazo

El Secretario General o quien haga sus veces de las universidades, instituciones y escuelas de
educacion superior, debe presentar ante la Direccion de Documentacién e Informacion
Universitaria y Registro de Grados y Titulos, la solicitud de inscripcion del grado o titulo segtin

442
443

445

Numeral 7.2 del articulo 7 del Reglamento del Proceso de Cese

De acuerdo a los principios de publicidad, veracidad y legalidad, establecidos en los articulos | y || del Reglamento del Registro
Nacional de Grados y Titulos (Resolucién N° 009-2015-SUNEDU/CD) y al articulo IV del TUO de la LPAG.

Aprobado por Resolucion del Consejo Directivo N° 009-2015-SUNEDU/CD del 24 de diciembre de 2015, modificado por
resoluciones del Consejo Directivo N° 038-2016-SUNEDU/CD, N° 010-2017-SUNEDU/CD y N° 099-2017-SUNEDU/CD.

Articulo 99 de la Ley N° 23733, Ley Universitaria; articulo 2 de la Ley N° 25064, articulos 4 y 5 de la Resolucion N° 897-2002-ANR
Articulos 10y 11

Regula los requisitos minimos para la obtencién de los grados de Bachiller, Maestro y Doctor; y, de Titulo Profesional y Titulos
de Segunda Especialidad.

Articulo V referente al principio de privilegio de controles posteriores.
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corresponda, dentro de los cuarenta y cinco (45) dias hdbiles siguientes a la fecha de la expedicion
del diploma, bajo responsabilidad”.

De esta forma, corresponde a la Universidad: i) regularizar el envio de las solicitudes pendientes de
registro de todos los grados y titulos emitidos; ii) remitir la documentacién sustentatoria de los
grados y titulos inscritos, y por inscribir, en el Registro de Grados y Titulos, para su custodia; v, iii)
solicitar oportunamente el registro de grados y titulos emitidos por la Universidad.

X. OTROS REQUERIMIENTOS Y RECOMENDACIONES
Se recomienda al Consejo Directivo requerir a la Universidad lo siguiente:

- Indicar si ha ofertado o brindando programas conducentes a bachillerato, maestria, doctorado o
segunda especializacién adicionales a los identificados en el presente informe, asi como los
semestres académicos en los que dichos programas fueron ofertados o dictados. Ademas, se
recomienda que, en caso de contar con estudiantes no egresados y con reserva de matricula de
estos programas, se requiera a la Universidad las evidencias de haber regularizado su situacion.

- Presentar informacidn acerca de las acciones adoptadas para el traslado o reubicacion de los
estudiantes afectados de los programas académicos desistidos o cerrados desde |a presentacion
de su SLI. Al respecto, se recomienda requerir la lista de estudiantes no egresados y con reserva
de matricula de dichos programas, asi como las evidencias de haber regularizado la situacién de
cada uno de ellos.

Es todo cuanto debo informarle a usted, para conocimiento y fines.

Atentamente

Miguel Alonso Sanchez
Jefe de Sub-Equi rabajo
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ANEXOS

ANEXO: ANTECEDENTES DE LA UNIVERSIDAD

De la presentacién de la Solicitud de Licenciamiento Institucional (SLI)

El 15 de agosto de 2016, la Universidad presento ante la Sunedu su SLI.

El 23 de noviembre de 2016, a través del Oficio N° 448-2016-SUNEDU/02-12, la Dilic trasladé
a la Universidad las observaciones respecto a la documentacion presentada en el marco de
la SLI y se otorgd diez (10) dias habiles para remitir la subsanacion de las observaciones.

El 9 de diciembre de 2016, mediante el Oficio N° 475-2016-UANCV-R, la Universidad solicité
ampliacion de plazo para la presentacién de informacidn. En vista de ello, mediante Oficio
N° 474-2016/SUNEDU-02-12, se le otorgd la ampliacién por diez (10) dias habiles para
remitir la documentacién complementaria a las observaciones a la SLI.

El 27 de diciembre de 2016, mediante el Oficio N° 504-2016-R-UANCYV, la Universidad solicitd
nuevamente ampliacion para presentar documentacion. En respuesta, la Dilic emitié el
Oficio N° 495-2016/SUNEDU-02-12, el cual otorgd el plazo adicional de diez (10) dias habiles
dada la declaracién de Estado de Emergencia en dicha zona.

El 17 y 30 de enero de 2017, a través de los Oficios N° 008, 025 y 047-2017-R-UANCY, la
Universidad presentd informacién complementaria. Posteriormente, el 12 y 20 de junio de
2017, mediante los Oficios N° 306, 325 y 312-2017-R-UANCYV, se remitié precisiones a la
informacién presentada en el Oficio N° 008-2017-R-UANCV.

Mediante Oficio N° 431-2017/SUNEDU-02-12 del 28 de junio de 2017, se suspendié el
computo del plazo del procedimiento de licenciamiento de la Universidad por un plazo
maximo de cuarenta y cinco (45) dias habiles.

El 20 de septiembre, 2 y 18 de octubre de 2017, a través de los Oficios N° 472, 478 y 513-
2017-R-UANCV, la Universidad alcanzé informacién complementaria para levantar
observaciones relacionadas al personal docente y al disefio del programa académico de
Medicina Humana.

El 30 de noviembre de 2017, a través del Oficio N° 800-2017/SUNEDU-02-12, se suspendi6
el cdmputo del plazo del procedimiento de licenciamiento de la Universidad por un plazo
méximo de cuarenta y cinco (45) dias habiles, teniendo en consideracion que se presenté
informacidn adicional de manera extemporanea.

El 19 de febrero, 26 de marzo y 24 de abril de 2018, a través de los Oficios N° 057, 079 y 087-
2018-UANCV-R, la Universidad alcanzé informacion adicional para subsanar observaciones
a su SLI.

El 15 de agosto de 2018, a través del Oficio N° 633-2018-SUNEDU/02-12, se le remitié a la
Universidad el IRD desfavorable y se le solicité la presentacién de un PDA dentro de un plazo
de veinte (20) dias habiles.

El 17 de septiembre de 2018, a través del Oficio N° 322-2018-R-UANCV, la Universidad
solicité ampliacién de plazo para entrega del PDA. En respuesta, el 18 de septiembre de
2018, mediante Oficio N° 674-2018/SUNEDU-02-12, se le otorgd, por unica vez, la
ampliacion de plazo de diez (10) dias habiles para presentar el PDA.

El 28 de septiembre de 2018, mediante Oficio N° 344-2018-R-UANCYV, la Universidad remitio
la propuesta de PDA. Posterior a ello, mediante Oficio N° 412-2018-R-UANCV del 30 de
noviembre de 2018 y Oficio N° 002-2019-R-UANCV del 4 de enero de 2019, la Universidad
presentd informacién complementaria en trescientos setenta (370) y cuarenta y dos (42)
folios respectivamente.

Mediante Oficio N° 002-2019-R-UANCV del 4 de enero de 2019, la Universidad remitio
informacién complementaria a su PDA, relacionada a establecimientos y reubicacién de
estudiantes en cuarenta y dos (42) folios.

Pagina 87 de 248



PERU | Ministerio Naclandl de Ediicieioh. Superintendenci Disedonas
de Educacién SuperiorUniversitaria | sBennelcencd Licenciamiento

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio de la Universalizacion de la Salud”

@

- El 10 de enero de 2019, mediante Oficio N° 006-2019-R-UANCV, la Universidad presentd
informacién sobre sus estados financieros, asi como una nota aclaratoria sobre el
presupuesto.

- El17 de enero de 2019, a través del Oficio N° 019-2019-R-UANCV, la Universidad solicito la
modificacién del cronograma de actividades del PDA por motivos fortuitos e impredecibles,
como lluvias y granizadas, las cuales alteraban la ruta del cronograma de ejecucion de obras.

- El 24 de enero de 2019, a través del Oficio N° 024-2019-R-UANCV, la Universidad remitié
informacion aclaratoria sobre los estados financieros. Asimismo, en la misma fecha,
mediante el Oficio N° 030-2019-R-UANCV, presenté el informe complementario a la solicitud
de modificacién de cronograma de actividades del PDA.

- Mediante Informe Técnico de Evaluacion del PDA N° 028-2019-SUNEDU-02-12 del 20 de
febrero de 2019, la Dilic concluyd entre otros que, a través de su propuesta de PDA, la
Universidad planteé una estrategia operativa que le permitiria subsanar las observaciones
identificadas durante el procedimiento del licenciamiento, con la finalidad de cumplir con
las CBC. En este sentido, se recomendd que, hasta el 4 de junio de 2019, la Universidad
presente ante la Direccidn de Licenciamiento la documentacion que acredite la ejecucion y
cumplimiento del Plan de Adecuacion.

- Posteriormente, mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 024- 2019-SUNEDU/CD del 1
de marzo de 2019, se resolvié entre otros: i) Aprobar el PDA y cronograma de trabajo
presentado por la Universidad y ii) Establecer que, hasta el 4 de junio de 2019, la Universidad
presente ante la Dilic la documentacién que acredite la ejecucion y cumplimiento del PDA.

- El 29 de abril de 2019, a través del Oficio N° 096-2019-R-UANCYV, la Universidad remitio
informacion en ciento treinta y cuatro (134) folios a fin de dar cumplimiento a lo requerido
en la Resolucién de Consejo Directivo N° 024-2019-SUNEDU/CD, la cual resuelve la
aprobacion de su PDA y cronograma de trabajo. Asimismo, a través del Oficio N° 115-2019-
R-UANCV del 6 de mayo de 2019, la Universidad presentd informacion actualizada y rectificé
errores materiales de las resoluciones entregadas en su PDA.

- El 22 de mayo de 2019, mediante Oficio N° 132-2019-R-UANCV, la Universidad remitid
informacion complementaria relacionada al registro fotogréfico sobre avances en el local de
Azéngaro e llave, asi como evidencia sobre las 6rdenes de compra y contratos para la
instalacion de equipamiento y sus cronogramas de trabajo. También, entregé informacién
complementaria a través del Oficio N° 134-2019-R-UANCV del 24 de mayo de 2019.

- El 6 de junio de 2019, mediante Oficio N° 146-2019-R-UANCVY, la Universidad remitio
informacién que acredita el cumplimiento y ejecucién de su PDA en veintitrés mil
cuatrocientos setenta y tres (23 473) folios.

- Mediante Oficio N°® 198-2019-R-UANCV del 5 de agosto de 2019, la Universidad remitio
informacion relacionada a la actualizacidon de Formatos de Licenciamiento y Planes de
Estudio corregidos. Adicionalmente, adjunté informacion complementaria relacionada a los
indicadores 2, 5, 19, 52 y 53.

- El 6 de septiembre de 2019, mediante Oficio N° 261-2019-R-UANCV la Universidad remitio
informacion complementaria en formato digital en dos (2) fojas y un (1) USB.

- Mediante los Oficios N° 383-2019-SUNEDU-02-12 y 395-2019-SUNEDU-02-12 del 19 y 20 de
septiembre de 2019 respectivamente, la Dilic comunicé a la Universidad y a la Fundacién de
la misma, la incorporacién de esta ltima como tercero administrado en el procedimiento
de licenciamiento. Ademas, requirié la presentacion de poderes mediante los cuales se
acredita a los representantes de la Universidad. A través de la Carta s/n*® del 30 de
septiembre de 2019, la Universidad atendid el requerimiento en mencién.

- El23 de septiembre de 2019, mediante Oficio N° 264-2019-R-UANCYV, la Universidad remitio
informacién sobre sostenibilidad financiera en doscientos ochenta y seis (286) folios.

46 RTD N2 041529-2019_SUNEDU-TD del 30 de septiembre de 2019.
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- El 13 de noviembre de 2019, con Oficio N° 326-2019-R-UANCV la Universidad remitié
informacién complementaria relacionada a sus autoridades en veinte (20) folios.

- Mediante Oficio N° 0010-2020-SUNEDU-02-12 del 6 de enero de 2020, la Dilic notificé la
resolucién de tramite N° 15, la cual resolvié realizar una DAP los dias 13, 14, 15, 16,17, 20y
21 de enero de 2020, en los locales de la Universidad declarados en el procedimiento de
licenciamiento institucional.

- Asimismo, mediante Oficio N° 0029-2020-SUNEDU-02-12 del 13 de enero de 2020, la
resolucion de tramite N° 15 fue puesta en conocimiento de la Fundacién de la Universidad.

- El20de enero de 2020, mediante Oficio N° 030-2020-R-UANCYV la Universidad informé sobre
la nominacién de sus autoridades elegidas en su proceso electoral del 9 de enero de 2020.

- El 31 de enero de 2020, con Oficio N° 047-2020-R-UANCV, la Universidad presenté
informacién complementaria vinculada a las CBC, Ill, IV, V, VI y VII, y a informacién general.
Dicha documentacién consta de novecientos ochenta y siente (987) folios.

- Mediante Oficio N° 049-2020-R-UANCYV del 3 de febrero de 2020, la Universidad presenté el
desistimiento de los programas de estudios de pregrado de las filiales de Ilave y Azangaro,
asi como de los programas de la Escuela de Posgrado de la sede.

- Mediante Oficio N° 0068-2020-SUNEDU-02-12 del 4 de febrero de 2020, la Dilic requirié
informacion a la Universidad relacionada a las CBCIII, IV y V.

- ElI'5 de febrero de 2020, a través del Oficio N° 051-2020-R-UANCV, la Universidad presenté
informacién complementaria relacionada a los Estados Financieros y Presupuestos en tres
mil trescientos noventa y siete (3397) folios.

- ElI'7 de febrero de 2020, mediante Memorando N° 0118-2020-SUNEDU-02-13, la Disup
remitié el Informe de Resultados N° 008-2020-SUNEDU-02-13. En este se emiten los
resultados de la supervisién a la Universidad, la cual tuvo por objeto verificar si se ofrece y/o
presta el servicio educativo superior universitario en establecimientos sin contar con la
autorizacion o licencia respectiva.

- Mediante Oficio N° 054-2020 del 10 de febrero de 2020 la Universidad comunicé el Acuerdo
de Asamblea Universitaria referido a los desistimientos de los programas de estudios de
pregrado de las filiales llave y Azdngaro, y los programas de la Escuela de Posgrado.

- El 10 de febrero de 2020, mediante Oficio N° 057-2020-R-UANCV la Universidad remitio
informacién adicional referida a las CBC I, IV y V en trece (13) folios y en un (1) USB.

- Finalmente, corresponde indicar que desde agosto de 2016 a enero de 2020, se llevaron a
cabo diecinueve (19) reuniones*” entre la Dilic y representantes de la Universidad sobre
aspectos relacionados al procedimiento de licenciamiento institucional.

- El 20 de febrero de 2020, la Disup remitié el Memorando N° 0134-2020-SUNEDU-02-13, el
cual contiene el Informe de Resultados N° 0011-2020-SUNEDU-02-13, a través del cual se
traslada informacién complementaria sobre los resultados de los establecimientos no
autorizados.

- El 21 de febrero de 2020, mediante Oficio N° 065-2020-R-UANCV, la Universidad remitio
informacion adicional respecto a los desistimientos de los programas de estudios y locales.

7 Se realizaron las siguientes reuniones: (i) una (1) durante el 2016: 30 de noviembre de 20186, (ii) tres (3) reuniones durante el
2017: 17 de enero, 27 de abril y 28 de diciembre de 2017; (iii) diez (10) reuniones durante el 2018: 9 de marzo, 25 de mayo, 8 y
11 de junio, 20 de agosto, 12 de setiembre, 11y 31 de octubre, 16 de noviembre y 7 de diciembre de 2018; (iv) tres (2) reuniones
durante el 2019: 17 de enero, 31 de mayo y 9 de agosto; v, (v) dos (2) reuniones durante el 2020: 6 y 31 de enero de 2020,
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Tabla 1.1 PROGRAMAS DESISTIDOS A LO LARGO DEL PROCEDIMIENTO DE LICENCIAMIENTO
L RESOLUCION DE GRADO
4 c6pIGo DENOMINACION DESISTIMIENTO ACADEMICO
1 PO1 Educacién Inicial N° 0668-2016-UANCV-CU-R | Bachiller
2 PO4 Elducacuin Sxf_-cund'arla, e_speua!hdad: Lengua, N° 0668-2016-UANCV-CU-R | Bachiller
Literatura, Filosofia y Psicologia
3 P70 E_ducamon SEFU nda'rla, especialidad: Lengua, N° 0565-2018-UANCV-CU-R | Bachiller
Literatura y Filosofia
4 P71 Educamorj Secundaria, especialidad: Fisico N° 0565-2018-UANCV-CU-R | Bachiller
Matematica
5 P72 Educacn?r) Secunda r|a: c-aspec:alldad: Fisico N° 0565-2018-UANCV-CU-R | Bachiller
Matemadtica e Informatica
6 P73 Educacion Secundaria, especialidad: Bioquimica N° 0565-2018-UANCV-CU-R | Bachiller
7 P74 | Educacion Secundaria, especialidad: Inglés N° 0565-2018-UANCV-CU-R | Bachiller
8 P75 Edu_cacmn Secundaria, especialidad: Ciencias N° 0565-2018-UANCV-CU-R | Bachiller
Sociales
9 P76 Educauor) Secundfarla, especialidad: Bioquimica, N° 0565-2018-UANCV-CU-R | Bachiller
Tecnologia Y Ambiente
10 P77 Educacmn.svecundarla, F§peuahdad: Matematica N° 0565-2018-UANCV-CU-R | Bachiller
Computacidn E Informatica
11 P78 Educacion Secundaria, especialidad: Informatica N° 0565-2018-UANCV-CU-R | Bachiller
12 P81 |Programa de Complementacién Académica N° 0563-2018-UANCV-CU-R | Bachiller
13 P82 | Programa de Complementacion Docente N° 0577-2018-UANCV-CU-R | Bachiller
14 P83 | Programa de Complementacion Pedagdgica N° 0579-2018-UANCV-CU-R | Bachiller
15 P84 Profesionalizacion Docente N° 0566-2018-UANCV-CU-R | Bachiller
16 P85 Profesionalizacion Docente N°® 0566-2018-UANCV-CU-R | Bachiller
17 P86 Profesionalizacion Docente N°® 0566-2018-UANCV-CU-R | Bachiller
18 P87 Profesionalizacion Docente N° 0566-2018-UANCV-CU-R | Bachiller
19 P88 Profesionalizacion Docente N° 0566-2018-UANCV-CU-R | Bachiller
20 P89 Licenciatura en Educacion N° 0574-2018-UANCV-CU-R | Titulo
21 P90 Licenciatura en Educacién N° 0574-2018-UANCV-CU-R | Titulo
22 P91 Licenciatura en Educacién N° 0574-2018-UANCV-CU-R | Titulo
23 P92 Licenciatura en Educacién N° 0574-2018-UANCV-CU-R | Titulo
24 P93 Licenciatura en Educacion N° 0574-2018-UANCV-CU-R | Titulo
25 P94 Licenciatura en Educacion N® 0574-2018-UANCV-CU-R | Titulo
26 P95 Licenciatura en Educacion N°® 0574-2018-UANCV-CU-R | Titulo
27 P96 Licenciatura en Educacion N° 0574-2018-UANCV-CU-R | Titulo
28 P97 Licenciatura en Educacion N°® 0574-2018-UANCV-CU-R | Titulo
29 P98 Licenciatura en Educacion N°® 0574-2018-UANCV-CU-R | Titulo
30 P99 Profesionalizacion Docente N° 0566-2018-UANCV-CU-R | Bachiller
31 | seco1 Segu r}dila Espem?hdad If'rofe5|onal en Psicoprofilaxis N° 0018-2019-UANCV-AU-R | Titulo
Obstétrica y Estimulacion Prenatal
32 | seGo2 Segur‘1d§ Espe:c‘lalldad Profesional en Atencion N° 0018-2019-UANCV-AU-R | Titulo
Obstétrica Critica
33 | secis Seg_unda. Especialidad Profesional en Endodoncia y N 0018-2019-UANCV-AU-R | Titulo
Carielogia
34 | seg17 Zeritlmda Especialidad Profesional en Rehabilitacion N° 0018-2019-UANCV-AU-R | Titulo
35 P32 Maestn.a en Edu'camon, mencion: Administraciény | N°0002-2020-UANCV-AU-R ——
Gerencia Educativa
36 P33 Maestrl.a\ en Educacu.on, mencllén: Investigacion y N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Maestro
Docencia En Educacién Superior
7 | pag |MeEStOEchEducedbn, mendeh; Eaucation N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Maestro
Bilingiie Intercultural Y Gerencia Educativa
38 P35 Maestria en Derecho, mencion: Derecho Civil N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Maestro
39 | pg |MeestriaenDerech, menein: Defecho N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Maestro
Constitucional y Procesal Constitucional
40 p37 I;/;isltna en Derecho, mencién: Derecho Procesal N° 0002-2020-UANCV-AUR | Maestro
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a1 P38 Maestria fen Derecho, mencidn: Derecho Civil y N® 0002-2020-UANCV-AU-R | Maestro
Empresarial
42 P39 Maestria en Derecho, mencién: Derecho Penal N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Maestro
a3 Pa0 Maes’Fna en Derecho, mencién: Dere.cho del N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Maestro
Trabajo y Derecho Procesal de Trabajo
44 pa1 Malestrla en Obstetricia, mencion: Salud Materno N°® 0002-2020-UANCV-AU-R | Maestro
Perinatal
45 P42 Maestria en Salud, mencién: Salud Publica N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Maestro
46 pa3 Maestria e_n Salud, mencidn: Salud Sexual Y N® 0002-2020-UANCV-AU-R | Maestro
Reproductiva
47 P44 Maestria en Salud, mencién: Estomatologia N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Maestro
48 | pas | Maestria En Psicologia, mencidn: Psicologia N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Maestro
Educativa, Tutoria y Consejeria
49 paG Magstrl? en Clontabfl'ldad y Finanzas, mencion: N 0002-2020-UANCV-AU-=R | Maestro
Auditoria y Tributacidn
50 | ey |MEESHI Eh CORtALTIdRdY Bnabas, mendin: N® 0002-2020-UANCV-AU-R | Maestro
Auditoria y Peritaje Contable Judicial
51 pag Maestria ep Contabilidad y Finanzas mencidn: N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Maestro
Control y Finanzas
55 P49 Maestria E_:n Ingenieria Civil, mencidn: Disefio y N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Maestro
Construcciones
53 P50 Maestria en Ingenieria Civil, mencion: Geotecnia y N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Maestro
Transportes
54 P51 Maestria en Ingenieria Civil, mencién: Hidraulica N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Maestro
55 | psz, | asitiasn ieenicrls Meciniea Elbsies, N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Maestro
mencidn: Sistemas Energéticos y Mantenimiento
A Maestria en Ingenieria Mecanica Eléctrica,
g 56 P53 mencidn: Sistemas Eléctricos y Automatizacién N°® 0002-2020-UANCV-AU-R | Maestro
i Industrial
Maestria en Ingenieria Electrénica Y
57 P54 Telecomunicaciones, mencién: N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Maestro
Telecomunicaciones Y Networking
58 P55 Maes'Frla en Ingerluerla I‘nflustnal, mer-lcmn: N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Maestro
Seguridad Industrial e Higiene Ocupacional
59 P56 Maestrl’al en Ingenieria De Sistemas, Mencion: N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Maestro
Informatica
60 P57 Maesi.:rlef en Ingenieria De Sistemas, Mencion: N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Maestro
Ingenieria de Software
61 psg Mae_st'rra en Administracion, mencion: Gerencia de N® 0002-2020-UANCV-AU-R | Maestro
Servicios de Salud
62 P5g Maestria en AdmlnlstraC|on, mencpn: Gerencia y N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Maestro
Control de Gobiernos Locales y Regionales
63 PEO Maestria gn Administracién, mencién: Gestion N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Maestro
Empresarial
64 P61 I\{!aestna en Administracién mencion: Marketing y N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Maestro
Finanzas
65 P62 Maestria _r-.-n Tu nsm-o .y Hot.e’lerra, f‘\dgnmon: Gestion N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Maestro
de Negocios y Administracion Turistica
66 P63 Doctorado en Educacion N°® 0002-2020-UANCV-AU-R | Doctor
67 P64 Doctorado en Derecho N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Doctor
68 P65 Doctorado en Salud Piblica N°® 0002-2020-UANCV-AU-R | Doctor
69 P66 Doctorado en Contabilidad y Finanzas N°® 0002-2020-UANCV-AU-R | Doctor
70 P67 Doctorado en Ciencias e Ingenieria Civil Ambiental | N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Doctor
71 P68 Doctorado en Ingenieria Ambiental N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Doctor
72 P69 Doctorado en Administracion N°® 0002-2020-UANCV-AU-R | Doctor
73 | seco3 Segunda _Espgc:ahdad Pro.fe-s:onal en Salud Familiar N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Titulo
y Comunitaria en Qbstetricia
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74 | secoa Segunda E_specuallc!adl Profesional en Alto Riesgo y N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Titulo
Emergencias Obstétricas

75 | SEGO5 |Segunda Especialidad Profesional en Vitalidad Fetal | N® 0002-2020-UANCV-AU-R | Titulo

76 | secos Segunda. Especialidad Profesu_anal en Terapias N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Titulo
Alternativas y Complementarias

77 | seco7 Segunda E&".pEClahdad Profesional en Salud Sexual y N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Titulo
Reproductiva
Segunda Especialidad Profesional en Enfermeria en

78 | SEGO8 | Cuidado Materno Infantil con Mencién en N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Titulo
Crecimiento Y Desarrollo

79 | sEGo9 Segunda Especialidad Profesmnal.en Enfermeria en N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Titulo
Cuidado Enfermero en Emergencias y Desastres

30 | secio Segunda E‘sp‘eulalldad Profesional en Enfermeria en N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Titulo
Centro Quirdrgico
Segunda Especialidad Profesional en Enfermeria

81 | SEG11 [ Cuidado Materno Infantil con mencién en N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Titulo
Neonatologia

3 | seG12 Segunda Ef:penalldad P.rofe.smnal de Enfermeria en N® 0002-2020-UANCV-AU-R | Titulo
Salud Familiar y Comunitaria

g3 | segyz |Se8unda Espechlidad Profesionalen Gobigrno, N°® 0002-2020-UANCV-AU-R | Titulo
Gerencia y Gestion de Servicios de Salud

84 | secia Segunda-Espeu.alldad Profesional en Ortodoncia y N® 0002-2020-UANCV-AU-R | Titulo
Ortopedia Maxilar

85 | SEG16 Segunda Esqeualndad Profesional en Periodoncia e N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Titulo
Implantologia Oral

86 | secis Is:ii?arlmda Especialidad Profesional en Educacion N® 0002-2020-UANCV-AU-R | Titulo

a7 SEG19 Se.gunc?a Especialidad Profesional en Educacién N® 0002-2020-UANCV-AU-R | Titulo
Primaria

88 | SEG20 Seggnda E‘specrahdf:-nd Profesional en Comunicacién N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Titulo
y Psicologia Educativa

89 | seg21 Se’gynda Espec!alldad Profesmna[ en Educacidn N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Titulo
Basica Alternativa y Tutoria

90 | seG22 Segunda Els!:»ecmhdad P'rc.)feswnal eln Tecnologia, N® 0002-2020-UANCV-AUR | Titulo
Computacion e Informdtica Educativa

o1 | seGz3 | eBunda Especialidad Profesional en Investigacion, | v 500;-2020-UANCY-AU-R [ Titulo
Didéctica y Docencia en Educacién Superior

92 | seGaa | SeBundaEspecialidad Profesionalen N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Titulo
Administracion y Gestion de la Educacion

93 | sGs Segund‘a’ Especialidad Profesional en Auxiliares de N° 0002-2020-UANCY-AU-R | Titulo
Educacion

94 | SEG26 Segnfnda Especialidad Profgsmnal en Ensefianza del N® 0002-2020-UANCV-AU-R | Titulo
Inglés como Lengua Extranjera

a5 SEG27 Selr‘gun"da Especialidad Profesional en Educacion N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Titulo
Bilinglie Intercultural

96 | sEG2s Segunda ESPECIahdad Profesional en Hoteleria y N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Titulo
Gastronomia

97 | seao Segunda _Espemalldad Profes:or@l en Con?p.utacmn N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Titulo
y Docencia en Aula de Innovacién Pedagdgica

98 SEG30 Seggnda Especialidad P_rofesnonal en Curriculo N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Titulo
Regional e Interculturalidad

99 | sEG31 Segund‘a Especialidad Profesional en Psicologia N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Titulo
Educativa

100 | sEG32 Se’glunda Espfamalldad Profesional en Educacién N° 0002-2020-UANCV-AUR | Titulo
Basica Especial

101 | seGa3 | SeEunda Especialidad Profesional en Educacién | v 5005 2020-UANCV-AU-R | Titulo
Inicial Intercultural Bilingiie
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102 | sec3a Seg_unda Especialidad Profesional en Ciencias N® 0002-2020-UANCV-AU-R | Titulo
Sociales
103 | seg3s S?gunda Especialidad Profesional en Educacion N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Titulo
Fisica y el Deporte Escolar
104 | sec3e Segunda Especialid_ad Profesionall ‘,3" Comprensién N® 0002-2020-UANCV-AU-R | Titulo
Lectora y Razonamiento Matematico
105 | seG37 Seg{ur?da Especialidad Profesional en Educacion N® 0006-2020-UANCV-AU-R | Titulo
Artistica
106 | sgG3g | >eBundaEspecialidad en Didctica de las N° 0002-2020-UANCV-AU-R | Titulo
Matematicas en Educacién Primaria
107 | secas Segu_nrda Espclacialidad Profesional en Educacidon y N° 0002-2020-UANCV-AUR | Titulo
Gestion Ambiental
Fuente: Expediente de la Universidad. Elaboracién: Dilic.
Tabla I.2 PROGRAMAS VIGENTES OFERTADOS POR LA UNIVERSIDAD
N° | copIGOo PROGRAMA GRADO
1 P02 Educacién Primaria Bachiller
2 P03 Educacién Inicial Intercultural Bilingiie Bachiller
3 P05 Derecho Bachiller
4 P06 Obstetricia Bachiller
5 P07 Enfermeria Bachiller
6 P08 Farmacia y Bioguimica Bachiller
7 P09 Medicina Humana Bachiller
8 P10 Tecnologia Médica, Especialidad en: Laboratorio Clinico y Anatomia Patolégica | Bachiller
9 P11 Tecnologia Médica, Especialidad en: Terapia Fisica y Rehabilitacién Bachiller
10 P12 Tecnologia Médica, Especialidad en: Radiologia Bachiller
11 P13 Psicologia Bachiller
12 P14 Medicina Veterinaria y Zootecnia Bachiller
13 P15 Contabilidad Bachiller
14 P16 Economia y Negocios Internacionales Bachiller
15 P17 Ingenieria Civil Bachiller
16 P18 Ingenieria Mecdnica Eléctrica Bachiller
17 P19 Ingenieria Electrénica y Telecomunicaciones*8 Bachiller
18 P20 Ingenieria Industrial Bachiller
19 P21 Ingenieria Mecatrénica Bachiller
20 P22 Ingenieria Sanitaria y Ambiental Bachiller
21 P23 Arquitectura y Urbanismo Bachiller
22 P24 Ingenieria de Sistemas Bachiller
23 P25 Ingenieria Empresarial e Informdtica Bachiller
24 P26 Ingenieria de Seguridad y Gestidén Minera Bachiller
25 P27 Administracién y Marketing Bachiller
26 P28 Administracidn en Turismo, Hotelerfa y Gastronomia Bachiller
27 P29 Administracion y Negocios Internacionales Bachiller
28 P30 Administracién y Gestion Publica Bachiller
29 P31 Odontologia Bachiller
30 P79 Administracion de Empresas Bachiller

Fuente: Expediente de la Universidad. Elaboracién: Dilic.

48 Cabe precisar que, anteriormente, el referido programa tenia la denominacién de “ingenieria Eléctrica” y mediante Resolucidn
N°® 015-2010-CU-R-UANC del 14 de enero de 2010, amplid su denominacién a “Ingenieria Electrdnica y Telecomunicaciones”.
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Direccion de

erintendencia 5 EE Y
Al Licenciamiento

ERU | Ministerio N
de Educacion 5

“Decenio de la lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afo de la Universalizacién de la Salud”

Tabla 1.2 FUNCIONES DE LOS ORGANOS DE GOBIERNO DE LA UNIVERSIDAD-ESTATUTO VIGENTE

ORGANO DE
A OCIEDAD ARTICULO FUNCIONES

= Aprobar las politicas de desarrollo universitario.

= Reformar el Estatuto de la Universidad con la aprobacién de, por lo menos, dos
tercios del nimero de miembros y remitir el nuevo Estatuto a la SUNEDU, luego
de una Asamblea Extraordinaria convocada expresamente para este fin.

Velar por el adecuado cumplimiento de los instrumentos de planeamiento: Plan
Estratégico y los Planes de Funcionamiento Anual de la Universidad, aprobados
por el Consejo Universitario.

Declarar la revocatoria y vacancia del Rector y los Vicerrectores, de acuerdo a
las causales expresamente sefialadas en la Ley 30220 y el presente Estatuto; y,
a través, de una votacion calificada de dos tercios (2/3) del nimero de
miembros.

Elegir a los integrantes del Comité Electoral y del Tribunal de Honor.

Designar, anualmente, entre sus miembros, a los integrantes de la Comisidn
Permanente encargada de fiscalizar la gestién de la Universidad. Los resultados
15y 16 de dicha fiscalizacién se informan a la Contraloria General de la Republica y a la
SUNEDU.

Evaluar y aprobar la Memoria Anual, el Informe Semestral de Gestidn del Rector
y el Informe de Rendicién de Cuentas del presupuesto anual ejecutado.
Acordar la constitucion, fusion, reorganizacion, separacién y supresion de
Facultades, Escuelas Profesionales, Institutos Superiores, Unidades de Posgrado
y Unidades de Investigacion.

Declarar en receso temporal a la Universidad o a cualquiera de sus Unidades
Académicas, cuando las circunstancias lo requieran, con cargo a informar a la
SUNEDU.

Proponer la creacién y funcionamiento de Filiales, Facultades, Escuelas y
Programas de Estudio.

Las demds atribuciones que le otorgan la Ley y el Estatuto de la Universidad.
Elegir al Director de la Escuela de Postgrado.

Elegir al jefe del Organo de Inspeccién y Control.

Asamblea
Universitaria

Aprobar, a propuesta del Rector, el Plan Anual de Funcionamiento y Desarrollo
de la Universidad, concordante con el Plan Estratégico de la Universidad y vigilar
su cumplimiento;

Aprobar, a propuesta del Rector, el Plan Estratégico de la Universidad
evaluando su cumplimiento cada afio;

Aprobar el Reglamento General de la Universidad, el Reglamento de Elecciones
y otros Reglamentos Internos Especiales; asi como vigilar su cumplimiento;
Aprobar el Presupuesto General de la Universidad, el Plan Anual de
adquisiciones de bienes y servicios; autorizar los actos y contratos que atafien
a la Universidad y resolver todo lo pertinente a su economia;

Proponer, a la Asamblea Universitaria, la creacién, fusion, supresiéon o
reorganizacion de Facultades, Escuelas Profesionales, Institutos Superiores,
Unidades de Postgrado, Centros y Departamentos Académicos;

Concordar y ratificar los Planes de Estudios y de Trabajo, propuestos por las
unidades académicas;

Nombrar al Secretario General, a propuesta del Rector y, en su caso, declarar
sSu vacancia;

Nombrar, contratar, ratificar, promover y separar a los docentes, a propuesta
del Consejo de Facultad;

Nombrar, contratar, promover y separar al personal administrativo, a
propuesta de |a respectiva unidad, de acuerdo al Reglamento y la disponibilidad
presupuestaria;

Conferir los Grados Académicos y los Titulos Profesionales, aprobados por las
Facultades;

Conferir los Grados Académicos, Especialidades y Diplomados de la Escuela de
Postgrado, asi como otorgar distinciones honorificas;

Reconocer y revalidar los Estudios, Grados y Titulos de universidades
extranjeras, en las Facultades donde se estd autorizada por la SUNEDU;

Consejo

8
Universitario L d
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ORGANO DE
NG ARTICULO FUNCIONES
= Aprobar las modalidades de ingreso e incorporacion a la Universidad y sefialar,
semestralmente, el niimero de vacantes para el proceso ordinario de admisién,
previa propuesta de las Escuelas Académico — Profesionales, aprobadas por los
Consejos de Facultad, en concordancia con el presupuesto y el plan de
desarrollo de la Universidad;
= Fijar las remuneraciones y todo concepto de ingresos de las autoridades,
docentes y trabajadores en concordancia con la Ley y pactos colectivos
vigentes, de acuerdo a disponibilidad presupuestaria;
= Ejercer, en instancia revisora, el poder disciplinario sobre los docentes,
estudiantes y personal administrativo, en la forma y grado que lo determinen
los reglamentos
= Celebrar convenios con  universidades  extranjeras, organismos
gubernamentales, internacionales u otros sobre investigacién cientifica y
tecnoldgica, pasantias y movilidad estudiantil, asi como otros asuntos
relacionados con las actividades de la Universidad;
= Conocer y resolver todos los demds asuntos que no estdn encomendados a
otras autoridades universitarias;
= Aceptar legados y donaciones;
= Conceder becas y licencias a los docentes, trabajadores administrativos y
estudiantes, de acuerdo a Reglamento;
= Conocer, en primera instancia, la propuesta de reorganizacion de las Facultades
y/o Escuelas Académico - Profesionales, cuyo trdmite serd conforme al
Reglamento y elevar, a la Asamblea Universitaria, para su aprobacién;
» Otras que sefiale el Estatuto y el Reglamento de Organizacién y Funciones de la
Universidad.
» Presidir el Consejo Universitario y la Asamblea Universitaria, asi como hacer
cumplir sus acuerdos;
= Dirigir la actividad académica de la universidad y su gestion administrativa,
economica y financiera;
* Presentar al Consejo Universitario, para su aprobacién, los instrumentos de
planeamiento y gestidn institucional;
= Refrendar los diplomas de Grados Académicos y Titulos Profesionales, asi como
las distinciones universitarias conferidas por el Consejo Universitario.
= Expedir las Resoluciones de caracter previsional del personal docente y
administrativo de la Universidad;
= Presentar, a la Asamblea Universitaria, la Memoria Anual, el Informe Semestral
Rector 19al 21 s -
de Gestién del Rector y el Informe de rendicién de cuentas del presupuesto
anual ejecutado;
= Transparentar la informacién econdmica y financiera de la Universidad;
= Proponer al Consejo Universitario a Funcionarios y Jefes de Oficina;
= Dirigir y supervisar el funcionamiento de las siguientes oficinas:
Oficina de Secretaria General
Oficina de Asesoria Juridica
Oficina de Planificacion Universitaria
Oficina de Imagen y Promocion Institucional
Oficina de Tecnologia Informatica y Telecomunicaciones
= Las demds que le otorguen la Ley y el presente Estatuto.
= Vicerrector Académico
= Planificar, dirigir y ejecutar la politica general de formacién académica en la
Universidad;
» Las actividades académicas con la finalidad de garantizar la calidad de las
mismas y su concordancia con la mision y metas establecidas por el Estatuto de
Vicerrector 22 al 27 la Universidad;
= Atender las necesidades de capacitacién permanente del personal docente;
= Reemplazar al Rector en los casos de vacancia, licencia, ausencia o impedimento
temporal en primera instancia;
* Dirigir y supervisar el funcionamiento de las siguientes oficinas:
o Oficina Permanente de Admisidn
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“Decenio de |a Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
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ORGANO DE
LA SOCIEDAD ARTICULO FUNCIONES
o  Oficina de Servicios Académicos
o  Oficina de Gestion de Calidad Académica
o  Oficina de Acreditacidn Académica
o Oficinas de Bienestar Universitario y Responsabilidad Social

Universitaria;

= Elevar al Rector los Proyectos de Resoluciones que tengan que ver con la
actividad académica, tales camo la aprobacién de los curriculos; los traslados
internos y externos; las reservas de matriculas y otros;

= Dirigir, coordinar y supervisar con los Decanos de las Facultades y Director de la
Escuela de Postgrado, la programacion, ejecucién y evaluacién del quehacer
académico;

= Firmar los certificados de estudios y las constancias, conjuntamente con el Jefe
de Oficina de Servicios Académicos y el Secretario General;

= Informar, periédica y oportunamente al Rector, el avance académico de la
Universidad;

= Preparar los documentos para la elaboracidn de la Memoria del Rector dentro
de su campo;

* Proponer lineamientos para el ingreso, ratificacién, promocién, cambios de
régimen y separacion de docentes;

= Proponer la suscripcién de convenios;

= Las demds atribuciones que la Ley y el Estatuto le asignen.

Vicerrector de Investigacion

= Planificar, dirigir y ejecutar la politica general de investigacion en la Universidad;
* Supervisar las actividades de investigacidén con la finalidad de garantizar la
calidad de las mismas y su concordancia con la misidn y metas establecidas por
el presente Estatuto;

Organizar la difusion del conocimiento y los resultados de las investigaciones;
Gestionar el financiamiento de la investigacion ante las entidades y organismos
publicos o privados;

Promover la generacion de recursos para la universidad a través de la
produccion de bienes y prestacién de servicios, derivados de las actividades de
investigacion y desarrollo; asi como mediante la obtencién de regalias por
patentes u otros derechos de propiedad intelectual;

Reemplazar al Rector o Vicerrector Académico en los casos de vacancia, licencia,
ausencia o impedimento temporal;

Dirigir y supervisar el funcionamiento de la Oficina de Investigacion;

Las demads atribuciones que el Estatuto o la Ley le asignen.

Vicerrector Administrativo
= Reemplazar al Rector y/o Vice - Rector Académico y de Investigacién, en
ausencia de los mismos;
Supervisar y coordinar el desarrollo de las actividades, econémico — financiero
y administrativo;
Preparar normas técnico — administrativas relacionadas con el ambito de
accion;
Coordinar y controlar el funcionamiento de las siguientes oficinas:

o  Oficina de Produccidn de Bienes y prestacién de servicios.

o  Oficina de Economia.

o  Oficina de Personal;

Proponer al Rector el nombramiento del personal administrativo y de servicios
permanente o contratado, previa sugerencia de las Jefaturas correspondientes;
Formular, coordinar y consolidar los planes, programas y acciones
administrativas propuestas por las Facultades;

Elevar al Rector, periddica y oportunamente, el avance de partidas genéricas y
especificas del presupuesto;
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“Decenio de |a Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”

“Afo de la Universalizacion de la Salud”

ORGANO DE
Y ARTICULO FUNCIONES
= Organizar el inventario de bienes, muebles e inmuebles, controlando que se
mantengan actualizados;
» Firmar cheques, juntamente con el lefe de la Oficina de Economia;
= Autorizar la adquisicion de bienes, prestacion de servicios, contratacion de
obras, cuyos montos serdn autorizados por el Consejo Universitario;
= Firmar los certificados, constancias y documentos relacionados con el personal,
juntamente con el Jefe de la Oficina de Personal;
= Aprobar el proyecto de distribucién de aulas, en coordinacién con el Vicerrector
Académico y la Oficina de Planificacion;
= Dictaminar sobre los expedientes relacionados con la funcién administrativa
que provenga de las Facultades o de las Oficinas Administrativas;
= Proponer las sanciones del personal administrativo y de servicio de acuerdo con
las propuestas de los Jefes de Oficina y el Reglamento Interno correspondiente;
= Preparar los documentos para la elaboracion de la Memoria del Rector, dentro
de su campo de accion;
= Otras que le sean asignadas por el Rector o el Consejo Universitario.
= Proponer al Consejo Universitario la contratacién, nombramiento, ratificaciény
separacion de los docentes de sus respectivas dreas;
= Aprobar los Curriculos y Planes de Estudio, elaborados por las Escuelas
Académico - Profesionales que integran la Facultad;
= Aprobar el Reglamento Académico de la Facultad, que comprende las
responsabilidades de docentes y estudiantes, asi como los regimenes de
estudio, evaluacion, promocion y sanciones; dentro de las normas establecidas
por el presente Estatuto;
= Pronunciarse sobre la renuncia y vacancia del Decano;
= Elegir al Secretario Académico — Administrativo, a propuesta del Decano, por el
sistema de ternas;
* Proponer, semestralmente al Consejo Universitario, el nimero de vacantes de
ingreso;
= Aprobar los Planes Estratégicos y Planes de Funcionamiento de la Facultad, asi
como de las Escuelas Académico - Profesionales;
= Aprobar la carga académica de los docentes de la Facultad;
= Aprobar la evaluacién de los docentes y del personal administrativo y de
servicio;
= Ejercer, en primera instancia, el poder disciplinario sobre los docentes,
. estudiantes y personal administrativo y de servicio;
Consejo de . : i
Facultad 28 al 30 = Formular y exponer al Consejo Universitario, el Proyecto de Presupuesto de la
Facultad para su aprobacion;
= Evaluar la ejecucion del Presupuesto de la Facultad, de conformidad con sus
objetivos, metas y normas establecidas;
= Proponer, al Consejo Universitario, el otorgamiento de becas de estudio y
pasantias de los docentes y estudiantes de la Facultad que se distinguen por sus
meéritos;
= Proponer, al Consejo Universitario, el otorgamiento del afio sabdtico a los
docentes que cumplan los requisitos de Ley y el Estatuto;
= Proponer, al Consejo Universitario, la creacidn, fusion o supresién de Escuelas
Académico - Profesionales, Institutos y Unidades de Postgrado;
= Aprobar el otorgamiento de Grados Académicos y Titulos Profesionales;
= Pronunciarse sobre la Memoria Anual del Decano;
» Aprobar los Reglamentos de la Facultad;
* Elegir a los miembros integrantes de las comisiones permanentes y transitorias;
= Resolver, en primera instancia, acerca de los asuntos planteados por los
docentes y estudiantes de la Facultad;
= Conocer y resolver todos los demds asuntos que se presenten dentro del drea
de su competencia;
= Elegir a los Directores de las Escuelas Profesionales, Institutos de Investigacién,
Unidades de Postgrado, Jefes de Departamentos, a propuesta del Decano.
Decanos 31al35 = Presidir el Consejo de Facultad;
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ORGANO DE
LA SOCIEDAD

ARTICULO

FUNCIONES

Dirigir administrativamente la Facultad;

Dirigir académicamente la Facultad, a través de los Directores de los
Departamentos Académicos, de las Escuelas Profesionales y Unidades de
Postgrado;

Representar a la Facultad ante la Asamblea Universitaria y ante el Consejo
Universitario, en los términos que establece la Ley y el presente Estatuto;
Proponer, al Consejo de Facultad, la designacién de Directores de las Escuelas
Profesionales, Instituto de Investigacion y las Unidades de Postgrado;
Proponer, al Consejo de Facultad, sanciones a los docentes y estudiantes que
incurran en faltas conforme lo sefiala la Ley y el presente Estatuto;

Presentar, al Consejo de Facultad, para su aprobacién, el Plan Anual de
Funcionamiento y Plan Estratégico de la Facultad y su Informe de Gestidn;
Cumnplir y hacer cumplir los acuerdos de la Asamblea Universitaria, del Consejo
Universitario y del Consejo de Facuitad;

Refrendar los diplomas de Grados Académicos y Titulos Profesionales;
Presentar su memoria anual ante el Consejo de Facultad;

Delegar las funciones de autoridad, en caso de ausencia, al docente principal
mas antiguo del Consejo de Facultad;

Las demads atribuciones que el Estatuto le asigne.

Fuente: Expediente de la Universidad. Elaboracién: Dilic.
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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio de la Universalizacion de la Salud”

Tabla I1l.4. DETALLE SOBRE LA EVALUACION DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION
SISTEMA EVALUACION ¢CUMPLE?
La Universidad cuenta con dos (2) sistemas, uno para los gastos que se denomina
“Sisterna administrativo” y otro llamado “Recaudacién” para los ingresos. En el
primero, se puede obtener reportes respecto a los estados financieros de la
Gestion Universidad como el balance general y estado de resultados por naturaleza y funcién,
econdémica | entre otros. De igual forma, se puede realizar operaciones como el registro y Si
y Financiera | aprobacién de érdenes de compras y érdenes de servicio, asi como la rendicién de
caja chica, entre otras. Este sistema cuenta ademds con video tutoriales para su uso.
Para el caso del sistema “Recaudacion”#52, se puede realizar operaciones de cobranza
por los servicios que ofrece la Universidad y acceder a reportes de ingresos diarios.
El sistema “Virtual Class” permite visualizar los nombres y apellidos del docente, asi
como su codigo de usuario. En la opcién “Preferencias”, se puede acceder a la “Ficha
del Docente” que incluye datos generales, e informacién sobre su vinculacién con la
Universidad como la categoria a la que pertenece o su régimen de dedicacidn. Por su
parte, el sistema cuenta también con la opcion “Horario”, en el que se puede acceder
a la programacion de horarios de clase del docente, y la distribucién de tiempo en
labores administrativas y de investigacion, segun corresponda. Ademas, cuenta con
Gestién la opcién “Marcacion” para el registro de entrada y salida de clases; sin embargo, no
docente?>? | ofrece reportes histdricos. En la opcion “Asistencia Alumnos”, se facilita la toma de
asistencia segun cada curso que tenga el docente a cargo; mientras que, en la opcién
“Asignaturas”, se puede visualizar el listado de matriculados, y registrar el avance
temdtico de cada curso, asi como las notas obtenidas por los estudiantes. De igual
forma, la opcién “Reportes y Consultas”, permite acceder a informacién consolidada
respecto a la asistencia y notas de los estudiantes por curso. A esto se suma que, el
sistema cuenta con la opcidn “Encuesta Satisfaccién Docente”, el cual reporta
graficamente los resultados obtenidos de las encuestas de satisfaccion de cursos.
Desde el perfil estudiante, el sistema “Virtual Class” cuenta con la opcién “Matricula
en linea”. Si bien el estudiante puede inscribirse en los cursos disponibles de acuerdo

a su plan de estudio, solo tiene la opcidn de elegir el semestre vy la seccién, el que

automdticamente lo inscribe en la totalidad de cursos gue le corresponde en el
semestre. En este sentido, no se cuenta con la funcionalidad para la seleccién de los
cursos ni los docentes. A esto se suma que, segln se informd durante la DAP, el
estudiante tiene que hacer el trdmite de forma presencial con el personal
administrativo si quisiera llevar una menor cantidad de cursos. Lo anterior supone un
incumplimiento del PDA, toda vez que, a partir de las observaciones realizadas, la
Universidad propuso incluir en su manual®s® esta funcionalidad y garantizar el
desarrollo del proceso de seleccién de docentes, lo que no se ha desarrollado. Por
otra parte, desde el perfil administrador en el “Sistema Integral de Gestién
Académica”, se puede observar informacion de la matricula de cada estudiante como
la boleta de matricula, horario matriculado y libreta de notas al finalizar el semestre,
entre otras. También, se puede acceder al listado de matriculados de cursos, y a
reportes consolidados de matriculados por semestre y sede.

El estudiante cuenta con la opcidn “Notas” dentro de su “Virtual Class”, en la que
puede acceder a informacidn sobre las notas obtenidas en el semestre y su récord

Si

Matricula®* No

a?:c?:r:izo Distc’:rico, su promec_lio de notas y el ranking que ocup_a. Ad?més, en la opcion Si
Cursos”, se ofrece informacién sobre el registro de asistencia por curso con el
detalle por sesiones y el porcentaje de asistencia total.
Aprendizzie Durante la DAP, la Univers‘lda‘d s.eﬁalc’s no contar con estfe sistem_a, toda vez que no
it cuenta con programas académicos con componente virtual; sin embargo, como No

informacién complementaria, se remitié el informe N° 003-20-UCC-UANCV del 22 de

42 posterior a la DAP, no se pudo acceder al sistema, toda vez que el interfaz indica que el terminal de uso no estd registrado en la
central y que se debe contactar al administrador. Sin perjuicio de ello, se procede al analisis a partir de lo constatado durante
la DAP.

433 Se accede desde el siguiente enlace: http://erpsystem.uancv.edu.pe/virtualclass/.

%% Para acceder a los sistemas de uso del estudiante, como el de matricula y registro académico, se utiliza el siguiente enlace:
http://erpsystem.uancv.edu.pe/.

5 El “Manual de Gestion Académica de Virtual Class” fue aprobado por la Resolucién N° 0388-2018-UANCV-CU-R del 6 de agosto
de 2018. La seccidn “Matricula en Linea” indica que el estudiante puede visualizar los cursos en los que se matriculard, asi como
imprimir su boleta y horario de matricula. No desarrolla detalle respecto a la seleccion de docentes.
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SISTEMA EVALUACION ¢CUMPLE?
enero que sefiala que si se aplica el aprendizaje virtual a través del “Virtual Class” del
estudiante y docente, y se entregé documentacidn sobre la interaccidn entre ambos.
Si bien el docente puede compartir archivos y links para el desarrollo de los
contenidos de sus cursos, de la informacién remitida, no se puede verificar que el
sistema cuenta con las funcionalidades para programar foros y evaluaciones en linea
y realizar consultas al docente®*®,
Durante la DAP, se informd que el sistema se encuentra en proceso de
implementacién4s®. Desde el “Virtual Class”, el estudiante tiene acceso a la biblioteca
virtual Pearson, pero también a la plataforma de la biblioteca de la Universidad. En
esta, se permite la consulta y reserva de textos académicos; los mismos que, una vez
prestados, brindan informacion sobre la fecha de préstamo y devolucién. No se
indica, sin embargo, el lugar del préstamo, ya sea en sala o a domicilio. Desde el perfil
estudiante, tampoco se tiene acceso a informacién sobre los préstamos realizados
Gestion de | gue facilite su seguimiento y posterior devolucién. El estudiante, a pesar de tener No
biblioteca? | acceso a una cuenta propia con la opcién “Mis préstamos” no puede visualizar
ninguna informacion asociada una vez realizado el préstamo. Por su parte, desde el
perfil administrador, se puede visualizar el acervo bibliogréfico y se puede hacer
efectivo los préstamos de textos desde la opcidn “Circulacién”. El sistema también
permite la emision de reportes a través de la opcidn “Informes”4%9, Sin embargo, no
se emite estadisticas completas, toda vez que no se visualiza el detalle respecto a los
préstamos realizados en filiales, lo que no facilita el seguimiento desde la sede a la
gestidn de las bibliotecas de la Universidad.
La Universidad cuenta con convenios con un banco y una caja privados para facilitar
la recaudacién dentro de la Universidad. Respecto al banco, el estudiante debe
Pagos acceder a su banca por internet o la aplicacién moévil -y, en este sentido, tener una
virtuales*&® | cuenta propia- para realizar los pagos. A pesar de ello, la Universidad también cuenta
con la plataforma virtual de VisaNet que facilita los pagos de los servicios de la
Universidad, a la que se puede acceder desde el “Virtual Class” de cada estudiante.
La Universidad informé que no cuenta con un médulo integrado que organice los
indicadores académicos, financieros y operativos y, en cambio, utiliza los reportes
que emiten sus sistemas para la toma de decisiones institucionales. Por un lado, se
cuenta con los reportes de los sistemas de gestién econémica y financiera, “Sistema
administrativo” y “Recaudacién”, como los de ejecucién presupuestal de gastos,
Gestién restimenes de planilla, matriculados segin recaudacién, entre otros. Por otro lado,
institucional | se dispone de la opcién “Sigu” dentro del “Sistema Integral de Gestion Académica” No
enbasea | que permite visualizar reportes sobre postulantes y egresados. Ademds, se cuenta
indicadores | con la opcién “Reportes y Consultas” que permite acceder a informacién consolidada
sobre personas inscritas, ingresantes y matriculadas de la Universidad. Sin embargo,
durante la revisién“!, no se pudo acceder a los reportes completos de la opcidn
“Matriculados por Sedes” como en el caso, por ejemplo, de la informacién para los
semestres 2018-1, 2018-1l, 2019-1 y 2019-11 de las facultades de Ciencias de la
Educacion, Ciencias de la Salud y Odontologia, entre otros. De esta forma, la

Si

456 En el “Virtual Class” del docente, para efectos del avance tematico y recursos de los cursos, se observa que existen las opciones
“Recepcionar Tareas” y “Videochats”; sin embargo, es importante precisar que la evidencia remitida no desarrolla como se
utilizan ambas funcionalidades. Ademads, el manual no las registra en sus capturas de pantalla y, en consecuencia, no se puede
determinar su uso. Durante la DAP, tampoco pudo ser verificado, toda vez que se indicé que no aplicaba.

47 ] estudiante y/o docente puede acceder desde el siguiente enlace: http://190.116.50.17/biblioteca/opac_css/. Por su parte, el
usuario administrativo, accede desde el siguiente enlace: http://190.116.50.17/biblioteca. Es importante sefialar que, durante
la revisién, los enlaces no siempre han cargado el interfaz de la biblioteca. La revision se realizo el 31 de enero de 2020; a la vez
que, el 18 de febrero de 2020 se intentd acceder al sistema, sin éxito.

458 Seindicd que se viene implementando desde el 2019. El manual de administracién entregado durante la DAP data, en esta linea,
de febrero de 2019. Como informacion complementaria, se remitié una version actualizada de la misma, aprobada mediante
Resolucidén N° 0042-2020-UANCV-CU-R del 24 de enero de 2020. Durante la DAP, se confirmé que su implementacién adn no
ha culminado. En tanto se encuentra en este proceso, por ejemplo, el interfaz de acceso y de inicio se encuentra en idioma
francés, no se ha cargado toda la informacién y no todas las funcionalidades reportan resultados.

%9 No todos los usuarios administrativos tienen esta opcién habilitada. Por ejemplo, los usuarios administrativos en la filial
Arequipa no tienen esta funcionalidad en la interfaz del sistema de gestion de biblioteca como si lo tenian en Puno, de acuerdo
a la evidencia remitida durante la DAP.

0 Se accede desde el siguiente enlace: https://viauancv.pe/apps/login.aspx.

41 Realizada el 31 de enero de 2020. El 18 de febrero de 2020 se reviso otra vez.
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SISTEMA

EVALUACION

Universidad no evidencia contar con todas sus funcionalidades con informacion
completa y actualizada que permitan dar soporte a la toma de decisiones

institucionales.

Fuente: Informacion obtenida durante y luego de la DAP. Elaboracién: Dilic.

Tabla lIL.5. VACANTES PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD DESDE EL 2017 AL 2019

N° Vacantes para personas

% de Vacantes para

S con discapacidad personas con discapacidad Totaldeivacantes
2017-1 Primera y Segunda Fase (26/03/2017)
Juliaca 48 0.84% 5715
Puno 12 0.85% 1416
Arequipa 7 0.66% 1064
llave 3 0.71% 422
Azdngaro 2 0.90% 221
Total 72 0.81% 8838
2017-11 (27/08/2017)
Juliaca 31 1.01% 3065
Pilii 11 0.95% 1152
Arequipa 5 1.20% 418
llave 3 1.40% 214
Azéngaro 4 1.37% 293
Total 54 1.05% 5142
2018-1 Primera y Segunda Fase (25/03/2018)
Juliaca 37 0.67% 5510
Puno 12 0.58% 2078
Arequipa 5 0.45% 1104
llave 3 0.96% 313
Azangaro 3 0.70% 429
Total 60 0.64% 9434
2018-11 (26/08/2018)
Juliaca 24 0.75% 3185
Puno 12 1.04% 1154
Arequipa 5 0.98% 508
llave 1 0.63% 160
Azangaro 1 0.45% 220
Total 43 0.82% 5227
2019-1 Primera y Segunda Fase (24/03/2019)
Juliaca 153 3.17% 4828
Puno 59 3.28% 1800
Arequipa 23 2.97% 775
Total 235 3.17% 7403
2019-11 (01/09/2019)
Juliaca 113 | 4,03% 2804
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Huno 44 3.78% 1165
Arequipa 17 3.34% 509
Total 174 3.89% 4478
2020-I Primera Fase (19/01/2020)
Juliaca 15 0.79% 1890
Punio 13 1.65% 787
Arequipa 2 0.63% 320
Total 30 1.00% 2997
2020-1 Segunda Fase (19/01/2020)
Juliaca 104 3.40% 3059
Puno 13 2.69% 484
Total 117 3.30% 3543

Fuente: Cuadro de Vacantes. Elaboracién: Dilic.

Tabla I1l.6. VACANTES PARA PRIMEROS PUESTOS DESDE EL 2017 AL 2019

7 el b T
2019-11 (01/09/2019)

Juliaca 119 4.24% 2804

Puno 49 4.21% 1165

Arequipa 22 4.32% 509

Total 190 4.24% 4478
2020-1 Primera Fase (19/01/2020)

Juliaca 23 1.22% 1890

Puno 27 3.43% 787

Arequipa 2 0.63% 320

Total 52 1.74% 2997
2020-1 Segunda Fase (19/01/2020)

Juliaca 134 4.38% 3059

Puno 0 0.00% 484

Total 134 3.78% 3543

Fuente: Cuadro de Vacantes, Elaboracién: Dilic.
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t".«ﬁ PERU | Ministerio
Q de Educacion i

Superintendencia

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afo de la Universalizacion de la Salud”

Tabla 111.10. INDICADORES DEL PGC 2018-2022 CON FECHA DE MEDICION

Direccion de
Licenciamiento

internos de calidad

convocados) x 100

FECHA DE
ACTIVIDADES INDICADORES MEDICION
Fase de Diagndstico
Planificacion del diagndstico para [a | (N° oficinas que cuentan con el plan / N° oficinas 28/04/2017
implementacién del SGC consideradas) x 100
Ejecucion del diagndstico para la | (N° actividades del plan ejecutadas / N° 28/04/2017
implementacién del SGC actividades consideradas) x 100
Participacion de los actores universitarios | (N° asistentes a los talleres / N° participantes 28/04/2017
en la elaboracion del diagndstico convocados) x 100
Socializacién del informe de diagndstico (N° oficinas que cuentan con el informe / N° 28/04/2017
oficinas consideradas) x 100
Seminario de difusidn del informe de | (N°asistentes al seminario / N° participantes 28/04/2017
diagndstico convocados) x 100
Fase de Planificacion
Conformacidn de grupos de trabajo (N® grupos de trabajo conformados / N° grupos de 19/05/2017
trabajo) x 100
Elaboracion del plan detallado de | (N° oficinas que cuentan con el plan / N° oficinas 19/05/2017
actividades consideradas) x 100
Participacién en la validacién y ajuste del | (N° asistentes a los talleres / N° participantes 19/05/2017
plan detallado de actividades convocados) x 100
Fase de Disefio
Reuniones de trabajo para identificacién de | (N° reuniones de trabajo ejecutadas / N° 31/07/2017
procesos del SGC reuniones previstas) x 100
Elaboracion de documentos del SGC (N°® documentos elaborados / N° documentos 31/07/2017
requeridos por I1SO) x 100
Formulacion de los procedimientos para los | (N° procedimientos formulados / N° 31/07/2017
procesos del SGC identificados procedimientos requeridos) x 100
Formulacién de instrumentos de medicion | (N° instrumentos de medicidn formulados / N° 31/07/2017
instrumentos requeridos) x 100
Difusion de procesos, documentos, | (N° oficinas que conocen documentacion / N° 31/07/2017
procedimientos e instrumentos de | oficinas consideradas) x 100
medicién disefiados para el SGC
Fase de Implementacion
Planificacidn de la implementacion del SGC | (N° oficinas que cuentan con el plan / N° oficinas 29/12/2017
consideradas) x 100
Actividades de divulgacién: seminarios, | (N° eventos de divulgacion ejecutados / N° 29/12/2017
charlas, etc. eventos previstos) x 100
Implementacién de  documentacién, | (N° procesos implementados / N° procesos 29/12/2017
procesos y procedimientos del SGC identificados) x 100
Aplicacién de instrumentos de medicién (N° instrumentos aplicados / N° instrumentos de 29/12/2017
medicién) x 100
Implementacién de acciones de mejora de | (N° acciones de mejora implementadas / N° 29/12/2017
procesos, procedimientos e instrumentos | acciones de mejora requeridos) x 100
de medicion
Fase de Verificacion o Evaluacion
Ejecucion de auditorias internas (N° auditorias internas ejecutadas / N° auditorias 31/07/2018
internas previstas) x 100
Capacitacién
Eventos de capacitacion sobre normas ISO | (N° eventos realizados / N° eventos previstos) x 26/07/2017
9001:2008 y 9001:2015 100
Participacién en eventos de capacitacion | (N° asistentes a capacitaciones / N° participantes 26/07/2017
sobre normas 150 9001:2008 y 9001:2015 convocados) x 100
Programa de formacion de auditores | (N° participantes en el programa / N° participantes | 26/07/2017

Fuente: PGC 2018-2022. Elaboracién: Dilic.
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A, S !
BO& 2 JRSHp - EpCenIaRes Direccién de
w&ﬂ Ministerio acional de Educacion: Superintendencia Bl e
- de Educacion uper Universitaria | Licenciamiento

“Decenio de |a Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio de la Universalizacion de la Salud”

Tabla I11.14. RELACION DEL PERSONAL DE LA OGCA Y UGCA CON ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DEL GRADO
ACADEMICO REQUERIDO SEGUN EL MOF VIGENTE

GRADO ¢CUMPLE
. | SEDE/FILIAL NOMBRE DE LA PERSONA ACADEMICO CON EL
s VINCULADA BUESTO /iCARGOIS ASIGNADA AL PUESTO /TiTULO GRADO
REQUERIDO ACADEMICO?
Jefe de Oficina de
1 Gestion de la Calidad Ricardo Anibal Maldonado Maestria o Si
Institucional / Director Mamani Doctorado
Académico llI
Jefe de Unidad de
Licenciamiento de ; 5 Maestria o
2 Programas / Especialista lorge Ralil Valdeiglesias Jara Doctorado hig#t?
Académico lll
Jefe de Unidad de
: Medu‘:lo_n cle-la:Callded Juan Wilbert Farfan Maestria o .
3 Juliaca Académica / ) Si
- _— Casapino Doctorado
Especialista Académico
1l
4 Soporte técnico Wiagabricl Alexis Calla No se regula
Huayapa
5 Soporte técnico Angel Clemente Mamani Te——
Leonardo
6 Soporte técnico Eon_Martln Calquehuanca No se regula
Calsin
7 Secretaria / Secretaria Lucina Isidora Alvarez Secretariado NoSES
11464 Afazco Ejecutiva
Responsable de la
8 Arequipa Unidad de Gestidn de la | Bartolomé Cabrera Alvarez No se regula
Calidad

Fuente: Informacién remitida durante y luego de la DAP. Elaboracién: Dilic.

%2 E| MOF vigente presenta puestos con denominacién de cargos especificos. Para todos los casos, se precisa ambos.

43 \erificado en el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales el 3 de febrero de 2020. Cabe indicar que, como
parte del CV documentado, se entregd una constancia de la Escuela de Postgrado de la Universidad que da cuenta de que es
egresado de maestria, con fecha 08 de enero de 2013; y otra que indica que es egresado de doctorado, con fecha 10 de marzo
de 2015.

%4 Seoiin el MOF vigente, hay otro puesto de Secretaria en la Unidad de Licenciamiento de Programas. Sin embargo, no se informé
ni se entregd evidencia respecto a la persona que ocuparia dicho puesto.

%5 Se entregd una constancia de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas de la Universidad que indica que la mencionada estd
tramitando el grado de bachiller, con fecha 7 de abril de 2008.
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§~c:’i PERU | Ministerio
-— de Educacidn superior Unive

Superintendencia

Direccion de
Licenciamiento

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afo de la Universalizacidn de la Salud”

Tabla IV.2. OBSERVACIONES AL REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD DE SALUD EN EL TRABAJO

Art.

DESCRIPCION

OBSERVACIONES

Las autoridades de la UANCV se comprometen a:
d) Establecer programas de seguridad y salud.

La Universidad no evidencid contar con
este tipo de programas.

13

Obligaciones de la UANCV

o) Realizar auditorias o inspecciones periddicas, a través de
auditores registrados y autorizados por la autoridad de
Trabajo, para verificar la aplicacion adecuada y eficaz del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud de los trabajadores

Los medios probatorios presentados,
no evidencian el desarrollo de
auditorias a sus procesos de gestion de
seguridad y salud.

34

EI CSST de UANCV tendra las siguientes responsabilidades:

h) Realizar periddicamente una evaluacion o estudio de linea
base como diagndstico del estado de la salud y seguridad en el
centro de trabajo.

La documentacién proporciona no
incluye evaluaciones con fines de
diagnéstico.

34

EI CSST de UANCV tendra las siguientes responsabilidades:

r) Requerir de la Oficina Técnica de Seguridad y Salud en el
Trabajo la informacién estadistica de los incidentes peligrosos,
accidentes y enfermedades ocupacionales que ocurran en la
UANCV,

La Universidad no evidencioé la
existencia ni el funcionamiento de la
oficina mencionada, asi como tampoco
la acredité contar con este tipo de
registros.

36

Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo:

El Plan Anual de Seguridad y Salud serd elaborado por la
Oficina Técnica de Seguridad y Salud en el Trabajo - UANCV en
coordinacion con la Alta Direccién (DGA).

No se cuenta con evidencia que
demuestre |a existencia de documento
de tal denominacién.

37

Mapa de Riesgos:

Permite identificar los peligros, localizar y valorar los riesgos,
asi como conocer el grado de exposicion a la que estdn
expuestos.

Si bien, la Universidad cuenta con mapa
de riesgos, no muestran de la
valoracion y el grado de exposicidn.

74

Ascensores
La UANCV serd responsable del mantenimiento y conservacion
de los ascensores y sus inspecciones técnicas periddicas.

Durante la DAP, se constaté gue
ninguno de los pabellones de la
Universidad cuenta con ascensores, ni
en sede ni en filial.

103

Preparacion y Respuesta a Emergencias
La UANCV ha elaborado un Plan de Respuesta ante
Emergencias que fue aprobado por el Consejo Universitario.

La Universidad no evidencio contar con
el Plan indicado.

112

La brigada de lucha contra incendios operara los equipos
contra incendios disponibles [...].

Los medios probatorios no evidencian
la existencia ni funcionamiento de esta
brigada.

Fuente: Reglamento de Seguridad, remitido en el marco de la DAP. Elaboracidn: Dilic.
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Tabla IV.3. OBSERVACIONES AL PLAN DE SEGURIDAD PARA LA PROTECCION Y EVACUACION EN LA UANCVY

ITEM

DESCRIPCION

OBSERVACIONES

Introduccién

"Las emergencias y los desastres [...] pueden ser minimizados
mediante la formulacién de planes que tiendas a evitar los
riesgos ..."

Sin embargo, la Universidad no
evidenci6 la identificacién de sus
riesgos.

Brigada de primeros Auxilios
Brigada de Lucha contra incendios

15 Prevencion
: "... es parte fundamental del plan, [...] minimizar los riesgos
Evaluacién de Riesgo
Incendio de equipos, tableros y gabinetes eléctricos
La Universidad tiene subestaciones las cuales son criticas desde
el punto de vista operativo; pues ella suministra energia para
todas las dreas del Campus y carece de personal especializado
para su mantenimiento. Asi mismo los tableros de distribucién
de la corriente no tiene el mantenimiento adecuado, les falta ; r
R . . Pese a su propia evaluacién, la
las tarjetas de informacion. . . ;
2 A . Universidad no propone medidas
Incendio por conexiones inadecuadas: ; . i
2.2 2 L . correctivas orientadas a mitigar los
Asi mismo se puede observar en todas las oficinas y ambientes . .
= ’ : g peligros y riesgos generados por las
de la Universidad conexiones eléctricas inadecuadas otras - - ; i
: ; ; situaciones identificadas.
sobrecargadas, sin la proteccion debida o con cables
expuestos.
Incendio en la zona vehicular:
Se puede observar que en estacionamiento vehicular (interno)
se realizan trabajos de soldadura de manera irresponsable
habiendo vehiculos que funcionan con GLP, asi mismo se
observa que en toda el drea no hay extintores de fuego.
Tipos de Emergencia La denominacion "planta” no
2.3 | Se considera que en interior de las instalaciones de la planta se | representa a ninguna de las
pueden presentar [...]. instalaciones de la Universidad.
Tipos de Emergencia No cuenta con este tipo de
2.3.5 | Persona atrapada en ascensores, por colapso de estructura o equipamiento electromecdnico en
derrumbe. ninguno de sus pabellones.
Comité de Seguridad en Defensa Civil (Comité de Emergencia) ) .
- - o Los medios probatorios presentados no
El comité de Seguridad en Defensa Civil de la UANV es ; ; : -
3.1 . . . evidencian la existencia ni el
responsable de planificar, organizar, conducir y evaluar el : ; =
S . funcionamiento de este comité.
proceso de gestion de riesgo de desastres.
Funciones de las Brigadas Operativas ; ;
. . . . Los medios probatorios presentados no
Brigada de Seguridad Fisica, Evacuacién y Rescate . A . i
35 evidencian la existencia ni el

funcionamiento de estas brigadas.

Fuente: Reglamento de Seguridad, remitido en el marco de la DAP. Elaboracién: Dilic.
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Tabla IV.4. COMPARATIVOS DE LA DESCRIPCION Y RECOMENDACIONES DE RIESGO BIOLOGICO EN PROTOCOLOS
DE SEGURIDAD

PROGRAMA DE MEDICINA

PROGRAMAS DE EDUCACION

SLO1LAG8-EMBRIOLOGIA,
FISIOLOGIA Y
NEUROPSICOLOGIA

SLO1LAOZ2-QUIMICO
FiSICO - FAC.
EDUCACION

SLO1LAO4-QUIMICA

SLO1LAO5-BIOQUIMICA

5.3 RIESGO BIOLOGICO
Riesgo biologico es aquel
susceptible de ser producido
por una exposicién no
controlada a agentes
biolégicos. Entenderemos
por agente biolégico
cualquier microorganismo o
endoparasito humano capaz
de producir enfermedades,
infecciones, alergias, o
toxicidad. pp7

5.3 RIESGO BIOLOGICO
Riesgo biolégico es aquel
susceptible de ser
producido por una
exposicién no controlada
a agentes bioldgicos.
Entenderemos por
agente bioldgico
cualquier
microorganismo o
endopardésito humano
capaz de producir
enfermedades,
infecciones, alergias, o
toxicidad. [...].pp7

5.3 RIESGO BIOLOGICO
Riesgo bioldgico es aguel
susceptible de ser
producido por una
exposicién no controlada a
agentes biologicos.
Entenderemos por agente
biologico cualquier
microorganismo o
endopardasito humano
capaz de producir
enfermedades,
infecciones, alergias, o
toxicidad. [...].pp7

5.3 RIESGO BIOLOGICO
Riesgo bioldgico es aquel
susceptible de ser
producido por una
exposicion no controlada a
agentes biolégicos.
Entenderemos por agente
bioldgico cualquier
microorganismo o
endoparasito humano
capaz de producir
enfermedades,
infecciones, alergias, o
toxicidad. [...].pp7

Recomendaciones Generales
-Se delimitara y sefializara
las zonas de trabajo. [...]

- La manipulacién de
cualquier muestra se
efectuara siempre con
guantes y con gafas o
pantallas anti salpicaduras.
Cuando menos mascarillas
contra vapores.

Recomendaciones
Generales

-Se delimitard y
sefializard las zonas de
trabajo. [...]

- La manipulacién de
cualquier muestra se
efectuara siempre con
guantes y con gafas o
pantallas anti

Recomendaciones
Generales

-Se delimitard y sefializara
las zonas de trabajo. [...]

- La manipulacién de
cualquier muestra se
efectuara siempre con
guantes y con gafas o
pantallas anti salpicaduras.
Cuando menos mascarillas

Recomendaciones
Generales

-Se delimitara y sefializara
las zonas de trabajo. [...]

- La manipulacién de
cualquier muestra se
efectuara siempre con
guantes y con gafas o
pantallas anti salpicaduras.
Cuando menos mascarillas

ns
¢
&

contra vapores.

-Toda muestra se
transportara siempre en
recipiente con tapa

-Toda muestra se
transportard siempre en
recipiente con tapa ajustable
y cierre hermético que

salpicaduras. Cuando
menos mascarillas
contra vapores.
-Toda muestra se

contra vapores.

-Toda muestra se
transportard siempre en
recipiente con tapa

Lo
a

17 %
A

Na3

2

impida la salida de fluidos y
vapores.

-Se restringird en la medida
de lo posible, el uso de
agujasy

jeringas. Se desecharan las
jeringas y agujas de un solo
uso en contenedores
especiales (indeformables),
no perforables, sin fisuras
para evitar derrames) sin ser
encapsuladas. pp8

transportard siempre en
recipiente con tapa
ajustable y cierre
hermético que impida la
salida de fluidos y
vapores.

-Se restringird en la
medida de lo posible, el
uso de agujas y jeringas.
Se desechardn las
jeringas y agujas de un
solousoen
contenedores especiales
(indeformables), no
perforables, sin fisuras
para evitar derrames) sin
ser encapsuladas. pp8

ajustable y cierre
hermético que impida la
salida de fluidos y vapores.
-Se restringira en la
medida de lo posible, el
uso de agujas y jeringas. Se
desecharan las jeringas y
agujas de un solo uso en
contenedores especiales
(indeformables), no
perforables, sin fisuras
para evitar derrames) sin
ser encapsuladas. pp8

ajustable y cierre
hermético que impida la
salida de fluidos y vapores.
-Se restringird en la
medida de lo posible, el
uso de agujas y jeringas.
Se desecharan las jeringas
y agujas de un solo uso en
contenedores especiales
(indeformables), no
perforables, sin fisuras
para evitar derrames) sin
ser encapsuladas. pp8

Fuente: Protocolos de Seguridad, remitidos en el marco de [a DAP. Elaboracién: Dilic
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Tabla IV.5. COMPARATIVOS DE LA DESCRIPCION Y RECOMENDACIONES DE RIESGO QUIMICO EN PROTOCOLOS DE

SEGURIDAD
PROGRAMA DE MEDICINA PROGRAMAS DE EDUCACION
SLO1LAG8-EMBRIOLOGIA, SLO1LAO2-QUIMICO
FISIOLOGIA Y ) FISICO - FAC. SLO1LA04-QUIMICA SLO1LADS
NEUROPSICOLOGIA EDUCACION

5.2. RIESGO QUIMICO
Riesgo quimico es aquel
susceptible de ser producido
par una exposicion no
controlada a agentes
quimicos. Entenderemos por
agente quimico cualquier
sustancia que pueda
afectamos directa o
indirectamente (aunque no
estemos efectuando
nosotros mismaos las tareas)
Una sustancia quimica
puede afectamos a través de
tres (3) vias: inhalatoria
(respiracidn), ingestién (por
la boca), dérmica (a través

5.2. RIESGO QUIMICO
Riesgo quimico es aquel
susceptible de ser
producido por una
exposicién no controlada
a agentes quimicos.
Entenderemos por
agente quimico
cualquier sustancia que
pueda afectamos directa
o indirectamente
(aungue no estemos
efectuando nosotros
mismos las tareas) Una
sustancia quimica puede
afectamos a través de
tres (3) vias: inhalatoria

5.2. RIESGO QUIMICO
Riesgo quimico es aquel
susceptible de ser
producido por una
exposicion no controlada a
agentes quimicos.
Entenderemos por agente
quimico cualquier
sustancia que pueda
afectamos directa o
indirectamente (aunque
no estemos efectuando
nosotros mismos las
tareas) Una sustancia
quimica puede afectamos
a través de tres (3) vias:
inhalatoria (respiracién),

5.2. RIESGO QUIMICO
Riesgo quimico es aquel
susceptible de ser
producido por una
exposicién no controlada a
agentes quimicos.
Entenderemos por agente
quimico cualquier
sustancia que pueda
afectamos directa o
indirectamente (aunque
no estemos efectuando
nosotros mismos las
tareas) Una sustancia
quimica puede afectamos
a través de tres (3) vias:
inhalatoria (respiracion),

[...]* Se debe leer la
etiqueta y consultar la hoja
de datos de seguridad de los
productos antes de su
utilizacion.

* No se debe utilizar nunca
ningun reactivo al cual le
falte la etiqueta del frasco.
[..]

» Trabajar siempre con los
sistemas de extraccion y
renovacién mecanica de aire
conectados.

* Utilizar siempre campanas
de gases para todas aquellas
operaciones en las que se
manipula sustancias volatiles
o nebulizadas ya que
generalmente éstas pueden
ser muy tdxicas,
carcindgenas, mutdgenas y
alérgicas (revise su hoja de
seguridad).pp 5y 6

[...]* Se debe leer la
etiqueta y consultar la
hoja de datos de
seguridad de los
productos antes de su
utilizacién.

* No se debe utilizar
nunca ningun reactivo al
cual le falte la etiqueta
del frasco [...].

¢ Trabajar siempre con
los sistermas de
extraccion y renovacion
mecdnica de aire
conectados.

e Utilizar siempre
campanas de gases para
todas aquellas
operaciones en las que
se manipula sustancias
volatiles o nebulizadas
ya que generalmente
éstas pueden ser muy
toxicas, carcindgenas,
mutagenas y alérgicas
(revise su hoja de
seguridad).pp5y6

[...]* Se debe leer la
etiqueta y consultar la

hoja de datos de seguridad
de los productos antes de
su utilizacion.

s No se debe utilizar nunca
ningun reactivo al cual le
falte la etiqueta del frasco
[-..].

* Trabajar siempre con los
sistemas de extraccion y
renovaciéon mecdnica de
aire conectados.

 Utilizar siempre
campanas de gases para
todas aquellas
operaciones en las que se
manipula sustancias
volatiles o nebulizadas ya
que generalmente éstas
pueden ser muy téxicas,
carcinégenas, mutagenas y
alérgicas (revise su hoja de
seguridad).pp Sy 6

de la piel).pp5 (respiracidn), ingestién ingestion (por la boca), ingestion (por la boca),
(por la boca), dérmica (a | dérmica (a través de la dérmica (a través de la
través de la piel).pp5 piel).pp5 piel).pp5
Recomendaciones Recomendaciones Recomendaciones Recomendaciones
Generales. Generales. Generales. Generales.

[...]* Se debe leer la
etiqueta y consultar la
hoja de datos de seguridad
de los productos antes de
su utilizacion.

* No se debe utilizar nunca
ningun reactivo al cual le
falte la etiqueta del frasco.
(]

¢ Trabajar siempre con los
sistemas de extraccion y
renovacién mecénica de
aire conectados.

» Utilizar siempre
campanas de gases para
todas aquellas
operaciones en las que se
manipula sustancias
voldtiles o nebulizadas ya
que generalmente éstas
pueden ser muy tdxicas,
carcindgenas, mutdgenas y
alérgicas (revise su hoja de
seguridad).pp5y6

Fuente: Protocolos de Seguridad, remitidos en el marco de la DAP. Elaboracién: Dilic
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Tabla IV.6. COMPARATIVOS DE LA DESCRIPCION Y RECOMENDACIONES DE RIESGO ELECTRICO EN PROTOCOLOS
DE SEGURIDAD

PROGRAMA DE MECANICA
ELECTRICA

PROGRAMAS DE EDUCACION Y ADMINISTRACION

SLO1LA43-MECANICA
ENERGETICA

SLO1LA73-CAMARA
GESELL

SLO1LAG2-COMPUTO 201 -
FAC. ADMINISTRACION Y
MARKETING

SLO1LA01-COMPUTO -
FAC. EDUCACION

5.2 RIESGO ELECTRICO.
Riesgo eléctrico es aquel
susceptible de ser producido
por instalaciones eléctricas,
partes de las mismas, y
cualquier dispositivo
eléctrico bajo tensién, con
potencial de dafio suficiente
para producir fendmenos de
electrocucion, quemaduras y
muerte. pp5

5.2 RIESGO ELECTRICO.
Riesgo eléctrico es aquel
susceptible de ser
producido por
instalaciones eléctricas,
partes de las mismas, y
cualquier dispositivo
eléctrico bajo tensidn,
con potencial de dafio
suficiente para producir
fendmenos de
electrocucion,
quemaduras y muerte.

5.2 RIESGO ELECTRICO.
Riesgo eléctrico es aguel
susceptible de ser
producido por
instalaciones eléctricas,
partes de las mismas, y
cualquier dispositivo
eléctrico bajo tensién, con
potencial de dafio
suficiente para producir
fenémenos de
electrocucion,
quemaduras y muerte.

5.2 RIESGO ELECTRICO.
Riesgo eléctrico es aquel
susceptible de ser
producido por
instalaciones eléctricas,
partes de las mismas, y
cualquier dispositivo
eléctrico bajo tensién, con
potencial de dafio
suficiente para producir
fenémenos de
electrocucion,
quemaduras y muerte.

ppays pp4 pp4
Recomendaciones Recomendaciones Recomendacianes Recomendaciones
Generales. Generales. Generales. Generales.

el

-No quitar nunca la puesta a
tierra de los equipos e
instalaciones.

-No realizar nunca
operaciones en lineas
eléctricas, centros de
transformacién o equipos
eléctricos si no se posee la
formacion (léase
capacitacién) y equipo
necesaria para ello.

[.]

-Mantener el cableado en
buen estado, evitando los
empalmes con cinta aislante.
En todo caso sustituir los
cables deteriorados.

- No realizar tomas
introduciendo cables
desnudos directamente en
el enchufe, pp5y6

[...]

-No quitar nunca la
puesta a tierra de los
equipos e instalaciones.
-No realizar nunca
operaciones en lineas
eléctricas, centros de
transformacién o
equipos eléctricos si no
se posee la formacion
(léase capacitacion) y
equipo necesaria para
ello.

[]

-Mantener el cableado
en buen estado,
evitando los empalmes
con cinta aislante. En
todo caso sustituir los
cables deteriorados.

- No realizar tomas
introduciendo cables
desnudos directamente
en el enchufe.pp5

 Para trabajar en
instalaciones se deben
tener en cuenta los
siguientes principios:

= No quitar nunca la
puesta a tierra de los
equipos e instalaciones.

» No realizar nunca
operaciones en lineas
eléctricas, centros de
transformacion o equipos
eléctricos si no se posee la
formacion (léase
capacitacion) y equipo
necesario para ello.

= No retirar nunca los
recubrimientos o
aislamientos de las partes
activas de los sistemas.

e Mantener el cableado en
buen estado, evitando los
empalmes con cinta
aislante. En todo caso
sustituir los cables
deteriorados. pp4

e Para trabajar en
instalaciones se deben
tener en cuenta los
siguientes principios:

* No guitar nunca la
puesta a tierra de los
equipos e instalaciones.

* No realizar nunca
operaciones en lineas
eléctricas, centros de
transformacién o equipos
eléctricos si no se posee la
formacion (léase
capacitacion) y equipo
necesario para ello.

* No retirar nunca los
recubrimientos o
aislamientos de las partes
activas de los sistemas.

* Mantener el cableado en
buen estado, evitando los
empalmes con cinta
aislante. En todo caso
sustituir los cables
deteriorados.pp4

Fuente: Protocolos de Seguridad, remitidos en el marco de la DAP. Elaboracidn: Dilic
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Tabla IV.7. COMPARATIVOS DE LA DESCRIPCION Y RECOMENDACIONES DE RIESGO FiSICO EN PROTOCOLOS DE
SEGURIDAD

PROGRAMA DE INGENIERIA
CIVIL

TALLERES DE EDUCACION /ARQUITECTURA Y MECANICA ELECTRICA

SLO1LAS3-MECANICA DE
SUELOS, CONCRETO Y
ASFALTO

SLO1TO1-ARTE

SLO1TO3-ARQUITECTURAY
URBANISMO 301 (DISENO
INTERMEDIO 1)

SLO1TO2-METAL
MECANICA

5.1 Riesgo Fisico

Riesgo fisico es aquel que
puede producir lesiones
corporales tales como
cortes, abrasiones,
punciones, contusiones.
Golpes por ohjetos
despendidos o proyectados,
atrapamientos,
aplastamientos,
quemaduras.

El riesgo fisico puede
producirse en toda
operacion que implique
manipulacion de
herramientas manuales
(motorizadas o no).pp3

5.1 Riesgo Fisico

Riesgo fisico es aquel
que puede producir
lesiones corporales tales
como cortes, abrasiones,
punciones, contusiones.
Golpes por objetos
despendidos o
proyectados,
atrapamientos,
aplastamientos,
quemaduras.

El riesgo fisico puede
producirse en toda
operacién que implique
manipulacién de
herramientas
manuales.pp3

5.1 Riesgo Fisico

Riesgo fisico es aquel que
puede producir lesiones
corporales tales como
cortes, abrasiones,
punciones, contusiones.
Golpes por objetos
despendidos o
proyectados,
atrapamientos,
aplastamientos,
quemaduras.

El riesgo fisico puede
producirse en toda
operacién que implique
manipulacién de
herramientas
manuales.pp3 y4

5.1 Riesgo Fisico

Riesgo fisico es aquel que
puede producir lesiones
corporales tales como
cortes, abrasiones,
punciones, contusiones.
Golpes por objetos
despendidos o
proyectados,
atrapamientos,
aplastamientos,
quemaduras.

El riesgo fisico puede
producirse en toda
operacion que impligue
manipulacidn de
herramientas
manuales.pp3 y4

Recomendaciones generales
* Cercidrese, antes de su
uso, de que las maquinas y
equipos no tienen quitados
los dispositivos de
seguridad, enclavamiento y
emergencia. Bajo ningtin
concepto, excepto en
operaciones de reparacion y
mantenimiento con la
mdquina desconectada, no
deben quitarse nunca estos
dispositivos de seguridad y
utilizar los adecuados a la
operacién del equipo.

* Respetar las zonas
sefializadas como de accién
de las maquinas que
disponen de partes maviles.
No penetrar en el interior de
las dreas de riesgos o
guardas mientras la maquina
esté en funcionamiento o
conectada. pp3 y4

Recomendaciones
generales

* Cercidrese, antes de su
uso, de que las mdquinas
y equipos no tienen
quitados los dispositivos
de seguridad,
enclavamiento y
emergencia. Bajo ningin
concepto, excepto en
operaciones de
reparacion y
mantenimiento con la
maquina desconectada,
no deben quitarse nunca
estos dispositivos de
seguridad y utilizar los
adecuadosala
operacién del equipo.

* Respetar las zonas
sefializadas como de
accién de las maquinas
que disponen de partes
moviles. No penetrar en
el interior de las dreas de
riesgos o guardas
mientras la maquina
esté en funcionamiento
o conectada. pp4

Recomendaciones
generales

* Cercirese, antes de su
uso, de que las méquinas y
equipos no tienen
quitados los dispositivos
de seguridad,
enclavamiento y
emergencia. Bajo ninglin
concepto, excepto en
operaciones de reparacién
y mantenimiento con la
maquina desconectada, no
deben quitarse nunca
estos dispositivos de
seguridad y utilizar los
adecuados a la operacion
del equipo.

* Respetar las zonas
sefializadas como de
accion de las maquinas
que disponen de partes
méviles. No penetrar en el
interior de las dreas de
riesgos o guardas mientras
la maquina esté en
funcionamiento o
conectada. pp4

Recomendaciones
generales

= Cerciodrese, antes de su
uso, de que las maquinas y
equipos no tienen
quitados los dispositivos
de seguridad,
enclavamiento y
emergencia. Bajo ninglin
concepto, excepto en
operaciones de reparacion
y mantenimiento con la
maquina desconectada, no
deben quitarse nunca
estos dispositivos de
seguridad y utilizar los
adecuados a la operacion
del equipo.

* Respetar las zonas
sefializadas como de
accién de las maquinas
que disponen de partes
mdviles. No penetrar en el
interior de las dreas de
riesgos o guardas mientras
la médquina esté en
funcionamiento o
conectada. pp4

Fuente: Protocolos de Seguridad, remitidos en el marco de la DAP. Elaboracién: Dilic.
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Tabla IV.8. PANEL FOTOGRAFICO DE LAS PRINCIPALES OBSERVACIONES EN LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD

SLO1LAS52 Calidad Ambiental

El extractor apunta hacia un muro cerrado, por lo cual
no se podra expulsar el aire del interior.

SLO1LAS52 Calidad Ambiental
El extractor se encuentra en una ventana que, al abrirse
no expulsara aire del interior.

v

Ducha de seguridad tipica
Su accionamiento debe ser rapido y
de fécil acceso.

SLO1LA26 Biologia, Microbiologia e
Histologia

La ducha instalada es un dispositivo
sanitario de que no es propicio para
atender emergencias.

/N

RIESGO
ELEGTRICO

B LT L et

JALE EL SEGURD Y (80

D Jpna ca vaLviua f P

o et

SLO1LA27 Quimica y Bioquimica

La ducha instalada es un dispositivo
sanitario de que no es propicio para
atender emergencias.

SLO1LA49 Laboratorio de Computo
301
Instalaciones eléctricas inseguras,

expuestas y sin proteccion.

SLO1LA49 Laboratorio de Computo
301

No cuenta con extintor requerido
tipo CO; y solo dispone de PQS.

SLO1LA49 Laboratorio de Cémputo
301

El pasillo se encuentra interrumpido
por una viga que atraviesa el piso
longitudinalmente

Fuente: Medios probatarios recopilados durante |a DAP. Elaboracidn: Dilic.
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; : Direccién de
Superintendencia : e
Licenciamiento

: “a Ministerio Naciona
@4 de Educacion Superior. Univer

“Decenio de la lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio de la Universalizacién de la Salud”

Tabla IV.22. AMBIENTES DE DOCENTES Y AFORO, POR LOCAL

NUMERO DE ,
LOCAL DENOMINACION AMBIENTES AFORO TOTAL N° DOCENTES
SL01 AMO1-AM19 19 392 242
FO1L01 AM21 1 18 45
FO1L02 AM22 1 13 -
FO1L03 AM23 1 47 19
FO2L01 AM24 1 36 25
Total 23 506 331

Fuente: Formato de Licenciamiento C8 y C3, presentado en la DAP. Elaboracién: Dilic.

Tabla 1V.23. DETALLE DE PRESUPUESTOS DE MANTENIMIENTO (S/) — INSTITUCIONAL

hr INSTITUCIONAL i
INFRAESTRUCTURA | EQUIPOS ESPECIALIZADOS EQUIPOS MOBILIARIO

2018 593 486.23 38 906.73 237 240.12 151932.93 1021 566.00

2019 1034 700.47 45992.00 238 683.00 146 089.00 1465 464.47

2020 1494 405.09 1494 409.09

Nota: Para el 2018, el presupuesto contempla hasta nueve (9) locales; mientras que, para el 2019, el presupuesto contempla ocho
(8) locales. Fuente: Planes y presupuestos de mantenimiento presentados durante la DAP. Elaboracién: Dilic
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M PERU | Ministerio A
e de Educacion ¥

Superintendencia

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio de la Universalizacion de la Salud”

Direccién de
Licenciamiento

V. ANEXO: TABLAS DE LA CONDICION IV
Tabla V.1. LISTA DE DOCUMENTOS NORMATIVOS PARA LA INVESTIGACION
i RESOLUCION DE FECHA DE

N e aCOEL DOCUMERTS) APROBACION APROBACION

" Reglamento General de Investigacién y Produccién 0474-2018-UANCV-CU-R 10/23/18
Intelectual
Reglamento General de Investigacion y Produccién

2 Intelectual de la UANCY 0298-2016-UANCV-CU-R 09/02/16

3 Cédigo‘dc.a Etica para I? i_nvestigacién Cientifica, o — 12/31/18
Tecnoldgica y Humanistica

4 | Reglamento de Propiedad Intelectual 0602-2018-UANCV-CU-R 12/31/18
Reglamento del Registro de Trabajos de Investigacion

5 | para optar grados académicos y titulos profesionales 0470-2018-UANCV-CU-R 10/23/18
en la UANCV

6 | Reglamento General de Semilleros de Investigacion 0511-2018-UANCV-CU-R 11/21/18
Directiva N° 003-2018-0I-UANCV. Conducta

7 | Responsable en Investigacidn de Docentes y 0470-2018-UANCV-CU-R 10/23/18
Estudiantes de la UANCV
Directiva N° 004-2018-0I-UANCV. Disposiciones para la

8 | implementacién y funcionamiento de las Unidades de 0476-2018-UANCV-CU-R 10/23/18
Investigacion
Directiva N* 005-2018-0I1-UANCV. Disposiciones para la
planificacién, ejecucién y evaluacion de la 0515-2018-UANCV-CU-R 11/21/18
investigacion formativa
Directiva N* 001-2019-OI-UANCV. Generalidades de los
trabajos de investigacion UANCV ORI UARLI-CLR, 03/21413
Directiva N® 002-2019-OI-UANCV. Consideraciones
!:)ara I? pn??entac!on % reEV|5|on fie IC‘JS- trabajos de 0104-2019-UANCV-CU-R 03/21/19
investigacion: tesis y articulos cientificos por el
software TURNITIN
Directiva N° 003-2019-0I-UANCV. Consideraciones
para la seleccién de beneficiarios del Plan de

12 | Fortalecimiento de capacidades para encargados de 0227-2019-UANCV-CU-R 05/29/19
Unidades de Investigacién y Docentes Investigadores
2019
Directiva N® 004-2019-0I-UANCV. Lineamientos para

13 a.segurar la calidad de tra baj0,s d.e invesFigacic')n con 0424-2019-UANCV-CU-R 09/03/19
fines de obtener grados académicos o titulos
profesionales.
Protocolo de mala conducta, conductas, Practicas

14 | cuestionables y plagio en investigacion cientifica de la 0407-2019-UANCV-CU-R 09/02/19
UANCV.
Directiva N° 006-2019-0OI-UANCV. Lineamientos para la

15 | realizacion de la jornada cientifica docente 2019 en las 0451-2019-UANCV-CU-R 09/23/19
unidades de investigacion de la UANCV
Directiva N°® 007-2019-OI-UANCV. Lineamientos para la

16 | implementacidn de semilleros de investigacién de la 0501-2019-UANCV-CU-) 10/14/19
UANCY

17 | Reglamento de Comité de Etica para la Investigacién 0500-2019-UANCV-CU-R 10/14/19
Directiva N* 008-2019-OI-UANCV. Procedimientos para

18 la asignacién de estimulos econdomicos a docentes y 0622-2019-UANCV-CU-R 11/27/19

estudiantes que realizan actividades de investigacién
cientifica, tecnolégica y humanistica de la UANCY
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Direccion de

Superintendencia ! By =
P Licenciamiento

ﬁ’% PERU | Ministerio 1 ; I i
- de Educacion Superiol

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afo de la Universalizacién de la Salud”

. RESOLUCION DE FECHA DE

o NOMERE DELDOCUMENTO APROBACION APROBACION
Directiva N° 009-2019-01-UANCV. Orientaciones para

19 | las acciones de monitoreo y supervision de la gestion, 0623-2019-UANCV-CU-R 11/27/19
fomento y realizacién de la investigacion en la UANCV
Directiva N* 010-2019-01-UANCYV. Procedimientos para

20 | la seleccidn, ratificacién o separacién de docentes SIN APROBACION N.A.
investigadores para |la Universidad Andina NCV
Lineamientos para la asignacién de fondos e incentivos

21 | econdmicos internos por investigacién y produccion 0396-2018-UANCV-CU-R 08/06/18
intelectual

22 | Guia de Proceso Editorial para la Publicacién de Libros 0512-2018-UANCV-CU-R 11/21/18
Plan de Fortalecimiento de Capacidades para

23 | encargados de Unidades de Investigacion y Docentes 0152-2019-UANCV-CU-R 04/25/19
Investigadores 2019-2020
Manual para Elaboracion de Trabajos de Investigacidn

24 | para obtener grados académicos y titulos 0228-2019-UANCV-CU-R 05/29/19
profesionales

25 | Priorizacién de Lineas de Investigacién UANCV 2019 0210-2019-UANCV-CU-R 05/29/19

26 Bases Flel -C‘oncu rso Anual de Proyectos de 0462-2018-UANCV-CU-R 10/23/18
Investigacion Docentes (2018-2019)
Bases del Concurso Anual de Proyectos de

27 Investigacidén Docentes de la UANCV (2019-2020) 0107-2015-UANCV-CU-R /258

Fuente: Documentos remitidos durante su SLI. Elaboracion: Dilic.

Grafico V.1. ESTRUCTURA ORGANICA DEL VICERRECTORADO DE INVESTIGACION
RECTORADO

VICERRECTORADO
- S
DE INVESTIGACION |

OFICINA DE
INVESTIGACION

COMITE
CONSULTIVO

SECRETARIA DE LA
OFICINA DE
INVESTIGACION*

UNIDAD DE
UNIDAD DE
TRANSFERENCIA
INVESTIGACION Y
REGISTRO E
INFORMACION T:SE?.EE‘:'::J?:T
(UTRI)

E EN FUNCIONAMIENTO

[R——
I
I

| NO ESTAN EN FUNCIONAMIENTO

|:] INCONSISTENCIAS RESPECTO A SUS FUNCIONES

(*) No aparece en los documentos normativos (Estatuto, Reglamento General, ROF, MOF). Fuente: Manual de Organizacién y
Funciones aprobado mediante Resolucion de Consejo Universitario N° 0088-2019-UANCV-CU-R del 11 de marzo de 2019.
Elaboracién: Dilic.
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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio de la Universalizacion de la Salud”

VI. ANEXO:TABLAS DE LA CONDICION V

Direccidn de
Licenciamiento

Tabla VI.1. RESOLUCIONES DE APROBACION DE LA DOCUMENTACION REMITIDA POR LA UNIVERSIDAD —

INDICADOR 41
FECHA DE
DOCUMENTO RESOLUCION DE APROBACION APROBACION
Reglamento de evaluacién y seleccién de docente N°® 0760-2019-UANCV-CU-R 27-12-2019
para contrato 2020
Reglamento de evaluacion y seleccién de docente N®3111-2018-UANCV-R 27-11-2018
para contrato 2019
Reglamento de evaluacién y seleccién de docente N° 0095-2018-UANCV-CU-R 06-03-2018
para contrato 2018
Reglamento de evaluacidn y seleccién de docente N® 0080-2017-UANCV-CU-R 17-01-2017
para contrato 2017
Reglamento de evaluacién y seleccién de docente N° 029-2015-UANCV-CU-R 05-03-2015
para contrato 2015
Reglamento de evaluacion, seleccién y desempefio N°®0117-2019-UANCV-CU-R 02-04-2019
del docente (2019)
Reglamento de evaluacién, seleccion y desempefio N° 0148-2018-UANCV-CU-R 23-03-2018
del Docente (2018)
Reglamento de evaluacion, seleccién y desempefio N°® 0290-2016-UANCV-CU-R 02-08-2016
del docente {2016)
Directiva N° 001-2019-UANCV/VRACAD-OGCA N° 337-2019-UANCV-CU-R 23-07-2019
Directiva N° 001-2018-UANCV/VRACAD-OGCA N° 357-2018-UANCV-CU-R 02-08-2018
Reglamento de Promocion de Docentes (2016) N° 0110-2016-UANCV-CU-R- 27-04-2016
Reglamento de Ratificacién Docente (2015) N°® 277-2015-UANCV-CU-R 06-08-2015
Reglamento de Evaluacién y Seleccion para Ingresoa | N°0573-2017-UANCV-CU-R 31-10-2017
la Docencia Universitaria como Profesor Ordinario de
la Facultad de Ciencias Contables y Financieras
Reglamento de Evaluacién y Seleccién para Ingresoa | N° 0591-2017-UANCV-CU-R 06-11-2017
la Docencia Universitaria como Profesor Ordinario de
la Escuela Profesional de Ingenieria Sanitaria y
Ambiental/Facultad de Ingenierias y Ciencias Puras
Reglamento de Evaluacion y Seleccién para Ingresoa | N° 0010-2018-UANCV-CU-R 09-01-2018
la Docencia Universitaria como Profesor Ordinario
2018, de la Escuela Profesional de Derecho/Facultad
de Ciencias Juridicas y Politicas.
Resolucidon que ratifica la nominacién de las N° 0545-2018-UANCV-CU-R 13-12-2018
Comisiones Ad Hoc de Evaluacién y Seleccién de
Docentes Para Contrato 2019
Aprobacidn del proceso de ratificacion de docentes N° 0307-2018-UANCV-CU-R 09-07-2018
ordinarios en la Facultad de Ciencias Administrativas
Aprobacién del proceso de ratificacion de docentes N° 0294-2018-UANCV-CU-R 25-06-2018
ordinarios en la Facultad de Odontologia
Aprobacién del proceso de ratificacién de docentes N° 0344-2018-UANCV-CU-R 02-08-2018
ordinarios en la Facultad de Odontologia
Aprobacion del proceso de ratificacién de docentes N°® 0347-2018-UANCV-CU-R 02-08-2018
ordinarios en la Facultad de Ciencias Juridicas y
Politicas
Aprobacién del proceso de ratificacion de docentes N° 0698-2017-UANCV-CU-R 18-12-2017
ordinarios en la Facultad de Ciencias Administrativas
Estatuto N°® 004-2015-UANCV-AU-R 02-11-2015
Reglamento General 2019 N°® 0095-2019-UANCV-CU-R 18-03-2019

Fuente: Informacién remitida por la Universidad Andina Néstor Céceres Veldsquez durante y posterior a la DAP. Elaboracién: Dilic.
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ST B PERU | Ministerio i
A de Educacion

“Decenio de |a Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”

“Afio de la Universalizacién de la Salud”

Tabla VII.2 ACERVO BIBLIOGRAFICO FiSICO POR CADA LOCAL — 2019-1

Superintendencia

Direccidn de
Licenciamiento

PROGRAMAS ACADEMICOS

LOCAL (2019-1) ESTUDIANTES (2019-11) LIBROS
SL01 28 16 597 12 864
FO1L01 11 4504 5513
FO1LO3 2 1468 2684

FO2L01
| Total

Fuente: Informacién recogida en la DAP. Elaboracién: Dilic.
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Direccion de

Superintendencia ; gl
Licenciamiento

?@vﬁ Ministerio al de Ed
- de Educacion Superi

“Decenio de |a Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio de la Universalizacion de la Salud”

Tabla VIil.4 PORCENTAJE DE PRACTICANTES PRE PROFESIONALES CON CONVENIO (2016-11 - 2019-11)

PRACTICANTES PORCENTAIE DE
PROGRAMAS PREPROFESIONALES TI?I;I-E‘:-R?FQE{(I;I:\IA;;? PRACTICANTES

CON CONVENIO BENEFICIARIOS
Ingenieria Civil 351 1116 31%
Ingenieria Mecanica Eléctrica 6 25 24%
Ingenieria Industrial 1 19 5%
Ingenieria Electrénica y Telecomunicaciones 16 363 4%
Ingenieria Sanitaria y Ambiental 0 4 0%
Ingenieria Mecatrdnica 253 518 49%
Arquitectura y Urbanismo 69 183 38%
Administracién y Marketing 97 830 12%
Administratfién en Turismo, Hoteleriay 31 406 8%
Gastronomia
Administracién y Negocios Internacionales 8 87 9%
Administracion y Gestion Publica 30 149 20%
Ingenieria de Sistemas 65 318 20%
TOTAL 927 2902 32%

Fuente: Informacidn presentada y declarada por la Universidad. Elaboracién: Dilic.

Tabla VIII.5 CONVENIOS ESPECIFICOS VIGENTES Y CON RESOLUCIONES DE APROBACION CON REDES DE SALUD Y

HOSPITALES
Nro. RESOLUCION
1 Convenio Especifico de Cooperacién Docente - Asistencial entre la Red de Salud San Roman y la UANCY,
aprobado mediante Resolucién N° 0546-2017-UANCV-CU-R del 09 de octubre de 2017.
2 Convenio Especifico de Cooperacién Docente - Asistencial entre la Red de Salud Puno y la UANCY,

aprobado mediante Resolucion N° 0406-2018-UANCV-CU-R del 13 de agosto de 2018.

3 Convenio Especifico de Cooperacién Docente - Asistencial entre REDEES Melgar y la UANCV, aprobado
mediante Resolucién N°® 0326-2018-UANCV-CU-R del 23 de julio de 2018.

4 Convenio Especifico de Cooperacidn Docente - Asistencial REDESS Azdngaro y la UANCV, aprobado
mediante Resolucién N° 0458-2019-UANCV-CU-R del 23 de septiembre de 2019.

5 Convenio Especifico de Cooperacion Docente - Asistencial entre el Hospital Regional de Moquegua y la
UANCV, aprobado mediante Resolucion N° 0599-2017-UANCV-R del 18 de abril de 2017.

6 Convenio Especifico de Cooperacién Docente - Asistencial de Pregrado entre el Hospital Ill Goyeneche de
Arequipa y la UANCYV, aprobado mediante Resolucién N° 0189-2019-UANCV-CU-R del 08 de mayo de
2019.

7 Convenio Especifico de Cooperacién Docente - Asistencial entre Hospital Regional Manuel Nifiez Butron

de Puno y la UANCV, aprobado mediante Resolucién N° 0290-2019-UANCV-CU-R del 05 de julio de 2019.

Fuente: Informacién presentada y declarada por la Universidad. Elabaracion: Dilic.

IX. ANEXO: TABLAS DE LA CONDICION ViiI

Tabla IX.1. OBSERVACIONES A LA INFORMACION QUE DEBE CONTENER EL PORTAL WEB DE LA UNIVERSIDAD

OBSERVACIONES POSTERIORES A LA

N° INFORMACION

OBSERVACIONES EN EL IRD

DAP

1 [ Misién y visién

Sin observacion

Sin observacién

Reglamento y calendario

Observado: En el enlace

modalidades de ingreso de
los ultimos dos afios

2017-.

2 S proporcionado no figura cronograma | Sin observacion
de admision : -
vinculado al proceso de admisién
Observado: El documento
Temario para los | referenciado en el enlace no hace ) .,
3 . I . ) . . Sin observacion
examenes de admisién alguna referencia a la Universidad ni
consigna el documento de aprobacién.
Numero de postulantes e 5 :
. g . | Observado: No se logrd visualizar
ingresantes segun |, 2 ’ -
4 informacidn referentes al semestre Sin observacidn
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OBSERVACIONES POSTERIORES A LA

servicios sociales,
deportivos o culturales

consistente con la informacion
presentada para el indicador 46.

N° INFORMACION OBSERVACIONES EN EL IRD DAP
Observado: El enlace proporcionado | Observado: No se visualiza informacion
no consigna informacidn referente al | correspondiente a las vacantes de los
Vacantes y fechas de| _ ) i
.. | afio 2018. Tampoco brinda concursos de seleccion  docente.
5 | concursos de seleccion | . A . . PN ;
informacién sobre las vacantes y Ademds, no hay informacién disponible
para docentes = ‘e
fechas de concursos para afios sobre el proceso de seleccién y
anteriores. evaluacién docente para el 2020.
Nimero de estudiantes
6 | por facultades y | Sin observacidn Sin observacion
programas de estudio
Observado: No se visualiza el
Observado: El enlace no contiene el documento denominado “Reglamento
Reglamento de . ) R "
7 astudiantes documento normativo que aprueba el | del Estudiante (Actualizado)”, toda vez
reglamento. que el enlace no se encuentra en
funcionamiento.
Observado: No se puede acceder a los
Ambientes o espacios | Observado: El enlace proporcionado | enlaces de los ambientes destinados a
8 destinados a brindar los | no contenia informacidn actualizada ni | brindar servicios sociales y deportivos.

Ademds, no hay enlace disponible para
visualizar los ambientes de servicios
culturales.

Titulo de los proyectos de
investigacidn, actualizados

Observado: La informacion no se

Observado: El portal de transparencia
cuenta con el registro de los proyectos
de investigacion actualizados al semestre
2018-l y no al dltimo semestre
académico. Si bien el portal web de la

sus programas de estudios

programas declarados en los Formatos
de Licenciamiento A4 y A8.

9 Fs encuentra actualizada al semestre - o
al Gltimo semestre 2017-11 Oficina de Investigacién®® cuenta con la
académico ’ lista de proyectos actualizada al ultimo
semestre, el enlace para acceder ala lista
de ganadores se encuentra protegido y
no es de caracter publico.
Tarifas de los servicios
prestados por toda indole
10 | (matriculas, pensidn, | Sin observacion Sin observacién
constancias, certificados,
entre otros)
Observado: No se visualiza |a relacion de
Observado: El documento publicado docentes investigadores y/o la relacién
en el enlace no cuenta con referencia | de docentes que realizan investigacion
Plana docente y docentes : i : ; ;

11 investigadores al periodo académico y la cantidad en el portal de transparencia. Ademas, el
total de docentes difiere de la declara | Formato de Licenciamiento C9 2019-11 no
en el Formato de Licenciamiento C9. es consistente con el presentado durante

la DAP.
Observado: Si bien se visualiza la
Observado: El enlace no disponia las | relacién de programas y los vinculos para
12 Malla curricular de todos | mallas curriculares de todos los acceder a las mallas curriculares, estos

no contienen todos los planes de estudio
que la Universidad declara que atn se
encuentran vigentes y con alumnos*®,

Fuente: Pdgina web de la Universidad, consultada el 17 de febrero de 2020 a las 18:37 horas. Link:
https://uancv.edu.pe/es/transparencia Elaboracidn: Dilic.

489

430

Se constato en la siguiente direccion web: http://investigacion.uancv.edu.pe/web/ el dia 17 de febrero de 2020 a las 17:00

horas.

Para mds detalle sobre las versiones de planes de estudios que coexisten para un mismo programa, véase la evaluacion del

indicador 2.
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X. ANEXO: TABLAS DE SOSTENIBILIDAD FINANCIERA
Tabla X.1. DETALLE CUENTAS POR COBRAR A ACCIONISTAS, PERSONAL Y DIRECTORES 2015-2019 (Soles)
2015 2016 2017 2018 2019
Préstamos personal 298 400 301 269 271 302 220302 213737
Entregas a Rendir 2379538 2550486 2 680541 2 818 663 3071 364
Total de Cuentas por cobraral personaly |, ;0933 | 51755 | 2951843 | 3038965 | 3285101
accionistas

Fuente: Informacidn presentada mediante RTD N° 6223-2020-SUNEDU-TD del 5 de febrero de 2020. Elaboracién: Dilic.

Tabla X.2 DETALLE DE LOS AJUSTES REALIZADOS A RESULTADOS ACUMULADOS 2016 Y 2017 (Soles)

2016 2017
Ajustes de Ejercicios Anteriores
Debe Haber Neto Debe Haber Neto
Ingresos Afios Anteriores (+) 35060 -1481 33580 41773 -1008 673 | -966 900
Gastos de Afios Anteriores (-) 443414 74 443 341 1343083 457 1342626
Total -409 761 -2 309 526
Fuente: Informacién presentada mediante RTD N° 6223-2020-SUNEDU-TD del 5 de febrero de 2020. Elaboracién: Dilic.
Tahbla X.3. ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO 2015 - 2019 (Soles)
ACTIVIDAD 2015 2016 2017 2018 2019
= Cobranza a estudiantes por servicios 83740469 | 105909 345 | 107 690 529 | 120597 699 | 113 317 583
‘0 . =
G | Otros cobros de efectivo relativosala | ¢ ,q3 651 | 5899761 | 4661168 | 4949492 | 14386783
& actividad
w
5 Pago a proveedores -16 565 630 | -16 795676 | -12553 278 | -12 118651 | -17 210 314
(71} . 5
o | Pagode remuneracionesy beneficios | ¢y 357 575 | 86560 569 | -83733834 | -05 282 365 | -87 670 134
] sociales
o
Z | Pago de tributos = = = B -
E Otros pagos relativos a la actividad -1767 895 -31874 - -1414 467 | -10 564 365
(=)
= Neto de Actividades de Operacién | 10313 530 8416 987 16 064 584 | 16 731709 | 12 259552
Pago por compra de bienes culturales -36545 - 207 392 -7995 -17 760 -
[*7]
w ;
2 o PRGBS IEDIR, 6050625 | -9115849 | -1601062 | -2235956 | -4 847780
w 3 | maquinaria y equipo
Et @ | Otros pagos efectuados relativos a la
g 5| ok _ 381083 | -207536 | -134442 | -65109 | -190311
< > | actividad - Inversiones
E Z
< Neto de Actividades de Inversion | -6 468 253 | -9530777 | -1743499 | -2318824 | -5038091
o | !neresos por préstamosbancariosa | 56751 167 | 24073808 | 24346270 | 14905067 | 1994886
W |cortoy largo plazo
z
E‘ g Amortizacién de préstamos obtenidos | -24 416 858 | -20 982 701 | -39 604 725 | -24 496 553 | -12 256 125
g -
a 5 Otr‘ojﬂ pagos efectuados relativos a la 622 860 N i - 975 849 - 765 947
S = |actividad
= g
(] 2 Py
< g Neto de Actividadesde | 315551 | 3091106 | -15258455 | -10567 335 | -11027 187
Financiamiento
Z | Saldo de efectivo al inicio del ejercicio | 8225 634 7 752 360 9729 676 8792306 | 12637855
§ Neto del Flujo de Efectivo | 7 752 360 9729 676 8792306 | 12637855 | 8832130
v
o Saldo de efectivo al final del ejercicio | 7 752 360 9729 676 8792306 | 12637855 | 8832130
Fuente: Informacion presentada mediante RTD N° 6223-2020-SUNEDU-TD del 5 de febrero de 2020. Elaboracién: Dilic.
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Tabla X.4 COSTO PROMEDIO FILIALES PUNO Y AREQUIPA 2015-2019 (Soles)

Direccidn de
Licenciamiento

2015- | 2015- | 2016- | 2016- | 2017- | 2017- | 2018- | 2018- | 2019- | 2019-

FILIAL PUNO 1 il I Il I 1l I 1l I 1}
Obstetricia, enfermeria 1331 | 1373( 1415| 1481 | 1499 1544 | 1599 | 1654 | 1731 1784
Farmacia y bioquimica 1491 ] 1518 | 1558 | 1599 | 1637 | 1680 | 1732 | 1786| 1861 1917
Medicina humana 2587 | 2613| 2637 | 2676 2676 | 2735| 2781 | 2830 | 2900| 2953
Tecnologia Médica, Psicologia 1797 | 1833| 1859 1881 1897 | 1925| 1952 | 1979| 2055 2108
Medicina Veterinaria y Zootecnia 1603| 1635| 1658 | 1676 1688 | 1716 | 1743 | 1769 | 1815 1868
Odontologia 1691| 1733 | 1775| 1818| 1859 1904 | 1959 | 2014 | 2091 | 2144
Ingenieria Civil, Ingenieria Mecénica
Eléctrica, Ingenieria Industrial,
inganjaria Electninis,.ingenieria 1382 | 1424 -| 1509 | 1549| 1601 | 1653 | 1709 | 1785 | 1838
Mecatronica, Ingenieria Sanitaria y
Ambiental, Arquitectura y
Urbanismo
Contabilidad, Economia y Negocios
Internacionales 977 1019 1061 | 1104 | 1144 | 1196 | 1248 | 1304 | 1380 1433
Administracion y Marketing 9771 1019 1061 | 1104 | 1144 | 1196 | 1244 | 1304 | 1380 1433
Administracion en Turismo
Hoteleria y Gastronomia,
Administracion y Negocios
Internacionales, Administracion y
Gestién publica 1057 | 1099( 1141 | 1184 | 1224 1276| 1327 1382 | 1458| 1510
Derecho 1079 | 1119| 1143 | 1183 1220 1267 | 1317 | 1369 1441 | 1496
Educacion 980 | 1021 1063| 1105| 1145 1196 | 1248 | 1302 1378 1431
Ingenieria de sistemas, Ingenieria
empresarial e informadtica, Ingenieria
de seguridad y Gestidon minera 1391 | 1424 | 1466 1509 1549 | 1601| 1653 | 1709 | 1785 | 1838

FILIAL AREQUIPA 2015- ( 2015- ( 2016- | 2016- | 2017- | 2017- | 2018- | 2018- | 2019- | 2019-

I Il I ] 1 ] 1 [} 1 1l
Enfermeria 1411 | 1453 | 1495 1538 1579 | 1631 | 1683 | 1739 | 1815 | 1868
Ingenieria de sistemas, Ingenieria de
seguridad y Gestion minera 1402 | 1444 1486 1529| 1569 1621 | 1673 | 1729| 1805| 1858
Contabilidad 1079 | 1119 1161 | 1204 | 1244 | 1296| 1348 | 1404 | 1480 | 1533
Derecho 1237 1278 1302 | 1341 1378| 1424 | 1473 | 1525| 1597 | 1651
Administracion en turismo, Hotelerfa
y Gastronomia 1057 ) 1099 | 1141 1184 1224 | 1276 | 1328 | 1384 | 1460| 1513
Administracion y Marketing 1053 | 1099 1135 1177 1217 | 1268 1322 | 1377 | 1452 | 1505
Ingenieria Civil 1788 | 1814| 1837 1857 1893 1939| 1965 | 2015| 2085 | 2138
Tecnologia Médica, Psicologia 1525| 1550 | 1567 | 1581 | 1590 | 1618 | 1644 | 1617 | 1717 | 1743
Odontologia 2125| 2150 | 2167 | 2181 | 2190 | 2218 | 2244 | 2271 | 2317 | 2343
Educacién inicial Intercultural R ) _ )
Bilinglie 704 793 808 859 946 | 1016
Fuente: Informacion presentada mediante RTD N° 6223-2020-SUNEDU-TD del 5 de febrero de 2020. Elaboracién: Dilic.
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Tabla X.5 ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO 2020-2024 (Soles)

Direccion de
Licenciamiento

Proyectado
2020 2021 2022 2023 2024

ziref::::;ei';sem"“ (ingrscs 92131294 | 94280246 | 95251333 | 96232421 | 97223615
Ingresos por Servicios Adicionales 32168 674 32500012 32834762 33172960 33514 641
:z;‘i:;i’:::i‘;f;eieczar‘;i;gi cios -2717290 | -2745279 | -2773ss5 | -2802123 | -2830984
Total Ingresos 121582678 | 124034979 | 125312540 | 126603258 | 127907 272
Total Costos 90592587 | 90817607 | 92181857 | 93853326 | 95542014
Utilidad Bruta 30990091 | 33217372 | 33130683 | 32749932 | 32365258
Gastos de Administracién 19635045 | 19916786 | 20201428 | 20489003 | 20779540
Utilidad de Operacién 11355046 | 13300586 | 12929255 | 12260929 | 11585718
Otros Ingresos y Egresos 2025334 1745429 1003573 909 910 583 282
g:n"td:d Antes del Impuesto a la 13380380 | 15046015 | 13932828 | 13170839 | 12169000
RESULTADO DEL EJERCICIO 13330380 | 15046015 | 13932828 | 13170839 | 12169000

Tahbla X.6. PRESUPUESTO Y EJECUCION PDA (Soles)

Fuente: Informacién presentada mediante RTD N° 6223-2020-SUNEDU-TD del 5 de febrero de 2020. Elaboracidn: Dilic.

= L 3 Ejecucion por Ejecucién por
Condicidn Indicador Presupuesto Ejecucion Condicién® indicador e

2 1000 - 0%

Condicién | 4 221 855 151 212 68% 68%
8 1000 - 0%

17 3750141 7693 231 205%

s 19 93 900 60 349 < 64%

condicionll 27 1588 111 1668424 175% 105%
29 - 89 839 0%

31 208 600 134 846 65%
Condicién IV 34 250 - 67% 0%
35 177 250 122 900 69%

39 2 100000 2 259739 108%
Condicién V 71 9 000 - 107% 0%

43 174 350 252 381 145%

45 159 800 72 000 45%

Condicién VI 46 120 000 166 809 108% 139%

47 146 000 169 590 116%

50 200 000 201 634 101%

Condicién VI 52 30000 38062 127% 127%
Condicidn Vil 55 - - 100% 0%

Total 8 081 257 13 081 015 146% 146%

Fuente: Informacidn presentada mediante RTD N° 6223-2020-SUNEDU-TD del 5 de febrero de 2020. Elaboracién: Dilic.
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